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Presentacion

El Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), como autoridad en el ambito
de la participaciéon ciudadana, ademas de convocar, organizar y realizar la Con-
sulta de Presupuesto Participativo 2026-2027 y la Eleccion de las Comisiones de
Participaciéon Comunitaria (Copaco), tiene un compromiso permanente con la ciu-
dadania y la poblacion de la capital del pais, razén por la que se ha dado a la tarea de
recopilar las experiencias acontecidas durante la organizacién y desarrollo de dichos
instrumentos de democracia participativa.

El presente texto es una seleccion de los aprendizajes obtenidos durante la orga-
nizacion y el desarrollo de dichos ejercicios de participacion ciudadana, en particular,
de los que vivieron las personas observadoras nacionales y visitantes extranjeras, los
cuales fueron plasmados en los informes de observaciéon correspondientes.

Es significativo referir que se conté con la presencia de 16 personas visitan-
tes extranjeras, provenientes de seis paises: Alemania, Argentina, Colombia, Costa
Rica, Estados Unidos y Republica Dominicana; asi como 27 personas observadoras
nacionales, quienes se identifican como ciudadania en general, pertenecientes a
organismos publicos locales electorales (OPLE), integrantes de la Red de Observacién
del IECM, estudiantes de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México, lidera-
dos por José Thompson, jefe de la Misién de Observacion.

Se debe mencionar que la compilacién de los hallazgos ha sido una labor de-
sarrollada de manera continua desde 2015 para cada proceso electivo o consultivo,
como un insumo valioso para identificar oportunidades de mejora y buenas practicas
en la organizacién y desarrollo de los procesos de participacion ciudadana.

El ejercicio de observacion se centra en el funcionamiento de las mesas recep-
toras de votacion y opinion (MRvy0), en la difusion, capacitacion y preparacion de
las personas ciudadanas que participan, asi como en la operacién y logistica para
identificar fortalezas y areas de oportunidad.

En este contexto, el IECM se complace en presentar el libro Perspectiva ciuda-
dana. Informe de personas observadoras y visitantes extranjeras sobre la Eleccion
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de Copaco 2026 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027. El valor de
esta obra radica en distinguir entre situaciones aisladas, patrones recurrentes y re-
comendaciones que, por su alcance, requieren coordinacion entre diversas areas
del Instituto o modificaciones de caracter operativo, normativo, tecnolégico o
presupuestal.

Los hallazgos identificados por las personas observadoras se agrupan en cuatro
grandes categorias:

1. Previo a la jornada electiva y consultiva.

2. Jornada electiva y consultiva, y proceso en general; organizacion y planea-
cion, y capacitacion del personal.

3. Observacién electoral; difusion; intervencidn externa; medidas de inclusion;
MRvyO; disefio institucional; observaciones al proyecto, y profesionalizacion
del personal.

4. Disefio y normatividad; disefio institucional; inclusion y atencion ciudadana;
integridad y transparencia; operacion y logistica; participacién e informa-
cion civica, y tecnologia y sistemas.

El andlisis que se presenta en las siguientes paginas concluye de manera positi-
va, sefialando que la Consulta de Presupuesto Participativo 2026-2027 y la Eleccidn
de las Copaco 2026 se desarrollaron, en términos generales, dentro de los parame-
tros establecidos por el IECM, con personal comprometido y participacion ciudadana
activa.

El lECM expresa su mas sincero agradecimiento a las personas observadoras y vi-
sitantes internacionales que acompanfaron a esta autoridad durante la organizacion
y desarrollo de estos instrumentos de democracia participativa.

La presentacion de sus informes, que incluyen areas de oportunidad y propues-
tas identificadas durante los procesos electivo y consultivo, sin duda coadyuvaran
en el ejercicio eficaz de la participaciéon ciudadana en los asuntos publicos en esta
ciudad, lo que se traduce en una mejora y atencion de necesidades en sus colonias
y unidades habitacionales, y en la eleccion de las personas que representan a la
ciudadania ante las autoridades, en cada una de las unidades territoriales.

Estas recomendaciones no sélo buscan mejorar los mecanismos de consulta y
eleccion, sino que también pretenden fortalecer la confianza de la ciudadania en
las instituciones, promoviendo un entorno donde la voz de cada persona sea escu-
chada y valorada.

Les invitamos a sumergirse en esta obra, que ademas de documentar una reali-
dad, también abre la puerta a un futuro mas participativo y responsable.

Patricia Avendano Duran

Consejera presidenta del Instituto Electoral de la Ciudad de México



INntroduccion

La democracia casi siempre evoca la idea de las elecciones, y el ejercicio del derecho
al voto se asocia casi de forma automatica con la nocién de participacion. Si bien
esta percepcion no es equivocada, ni la democracia se agota en las urnas ni votar es
la Unica forma de participar.

Para no ir lejos: la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México
reconoce en la capital 19 mecanismos o instrumentos de participaciéon ciudadana.
El Instituto Electoral de la Ciudad de México (ECM) tiene participacion en 12 de
ellos, y el de mayor arraigo es el de presupuesto participativo, ya que el Instituto
ha organizado 15 ejercicios de este tipo, contando la experiencia de 2026, en que
se realizd la Consulta de Presupuesto Participativo de forma simultdnea para 2026
y 2027.

Otra forma de participacion se refiere a la observaciéon ciudadana, que es una
practica que reviste aun de mayor legitimidad tanto a estos mecanismos de partici-
pacién ciudadana como a los procesos electorales, ya que se trata de ejercicios de
escrutinio publico que realizan las y los ciudadanos sin ninguna retribucion, salvo
la satisfaccion de contribuir a la calidad de la democracia.

En este marco, la Comisién Provisional de Vinculacién Institucional (Covin) del
IECM, en su Segunda Sesiéon Ordinaria, celebrada el 20 de febrero de 2026, aprobé
el “Programa de Observacion Nacional y Acompafiamiento de Personas Visitantes
Extranjeras durante la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 y la Elec-
cion de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2026" (Programa), el cual se
trazd como objetivo general establecer las acciones dirigidas a atender e informar
a las personas observadoras y visitantes extranjeras que acudirian a presenciar y
acompanar el desarrollo de la eleccidon de comisiones de participacién comunitaria
(Copaco) 2026 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2026-2027, a fin de
garantizar las facilidades para desempefar su labor y favorecer el andlisis externo
como condicién para identificar posibles areas de mejora.

1M1
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El Programa permitié desarrollar un plan de trabajo sistematico y ordenado que,
en principio, pasd por la identificacion de perfiles estratégicos, con el objetivo de inte-
grar un grupo de personas observadoras nacionales y de visitantes extranjeras plural,
especializado y representativo.

Al final, la Misién de Observacion y Acompanamiento quedé conformada
por 16 personas visitantes extranjeras, de 6 nacionalidades distintas, y se contd
con la participacion de 31 personas observadoras nacionales que concluyeron
satisfactoriamente su registro como tales. A esto se sumo la aportacion de 27
estudiantes de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México (UACM), plantel
Casa Libertad.

La jornada consultiva y electiva de la eleccion de Copaco y la consulta de pre-
supuesto participativo tuvo lugar el 3 de mayo de 2026, pero la agenda de obser-
vacion y acompafnamiento comenzé desde el viernes 1 de mayo, fecha en que se
realizaron las actividades de recepcién y bienvenida, ademas de algunas sesiones
informativas. A continuacién, el sdbado 2 de mayo se realizaron cinco rutas de
observacion a proyectos ganadores de presupuesto participativo de afos previos
en la Ciudad de México, con el propdsito de que las personas integrantes de la
Misién y observadoras nacionales conocieran personalmente cémo han sido eje-
cutados. Finalmente, el domingo 3 de mayo se realizaron seis recorridos a mesas
receptoras de votacién y opinién (MRvyO) para que las personas observadoras
y visitantes extranjeras pudieran constatar el desarrollo de la jornada electiva y
consultiva directamente en territorio.

El grupo de personas visitantes extranjeras designé jefe de mision a José
Thompson, director ejecutivo del Centro de Asesoria y Promocion Electoral (Ca-
PEL), del Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH), quien a nombre
del grupo presentd un informe con las aportaciones de sus integrantes, en el
gue se recopilé informacion relevante sobre elementos generales del Programa
y, particularmente, del dia de la jornada. En sentido similar, se recibié un informe
adicional presentado por un par de personas visitantes extranjeras argentinas.

Por otra parte, se recibieron 13 informes elaborados por personas observa-
doras nacionales: cinco correspondientes a la Red de Observacion del IECM, tres a
organismos publicos locales electorales (opLE), uno de la comunidad académica y
cuatro de estudiantes de la uACM.

Precisamente todo el trabajo realizado conforme a estos antecedentes es el
gue ahora se incluye en la presente obra, con fines de divulgacién, para socializar
los hallazgos, entre los cuales se da cuenta de un adecuado desarrollo de activida-
des en materia de organizacion, logistica, capacitacion, planeacion, difusion y, en
general, inherentes a la preparaciéon de la Eleccién de Copaco y de la Consulta de
Presupuesto Participativo. También se identifican ciertas dreas de oportunidad, en
funcion de lo cual se plantean algunas recomendaciones concretas.



La mejor opinién del desemperio del IECM para la realizacion de estos ejerci-
cios corresponde a la ciudadania. Aquf estriba la importancia de compartir ahora
de forma abierta las conclusiones de la observacion que realizaron precisamente
las ciudadanas y los ciudadanos que llevaron a cabo este escrutinio de primera
mano.

Para refrendar su compromiso con la transparencia, la rendicién de cuentas,
la integridad electoral y la calidad de la democracia capitalina, el IECM se enor-
gullece de publicar una nueva entrega de la serie Perspectiva Ciudadana, con la
expectativa de que sea un elemento mas para preservar la confianza ciudadana
en las labores de gobernanza electoral que le corresponde realizar.

Cecilia Aida Hernandez Cruz
Consejera electoral, presidenta de la Comision Provisional de Vinculacion Institucional

Introduccion
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Analisis y sistematizacion de los hallazgos
de los informes de observacion en el
marco de la Consulta de Presupuesto
Participativo 2026y 2027 vy la Eleccion

de las Comisiones de Participacion
Comunitaria 2026

Introduccion

Desde 2015, el Instituto Electoral de la Ciudad de México (ECM) ha consolidado
como una buena préactica el anélisis y la sistematizacion de los informes presen-
tados por las personas observadoras. Este ejercicio permite recuperar, desde una
perspectiva externa, las fortalezas, areas de oportunidad y propuestas identificadas
durante los procesos electivos y consultivos, para generar insumos que contribuyan
a su mejora continua.

En este sentido, derivado del ejercicio de observacién durante la Consulta de
Presupuesto Participativo 2026 y 2027 y la Eleccion de las Comisiones de Participa-
cion Comunitaria 2026, las personas observadoras nacionales y visitantes extranje-
ras remitieron informes de observacién para fortalecer la transparencia, la partici-
pacion ciudadana y la mejora continua de los procesos democraticos organizados
por este Instituto.

Estos informes son de gran relevancia para la sistematizacion de experiencias,
el fortalecimiento de los ejercicios de observacién y la integracion de los libros Pers-
pectiva Ciudadana, publicados anualmente con la recopilacion de los informes deri-
vados de los Programas de Observacién en cada proceso electoral y de participacion
ciudadana.

En este marco, el presente documento ofrece una lectura cuantitativa y cualita-
tiva de los hallazgos correspondientes al proceso electivo y consultivo 2026. Mien-
tras que las cifras permiten dimensionar los temas sefialados con mayor frecuencia,
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el andlisis de su contenido ayuda a comprender las experiencias que dieron origen
a dichos registros y sus posibles implicaciones para la planeacién, la operaciéon y la
atencion a la ciudadania.

De esta manera, la metodologia empleada permite ir mas alla de la descripcion
de los aspectos operativos y propicia una reflexién institucional sobre el desarrollo del
proceso. Asimismo, vincula la revisién de los procedimientos con la escucha de las
experiencias y aportaciones de las personas observadoras.

La matriz integra 243 registros de atencion institucional: 107 areas de oportuni-
dad, 78 propuestas y 58 fortalezas. Estos corresponden a 171 formulaciones distin-
tas, ya que una misma observacion puede involucrar las atribuciones de mas de un
area y, por tanto, canalizarse a diversas instancias. En consecuencia, las frecuencias
permiten identificar concentraciones tematicas y necesidades de coordinacién, pero
no deben interpretarse como 243 incidentes independientes ni como una medicién
de su gravedad.

Del total de registros, 115, equivalentes a 47 %, se concentran en la jornada electi-
va y consultiva, lo cual resulta consistente con el nivel de despliegue territorial y opera-
tivo que caracteriza esta etapa. En particular, una parte importante de las observacio-
nes se relaciona con el funcionamiento de las mesas receptoras de votaciéon y opinion
(MRvy0), la difusion y la preparacion del personal, aspectos que inciden directamente
en la experiencia de la ciudadania durante la jornada.

La operacién y la logistica se identifican tanto entre las principales fortalezas
como entre las areas de oportunidad. Esta coincidencia muestra que, si bien se
reconocieron resultados positivos en numerosos espacios, su desarrollo no fue
necesariamente homogéneo en todos los lugares observados. Por su parte, las
propuestas se orientan principalmente al fortalecimiento de la informacién civica,
la difusion previa, la logistica, la accesibilidad y la aplicacion consistente de los
procedimientos.

En este contexto, el valor institucional del ejercicio radica en distinguir en-
tre situaciones aisladas, patrones recurrentes y recomendaciones que, por su al-
cance, requieren coordinacién entre diversas areas o modificaciones de caracter
operativo, normativo, tecnolégico o presupuestal. Esta diferenciacion permitira
valorar las aportaciones de manera proporcional y definir las rutas de atencién
mas pertinentes.

Una vez recibidos los informes, su contenido se clasifica y los hallazgos se
canalizan a las areas ejecutivas, técnicas y operativas del IECM para su analisis y
realimentacién. Este proceso contribuye a la mejora continua de la gestion de la
calidad electoral y al fortalecimiento de los futuros ejercicios de participacion ciu-
dadana a cargo del Instituto. A continuacién, se presentan los hallazgos.
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Analisis integral de los hallazgos de observacion

1. Personas participantes

Es preciso sefialar que los informes recibidos y sus respectivos hallazgos fueron
presentados a titulo personal, a pesar de que algunas personas pertenecen a orga-
nizaciones de la sociedad civil, instituciones educativas, la Red de Observacion del
IECM, entre otras.

En consecuencia, para facilitar su exposicion, las personas participantes se
agruparon por procedencia, aunque dicha clasificacion no modifica la autoria ni el
sentido de sus aportaciones.

Cuadro 1. Personas que presentaron informes y hallazgos
de observacion, por categoria

Num. ‘ Nombre ‘ Categoria
1 Julia Gugerli Lazos Academia
2 Alonzo Gracida Benitez Ciudadania en general
3 Arantza Salazar Rodriguez Ciudadanfa en general
4 Arturo Otero Ramirez Ciudadania en general
5 Blanca Estela Ariza Ballesteros Ciudadania en general
6 Brandon Jacome Gonzalez Ciudadania en general
7 Flor Marfa Vidal Palmas Ciudadanfa en general
8 Guadalupe Serrano Camargo Ciudadanfa en general
9 Itzel Garcia Cortes Ciudadania en general
10 Itzel Olvera Lira Ciudadania en general
11 Jazmin Guzman Santiago Ciudadania en general
12 José Armando Hernandez Jiménez Ciudadania en general
13 Manuel Motecuhzoma Flores Camacho | Ciudadanfa en general
14 Marco Antonio Torres Jiménez Ciudadania en general
15 Maria Cristina Escobar Avalos Ciudadania en general
16 Maria Teresa Pérez Angulo Ciudadania en general
17 Miriam Martinez Quiroz Ciudadanfa en general
18 Mobnica Isabel de la Cruz Padrén Ciudadanfa en general
19 Teresita Olivera Martinez Ciudadania en general
20 | ssehomosn s e O
21 Benjamin Hernandez Avalos Ik el slleelle el

Electorales

Continta
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Num. ‘ Nombre ‘ Categoria

Organismos Publicos Locales

22 Gabriela Elizabeth Mufioz Rodriguez
Electorales

: rganismos Publi Local
23 Jessica Garza Garcia Oitgeiiemes P itaes Lecelss

Electorales
24 Mariana Caminotti y Nadia Amalevi Personas visitantes extranjeras
25 Carlos Simoneli Red de Observacién del ECM
26 Karla Fabiola Luna Hernandez Red de Observacién del ECM
27 Leticia Gonzalez Hidalgo Red de Observacion del IECm
28 Lorena Margarita Umana Reyes Red de Observacion del IECM
29 Vianca Rodriguez Reyes Red de Observacion del IECM

Estudiante de la Universidad

30 Ariadna Guadalupe Huertas Gutiérrez Auténoma de la Ciudad de México

Estudiante de la Universidad

3 Jose Luis Marin Garcia Autdénoma de la Ciudad de México

Estudiante de la Universidad

32 Lizbeth Janeth Juarez Nava Auténoma de la Ciudad de México

Estudiante de la Universidad

33 Valeria Mendoza Hernandez Autdénoma de la Ciudad de México

FUENTE: Elaboracién propia.

2. Alcance y metodologia

Como se menciond, a partir de la informacion contenida en los informes de obser-
vacion se realizd un proceso de revision, depuracion y sistematizacion orientado a
identificar los principales hallazgos del proceso electivo y consultivo 2026. Como
resultado, se integraron 243 registros: 107 areas de oportunidad, 58 fortalezasy 78
propuestas (véase anexo 1).

La unidad de analisis corresponde a cada registro incorporado en la matriz
institucional. Una misma formulacién puede generar mas de un registro cuando,
por su contenido, requiere ser canalizada a distintas areas. Por esta razdn, los 243
registros sistematizados corresponden a 171 formulaciones distintas y no deben
interpretarse como 243 hechos independientes.

Para facilitar la comprensién, el andlisis y seguimiento de los hallazgos, la in-
formacion se organizé a partir de tres ejes principales: etapa, tema y subtema, y
una categorfa complementaria: clUster. Esta Gltima permite agrupar los registros
en ambitos institucionales mas amplios y reconocer las relaciones existentes entre
observaciones que, aun cuando se refieren a aspectos especificos, comparten una
misma dimensién de atencion.

17 @0 0
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Cuadro 2. Clasificacion de los hallazgos

Nivel de clasificacion Categorias

Previo a la jornada electiva y consultiva; jornada electiva

Etapa .
y consultiva; y proceso en general

Tema Organizacion y planeacién; y capacitacion del personal

Observacion electoral; difusion; intervencién externa; me-
didas de inclusién; mesas receptoras de votacion y opinién;
diseno institucional; observaciones al proyecto; y profesiona-
lizacion del personal

Subtema

Disefo y normatividad; disefio institucional; inclusion y
atencion ciudadana; integridad y transparencia; operacion
y logistica; participacion e informacion civica; y tecnologia y
sistemas

Claster

FUENTE: Elaboracion propia.

Con esta premisa, la sistematizacion de los 243 registros integrados se pre-
senta desglosada conforme a las etapas del proceso y los rubros de atencién
identificados por las personas observadoras. Este ejercicio de clasificacion permite
observar la distribucién tematica de los puntos sefalados, lo que proporciona
una visién integral y detallada de los elementos que componen cada eje, como
se detalla en la tabla 1.

Tabla 1. Hallazgos por etapa y rubro

Area
de oportunidad

Fortaleza | Propuesta

Previo a la jornada
electiva 9 8 36 53
y consultiva

Jornada electiva

. 66 38 11 115

y consultiva
Del proceso en general 32 12 31 75
Total 107 58 78 243

FUENTE: Elaboracién propia.

Para complementar el andlisis cuantitativo, en la grafica 1 se sintetizan los resul-
tados obtenidos, facilitando la visualizacion del comportamiento y la distribucién de
los hallazgos en cada rubro sefialado por las personas observadoras.
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Grafica 1. Hallazgos por etapa y rubro
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FUENTE: Elaboracién propia.

Por su parte, la distribucion de los hallazgos, categorizados por temaética y ru-
bro de atencion conforme a lo reportado por cada persona observadora, se detalla
en la gréfica 2.

Grafica 2. Hallazgos por tema y rubro
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FUENTE: Elaboracion propia.
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3. Areas de oportunidad

Derivado de lo anterior, se presenta la desagregacion de los datos por categorias,
con el propdsito de optimizar la conceptualizacién de los hallazgos identificados y
permitir un entendimiento mas profundo.

El analisis pormenorizado de las &reas de oportunidad arroja un total de 107
hallazgos, de los cuales 106 cuentan con clasificacion por cluster. Los tres principa-
les corresponden a integridad y transparencia (28 registros), operacion y logistica
(24 registros) y disefio institucional (21 registros).

Ademas, en el analisis de las areas con mayor numero de hallazgos en esta
categoria se encuentran la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoesta-
distica (DEOEYG) y la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion
(DEPCYC). Este dato no debe leerse como una evaluacién de desempefio: refleja la
relacion de sus atribuciones con los aspectos mas visibles del proceso y la necesidad
de coordinacién cuando una observacién involucra mas de una competencia.

Durante la jornada destacan integridad y transparencia, ademas de operacién
y logistica. En el proceso general adquieren mayor presencia el disefio institucio-
nal y la participacion e informacién civica. La diferencia permite separar ajustes
inmediatos de operacién de asuntos que requieren una revision mas amplia del
disefo o de la relacién con la ciudadania.

Gréfica 3. Areas de oportunidad: concentracién
y canalizacién institucional

A. Registros por cluster B. Areas a las que se canalizaron
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FUENTE: Elaboracién propia.

Al analizar las areas de oportunidad por etapa y subtema, se observa que la
jornada electiva y consultiva concentra el mayor ndmero de registros. Dentro de
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esta fase destacan los relacionados con las MRvyO, con 25 hallazgos, y con la pro-
fesionalizacion del personal, con 18. Esta concentracion resulta consistente con el
nivel de despliegue operativo y de interaccion con la ciudadania que caracteriza
el dia de la jornada, momento en el que se hace visible la aplicacion practica de
los procedimientos, la suficiencia de los materiales y la capacidad de respuesta
del personal.

Grafica 4. Hallazgos por etapa y tema
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FUENTE: Elaboracién propia.

En relacion con las mesas, los informes describen sedes expuestas a la lluvia o al
sol, espacios reducidos, iluminacién insuficiente, sefializacion poco clara y accesos
de dificil identificacion. También se reportaron dificultades con algunos materiales e
insumos, como las marcadoras de credencial y las lonas utilizadas para proteger las
mesas. En conjunto, estas observaciones sugieren fortalecer la valoraciéon previa de
las sedes, asi como los criterios para determinar la suficiencia, calidad y pertinencia
de los materiales conforme a las condiciones de cada entorno.

Respecto de la aplicacion de los procedimientos, algunos aportes sefialan dife-
rencias en la clasificacién de votos, el escrutinio y computo, el llenado de actas, la
organizacién del flujo de votacion y la distincion entre la suspension temporal y el
cierre de las mesas. Si bien la informacién disponible no permite determinar que es-
tas situaciones se hayan presentado de manera generalizada, si permite identificar
procedimientos que podrian reforzarse mediante ejercicios practicos, materiales de
consulta rapida y mecanismos de acompafiamiento y supervisién en campo.

Los informes también refieren que una parte de la ciudadania acudié a las me-
sas sin contar con informacién suficiente sobre las candidaturas, los proyectos, las
diferencias entre los mecanismos de participacion o la seccion que le correspondia.
A ello se suma la baja presencia de personas jovenes, sefalada de manera recurren-
te. Por tanto, el desafio no consiste sélo en ampliar el alcance de la difusion, sino
en comunicar la informacién mediante contenidos sencillos, oportunos y territo-
rialmente pertinentes, que permitan comprender qué se decide y cual puede ser el
beneficio para la comunidad.

21
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En materia de inclusion e integridad, se identificaron barreras de acceso para per-

sonas mayores o con discapacidad, falta de espacios diferenciados de espera y dificul-
tades para preservar la secrecia del voto en lugares reducidos. Asimismo, se reportaron
casos relacionados con propaganda fuera de los cauces previstos, listas de sequimiento
de personas votantes y presencia de personas ajenas a las mesas. Estos planteamientos
requieren una valoracion diferenciada, pues algunos pueden atenderse mediante ajus-
tes logisticos y una mejor orientacion al personal, mientras que otros podrian requerir
un andlisis juridico o de integridad por parte de las areas competentes.

Difusion

Del proceso en general

Grafica 5. Hallazgos por etapa y subtema
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Jornada electiva y consultiva

FUENTE: Elaboracién propia.

Grafica 6. Cluster por etapa
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FUENTE: Elaboracién propia.
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Por otra parte, al analizar los aportes realizados por las personas observadoras
segun su procedencia, se identifica que 53 % de las contribuciones fue generada por
observadoras y observadores electorales acreditados, seguidos por la Red de Obser-
vacion, con 17 %, y por 10 % de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México
(UACM).

Asimismo, al desglosar el total de aportaciones dirigidas a areas de oportunidad
por género, se observa que 72 % fueron realizadas por mujeres, mientras que el
restante 28 % corresponde a hombres. Estos resultados, que reflejan la participa-
cion y el perfil de quienes contribuyen a la mejora continua, se pueden visualizar
en la grafica 7.

Gréfica 7. Hallazgos de areas de oportunidad por procedencia
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FUENTE: Elaboracién propia.

Gréafica 8. Hallazgos por género
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FUENTE: Elaboracién propia.
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Disefo Institucional
Integridad y Transparencia

Participacion e informacién civica I 2

Inclusiéon y atencién ciudadana I 2
Disefio y Normatividad I 1
Tecnologia y Sistemas | 0

0

FUENTE: Elaboracion propia.
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4. Fortalezas institucionales

Al respecto de las fortalezas institucionales identificadas, se contabilizé un total de
58 hallazgos. Su concentracién permite reconocer practicas que conviene mante-
ner, documentar y, cuando sea posible, replicar en futuros ejercicios.

La operacién y logistica concentra 33 fortalezas, mas de la mitad del rubro (anexo
2). La jornada retine 25 de esos registros, lo que confirma que el despliegue operativo
fue valorado positivamente en numerosos espacios. Disefio institucional ocupa el se-
gundo lugar, con 12 registros, seguido de integridad y transparencia, con 8.

La DEPCYC y la DEOEYG concentran la mayor cantidad de canalizaciones positivas.
Nuevamente, la lectura debe centrarse en los procesos relacionados con sus atribu-
ciones y no en una comparacion simple entre areas. Las fortalezas ofrecen una base
para identificar qué condiciones hicieron posible un desempefio favorable.

Grafica 9. Fortalezas: capacidades reconocidas durante el proceso

A. Registros por cluster B. Areas a las que se canalizaron
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Entre las principales fortalezas sefaladas en los informes destacan la instalacion
oportuna de las MRvyO, la disponibilidad de materiales y el orden con el que, en
términos generales, se desarrollé la jornada. Asimismo, se reconocié la experiencia
del personal responsable, la supervision y el acompanamiento brindados por las
direcciones distritales (bD), asf como la capacidad institucional para mantener la
operacion ante condiciones adversas.

Las personas observadoras también valoraron la disposicién del personal para ex-
plicar los procedimientos, resolver dudas y orientar a quienes no contaban con infor-
macion suficiente sobre las candidaturas o los proyectos de presupuesto participativo.
Esta labor de acompafnamiento facilito el ejercicio de la participacion y contribuyd al
desarrollo ordenado de las actividades. No obstante, también muestra la conveniencia
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de reforzar la difusién previa, para que la ciudadania llegue a las mesas con mayores
elementos para emitir su voto y opinién.

En materia de inclusion, se reconocié la disponibilidad de materiales de apoyo, como
la mascarilla Braille, la lupa Fresnel, el sello “X", la base porta urna y el crayén triangular.
De igual manera, se destacé la atencién respetuosa brindada a personas en estado de
postracion y a personas cuidadoras primarias. A la jornada anticipada, realizada en el Re-
clusorio Preventivo Varonil Norte, se le valoré de manera favorable por su organizacion,

la capacitacion previa del personal y la agilidad con la que se desarrollé la votacion.
Gréafica 10. Distribucion de etapas y temas
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FUENTE: Elaboracién propia.

Por otro lado, al revisar las fortalezas segun la procedencia de las aportaciones,
se ve que 61 % proviene de las personas observadoras electorales. Le sigue la Red
de Observacién, con 17 %, mientras que tanto la UACM como los organismos publi-
cos locales contribuyeron con 9 % cada uno. Finalmente, 4 % de estas aportaciones
positivas fue realizado por personas de la academia.

Grafica 11. Hallazgos de fortalezas por procedencia
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FUENTE: Elaboracion propia.
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En cuanto a la participacion por género, 78 % de las aportaciones fueron reali-
zadas por mujeres, mientras que el restante 22 % correspondié a hombres.

Gréfica 10. Aportaciones por género

FEM

FUENTE: Elaboracién propia.

Por ultimo, la organizacién del Programa de Observacién y Acompafamiento
fue reconocida por la planeacion y diversidad de sus actividades, asi como por la
disposicion institucional para informar y explicar las distintas etapas del proceso. Las
personas participantes valoraron, ademas, la posibilidad de conocer diversos con-
textos territoriales y escuchar las experiencias de quienes han integrado las Copaco
o participado en los érganos dictaminadores, lo que les permitié contar con una
vision mas amplia del ejercicio de participacion ciudadana.

5. Propuestas de mejora

Las personas observadoras formularon 78 propuestas. Su distribuciéon cambia el
centro de atencién: el primer lugar lo ocupa la participacién e informacion civica,
seguida de operacion y logistica e integridad y transparencia.

La participacién e informacién civica concentra 22 propuestas; operacion y lo-
gistica, 18; e integridad y transparencia, 17. La etapa previa reiine 36 propuestas
y el proceso general 31, mientras que la jornada electiva y consultiva concentra
11. Esta distribucién muestra una orientacion principalmente preventiva, pues las
recomendaciones buscan fortalecer la preparaciéon del proceso o atender aspectos
de caracter transversal.

Las propuestas se canalizaron, sobre todo, a la DEPCYC, la DEOEYG, la Direc-
cion Ejecutiva de Género, Derechos Humanos, Educacién Civica y Construccion
Ciudadana (DEGDHECYCC) y la Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion
(UtcsyD). Su distribucion confirma que varias recomendaciones requieren trabajo
conjunto, en especial las que combinan difusion, inclusion, logistica y prepara-
cion del personal.



Andlisis y sistematizacion de los hallazgos de los informes de observacion en el marco de la Consulta. ..

Grafica 11. Propuestas: prioridades sugeridas por las personas observadoras

A. Registros por cluster B. Areas a las que se canalizaron
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FUENTE: Elaboracion propia.

Entre las principales propuestas formuladas por las personas observadoras
destaca el fortalecimiento de la difusion previa y territorial. En este sentido, se
plantea iniciar las campafas con mas anticipacién y ampliar los canales de co-
municacion mediante redes vecinales, en escuelas, espacios comunitarios, me-
dios locales y con herramientas digitales. Asimismo, se recomienda explicar, con
lenguaje sencillo y accesible, qué son las Copaco, como funciona el presupuesto
participativo, dénde y cdmo participar, asi como los beneficios que estos meca-
nismos generan en cada comunidad.

Otra linea de mejora se relaciona con la preparacion practica del personal respon-
sable de las MRvyO. Las recomendaciones incluyen la realizacién de simulacros sobre
el armado de materiales, el uso de las listas nominales, el escrutinio y computo, el
llenado de actas y la atencion de contingencias. También se propone fortalecer las ca-
pacidades del personal para explicar procedimientos en lenguaje claro, resolver dudas
y organizar la atencion durante los periodos de mayor afluencia.

En materia de logistica y accesibilidad, las aportaciones sefialan la convenien-
cia de fortalecer los criterios para seleccionar las sedes, verificar que los materiales
estén completos y en condiciones adecuadas, y prever medidas de proteccion ante
la lluvia o la exposicion prolongada al sol. De igual manera, se propone mejorar la
sefalizacion, garantizar accesos amplios y funcionales e incorporar, cuando resulte
necesario, personal de apoyo especializado y espacios adecuados de espera de per-
sonas pertenecientes a grupos de atencién prioritaria.

Finalmente, los informes plantean acciones relacionadas con la integridad, la
tecnologia y el seguimiento de los proyectos. Entre ellas, estan establecer criterios
mas claros sobre la actuacién de las personas promoventes, reforzar los controles
de acreditacion, fortalecer las medidas de seguridad del Sistema Electrénico por
Internet (ser) y ampliar la transparencia sobre las candidaturas, los resultados y la
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ejecucion de los proyectos. Asimismo, se propone fortalecer la coordinacion con las
alcaldias y desarrollar mecanismos publicos que permitan a la ciudadania conocer el
avance y los resultados de los proyectos ganadores.
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FUENTE: Elaboracién propia

Grafica 12. Distribucion de etapas y subtemas
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En cuanto a las propuestas por procedencia, se observa que la participacion de
las personas observadoras electorales constituye la fuente principal de las aporta-
ciones, concentrando 57 % del total, y le sigue la Red de Observacion con 22 %,
mientras que la UACM contribuye con 13 % del volumen total de propuestas; final-
mente, la academia y los OPL presentan una participaciéon equivalente, con 4 % de
aportaciones cada uno.

Grafica 13. Propuestas por procedencia
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FUENTE: Elaboracién propia
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Para concluir con el analisis de las propuestas desde una perspectiva de gé-
nero, se observa que la participacion femenina prevalece de manera marcada, al
representar 68 % de las aportaciones recibidas, en tanto que el restante 32 % fue
presentado por hombres. La informacion disponible muestra una participacion
mayoritaria de mujeres en la formulacion de propuestas. Este resultado permi-
te describir la composicién de las personas aportantes, aunque no implica, por
si sélo, diferencias en la calidad, alcance o pertinencia de las recomendaciones
presentadas.

Gréfica 14. Aportaciones por género
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FUENTE: Elaboracién propia

Reflexiones finales

Los informes de observacion ofrecen una visién amplia del proceso electivo y consul-
tivo 2026, al recuperar las experiencias y valoraciones de las personas participantes
desde distintas perspectivas. Los 243 registros sistematizados, correspondientes a 171
formulaciones distintas, permiten reconocer capacidades institucionales, identificar
aspectos susceptibles de revision y recuperar propuestas para fortalecer futuros ejerci-
cios. Su valor, por tanto, no reside sélo en la frecuencia de los temas sefalados, sino
en la posibilidad de comprender cémo fueron experimentados los procedimientos y
gué aprendizajes pueden derivarse de ellos.

Del total de registros, 44 % corresponde a areas de oportunidad, 32 % a pro-
puestas de mejora y 24 % a fortalezas institucionales. Por etapa, la jornada electiva
y consultiva concentra 115 registros (47.3 %); le sigue el proceso en general, con 75
registros (30.9 %); y la etapa previa a la jornada, con 53 (21.8 %).

La mayor concentracion durante la jornada resulta congruente con el nivel de
despliegue territorial y de contacto directo con la ciudadania que caracteriza esta
etapa. En ella adquieren especial relevancia el funcionamiento de las MRvyo, la prepa-
racién del personal, las condiciones de infraestructura, la disponibilidad de materiales
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y la aplicacién de los procedimientos. No obstante, esta concentracion no implica, por
si misma, una valoracién desfavorable, sino que refleja que es el momento en el que
coinciden y se hacen visibles mas componentes de la operacién institucional.

Gréfica 15. Total de hallazgos

FUENTE: Elaboracion propia

Con el propésito de ofrecer una lectura integral de los resultados, las fortalezas,
las areas de oportunidad y las propuestas no deben interpretarse como dimensio-
nes aisladas. En diversos ambitos, estas categorias expresan valoraciones comple-
mentarias sobre una misma experiencia: mientras algunas aportaciones reconocen
practicas que generaron resultados favorables, otras identifican diferencias en su
aplicacién o proponen medidas para fortalecerlas.

Desde esta perspectiva, el andlisis comparado permite identificar las capacidades
gue conviene conservar y replicar, los aspectos que requieren atencion y los aprendi-
zajes que pueden orientar la planeacion de futuros procesos electivos y consultivos. El
cuadro 3 sintetiza esta relacion en cinco ambitos estratégicos.

Cuadro 3. Fortalezas, oportunidades y aprendizajes institucionales

. . Aprendizaje
Fortaleza observada | Area de oportunidad . p. . J
institucional

Se reconoce
. - Se reportan Homologar,
instalacion, orden, ) : . )
., : diferencias en mediante listas de
Operacién materiales y . -
: infraestructura, comprobacion,
de las mesas | compromiso del . o . .
materiales y aplicacion | contingencias y
personal en numerosas L _ .
de procedimientos. supervision focalizada.
sedes.
. L Algunos .
. Se valora la disposiciéon . Incorporar practica,
Preparacién . procedimientos se .
para orientar y resolver : o casos y evaluacion de
del personal aplicaron con criterios 3 .
dudas. L desempenfo operativo.
distintos.

Continua
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Cuadro 3. Fortalezas, oportunidades y aprendizajes institucionales

. . Aprendizaje
Fortaleza observada | Area de oportunidad . p. . J
institucional

Hubo materiales utiles
y experiencias de
pedagogia civica.

Difusion e
informacién

Persistio
desconocimiento
sobre mecanismos,
proyectos,
candidaturas y sedes.

Segmentar publicos,
anticipar campafias
y fortalecer lenguaje
claro y territorial.

Se reconocen
Inclusion modalidades y
materiales accesibles.

Persisten barreras
fisicas, de
sefalizacion, espera y
orientacion.

Verificar accesibilidad
desde la seleccion de
sedes y comunicar
apoyos disponibles.

Se reportan ambientes
Integridad y ordenados y respeto
transparencia | a reglas en distintos
puntos.

Se mencionan
secrecia, intervencion
externa y consistencia
de conteos.

Diferenciar
prevencion, atencion
operativa y valoracion
juridica de conductas.

FUENTE: Elaboracion propia

Concluye

La lectura conjunta muestra que la operacion y la logistica constituyen una de
las principales fortalezas institucionales, aunque su desarrollo no fue necesariamen-
te homogéneo en todos los espacios observados. Esta variabilidad sugiere que la
mejora no siempre requiere disefar soluciones nuevas, sino identificar las condicio-
nes que favorecieron las experiencias positivas y valorar cémo pueden extenderse a
otras mesas y contextos territoriales.

Por su parte, las propuestas orientan la atencion hacia una perspectiva preven-
tiva. La difusiéon anticipada, la informacion civica, la accesibilidad, la preparacion
practica del personal, la integridad del proceso y el seguimiento de los proyec-
tos aparecen como lineas recurrentes. Varias de ellas requieren coordinacion entre
areas, debido a que la experiencia de la ciudadania integra, de manera simultanea,
la comunicacion, la logistica, la inclusion y el desempeno del personal.

En consecuencia, se recomienda que las areas competentes valoren cada regis-
tro a partir de su contexto, recurrencia, posible impacto y viabilidad de atencion. Las
situaciones focalizadas pueden requerir medidas especificas; los patrones recurren-
tes pueden justificar ajustes de alcance general; y las fortalezas pueden convertirse
en préacticas institucionales de referencia. Esta diferenciacion permitira traducir los
informes de observacién en acciones proporcionales, verificables y orientadas a la
mejora continua.
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Organismos Publicos Locales Electorales

Informe del Programa de Observacion
y Acompanamiento 2026 organizado por el Instituto
Electoral de la Ciudad de México. Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria 2026y la
Consulta del Presupuesto Participativo 2026y 2027

Benjamin Hernandez Avalos'

La presente observacién electoral tiene por objeto documentar y analizar el desarrollo
de la Eleccion de las Comisiones de Participacién Comunitaria 2026 y la Consulta de
Presupuesto Participativo 2026 y 2027, organizadas por el Instituto Electoral de la
Ciudad de México (Ecm). Con este ejercicio se busca contribuir al fortalecimiento de
la transparencia, la legalidad y la confianza ciudadana en los mecanismos de demo-
cracia participativa.

El presente informe concentra las incidencias, buenas practicas y aspectos rele-
vantes identificados durante la jornada, con un enfoque objetivo, imparcial y ape-
gado a los principios rectores de la funcién electoral. Asimismo, pretende aportar
elementos de analisis que permitan valorar el nivel de organizacién, participacion y
desarrollo de estos ejercicios de participacion ciudadana.

Desarrollo de actividades

Viernes 1 de mayo. Primer dia de trabajo

Se dio la bienvenida e introduccién por parte del Consejo General del IECM, y la
sesion la dirigié la Comisién Permanente de Participacion Ciudadana y Capacita-
cion, presidida por la consejera electoral Erika Estrada Ruiz. Ademas, se pasé la voz

'Licenciado en Sociologia. Cursa el ultimo semestre de la licenciatura en Derecho. Tiene maestrias en
Planeacién y Politicas Metropolitanas y en Procesos e Instituciones Electorales. Ha ocupado diversos cargos
en el entonces Instituto Federal Electoral (IFE) y en el actual Instituto Nacional Electoral (INE), en donde destaca
su labor en areas administrativas, juridicas y financieras. Es consejero electoral del Instituto Estatal Electoral
y de Participacion Ciudadana (IEeyPC) Sonora. Ha participado en los dos ltimos procesos electorales con
aportaciones e ideas sobre el disefio de lineamientos para integrar consejos municipales y distritales, asi
como en la revisidn y seguimiento de los lineamientos de cémputos locales para las elecciones intermedias
y de gubernatura, y en la sistematizacién de la estadistica electoral con la creaciéon de una base de datos y
un sitio para la organizacion y elaboracion de la memoria electoral. Presidente de la Comisién Permanente
de Vinculacién con el INE, desde donde coordina las acciones institucionales orientadas a fortalecer la
comunicacién, cooperacién y seguimiento entre ambos organismos, en cumplimiento con el marco
normativo electoral. En su consejeria, se cred el personaje Simdn, una iniciativa que promueve la cultura civica,
democratica y la participacion ciudadana con cémics, dibujos animados y encuentros con jévenes.
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Imagen 1. Al término del
primer dia de actividades

a cada persona consejera, asi como a la consejera presidenta del Instituto, para
ahondar en cada tema que incumbe a la eleccion de las comisiones de participacion
comunitaria (Copaco) y la consulta del presupuesto participativo.

Durante un receso se compartidé un pequeno buffet con las demés personas,
asi como con las personas consejeras electorales y titulares de las distintas areas;
contamos relatos de las experiencias que han tenido tanto quienes forman parte de
las diversas Copaco y de jovenes que integraron los 6rganos dictaminadores de la
alcaldia (opbA), como de su experiencia durante la dictaminacion.

Entre estas intervenciones, se presenté la campana de difusion de este macro
evento y las estrategias que implementan en el Instituto para llegar a mas personas;
ejemplo de ello fue la Ludoteca Civica (LUCI).

Sabado 2 de mayo. Sequndo dia de trabajo

Las actividades de este dia se desarrollaron en el Hotel Radisson, donde se disfrutd
de un desayuno de trabajo con consejerias electorales y demas personal. Luego,
se brind6 una charla por parte de Alvaro Castafidon Cuevas, asesor de la oficina
del consejero electoral Ernesto Ramos Mega, quien platicé un poco sobre en qué
consiste la observacion electoral.

Ademas, se expusieron los materiales electorales y consultivos por parte del di-
rector ejecutivo de la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica
(DEOEYG), Héctor Alfredo Robles Garcia.

Al grupo se le dividié en cinco rutas diferentes:

Coyoacan;
Alvaro Obregon;
Miguel Hidalgo;
Cuauhtémoc, y
Tlalpan.
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Posteriormente, se hizo un recorrido a proyectos de presupuesto participativo.
La ruta de la que fui parte fue la 4: Cuauhtémoc. En ésta observamos dos proyec-
tos: primero, el camellén de la colonia Felipe Pescador, como se muestra en las

fotografias 2 y 3.

Imagen 2. Visita al primer
proyecto de presupuesto
participativo en camellén
de la colonia Felipe Pescador

Imagen 3. Equipo de personas
observadoras en camellon de
la colonia Felipe Pescador
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El segundo proyecto fue el camellén Santa Maria Insurgentes, como se muestra
en las fotografias 4 y 5.

Imagen 4. Visita al segundo
proyecto de presupuesto
participativo en camelléon
Santa Maria Insurgentes

Imagen 5. Fotografia grupal
con personas observadoras y
promoventes del proyecto de
presupuesto participativo en
camellén Santa Maria
Insurgentes
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En ambas paradas se presencié una charla por parte de las personas promoto-
ras de dichos proyectos, donde contaron su experiencia, retos y logros.

Entre paradas, se realizé una pequefa visita a la Direccion Distrital 09 Cuauhté-
moc, en donde presenciamos la entrega de cajas paquetes electorales a los funcio-
narios de mesas receptoras de votacion y opinion (MRvyo) (fotografia 6).

Imagen 6. Visita a la Direccion
Distrital 09 Cuauhtémoc

Domingo 03 de mayo. Tercer dia de trabajo

A primera hora comenz6 la jornada de observacion, donde nuevamente dividieron
al grupo en rutas. En el transcurso del dia, se visitaron las MRvyO que se describen
a continuacion. Cabe mencionar que en cada parada se hizo una labor de observa-

cion de aproximadamente 15-20 minutos.

Punto 1
Clave demarcacion territorial | 10
Distrito Local 23
Demarcacién territorial Alvaro Obregén
Clave unidad territorial 10-151

Nombre unidad territorial

Merced Gémez

Secciones 3429; 3433; 3434; 3450; 3475; 3476

Mesa MO1

Lugar Pilares “Eduardo del Rio, Rius”

Direccion Av. Francisco P. Miranda s/n, 01600, esq. Av. Lomas de Plateros

Hora de llegada

10:50 h
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Se observaron carteles claros, funcionarias y funcionarios presentes, quienes
argumentaron que les hicieron falta crayones y reglas, por lo que tuvieron que
comprar boligrafos. Durante la visita, no se reportaron incidentes ni se presenciaron

representantes.

Imagen 7. Mesas receptoras
de votacion y opinién en la ut
Merced Gémez

Punto 2
Clave demarcacion territorial | 14
Distrito Local 17

Demarcacion territorial

Benito Juarez

Clave unidad territorial 14-060

Nombre unidad territorial Narvarte |

Secciones 4271; 4280; 4281; 4282

Mesa MO3

Lugar Foro popular “Joaquin Pardavé” Parque Las Américas
Direccion Caleta s/n esqg. Zempoala, 03020

Hora de llegada

11:40 h

Se observaron carteles claros, material electoral completo, funcionariado pre-
sente. Durante la visita, no se reportaron incidentes; sin embargo, se comentd que
habia una persona representante de Copaco pidiendo el voto.
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Imagen 8.

Mesa receptora de
votacién y opinion

en la uT Benito Juarez

Imagen 9. Equipo de
personas observadoras
en uUT Benito Juarez
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Punto 3
Clave demarcacion territorial | 07
Distrito Local 24
Demarcacién territorial Iztapalapa
Clave unidad territorial 07-220

Nombre unidad territorial

Sector Popular

Secciones 2439; 2440; 2441; 2462; 2467

Mesa MO1

Lugar Mercado “Sector Popular”

Direccion Sur 101 A, 730, 09060, entre Alfonso Toro y Rio

Churubusco

Hora de llegada

12:34 h

Se observaron carteles claros, material electoral completo, funcionarias y fun-
cionarios presentes. Durante la visita, no se reportaron incidentes, pero sf se conté
con la presencia de una persona representante de Copaco.

Imagen 10. Mesa receptora
de votacion y opinién en la ut
Iztapalapa




Punto 4
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Clave demarcacion
territorial

Distrito Local

Demarcacioén territorial

Clave unidad territorial

Nombre unidad territorial

Tlalpan Centro

Secciones

3759; 3765; 3766; 3767

Mesa

Lugar

Kiosco del Centro Historico de Tlalpan

Direccién

Plaza de la Constitucion 1, 14000, entre Guadalupe
Victoria y Miguel Hidalgo, frente al edificio

Hora de llegada

Se observaron carteles claros, material electoral completo, funcionariado pre-
sente. Durante la visita, no se reportaron incidentes ni se presenciaron representan-
tes. En esta casilla habia dos MRvyo. A pesar de haber mucha afluencia, no habia

fila en ninguna mesa.

Imagen 11. Mesa receptora
de votacion y opinién 01
en la ut Tlalpan
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Imagen 12. Mesa receptora
de votacion y opinién 02
en la uT Tlalpan

Punto 5
Clave demarcacion territorial | 12
Distrito Local 16
Demarcacién territorial Tlalpan
Clave unidad territorial 12-110

Nombre unidad territorial

Nuevo Renacimiento de Axalco

Secciones 5570; 5571

Mesa MO1

Lugar Médulo deportivo “Nuevo Renacimiento Axalco”
Direccién Agua s/n, 14408, esqg. Arena Volcanica

Hora de llegada

16:22 h

Se observaron carteles claros, material electoral completo, funcionarias y fun-
cionarios presentes. Durante la visita, no se reportaron incidentes, ni se presencia-
ron representantes. Esta casilla tiene un area de oportunidad, ya que contaba con
muy poca luz solar y las luminarias no encendieron.
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Imagen 13. Mesa
receptora de votacion
y opinion en la ut
Tlalpan

Imagen 14. Cartel
con pasos para
emitir voto y opinién

Imagen 15. Carteles
de candidaturas
y proyectos
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Punto 6
Clave demarcacién territorial | 12
Distrito Local 19
Demarcacién territorial Tlalpan
Clave unidad territorial 12-007
Nombre unidad territorial Arboledas del Sur
Secciones 4049; 4050; 4057; 4048; 4056; 4075
Mesa MO1
Lugar Casa habitacional
Direccion N/A
Hora de llegada 17:15h

Se observaron carteles claros, material electoral completo, funcionariado pre-
sente. Durante la visita, no se reportaron incidentes, ni se presenciaron representan-
tes. Esta casilla tiene varias areas de oportunidad, entre ellas, la lona para cubrirse
de la lluvia, pues estaba muy caida y esto pudo provocar un accidente y poca visibi-
lidad. Ademas, la casilla no era perceptible a simple vista.

Se presencio el cierre de casilla y con ello el llenado de actas correspondientes.

Imagen 16. Urnas de mesas
receptoras de votacién
y opinién en la ut Tlalpan
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Imagen 17. Extraccion de
boletas en mesas receptoras
de votacion y opinién en la ut
Tlalpan

Imagen 18. Llenado de actas
correspondientes en las mesas
receptoras de votacion

y opinion en la uT Tlalpan

Las actividades de este dia concluyeron con una reuniéon de evaluaciéon de las
personas observadoras nacionales y visitantes extranjeras, en la que una represen-
tacién de cada ruta platicod los hallazgos observados. Entre éstos, en general, se

identifico:
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a) presunta compra de votos en algunas casillas;

b) carteles poco visibles por largas filas;

¢) problemas en el sistema al momento de hacer la entrega;

d) se perdia la confidencialidad del voto cuando las personas tenian que sa-
lirse de las mamparas con la boleta en mano para ver la simbologia en los
carteles, y

e) todas las rutas coincidieron en que no se observé a personas jévenes votan-
do, en su mayoria fueron personas adultas-adultas mayores.

Imagen 19. Mesa de trabajo
de personas observadoras

Imagen 20. Finalizacion

de actividades y trabajos

del Programa de Observacion
y Acompafiamiento 2026
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Informe de observacion electoral y participacion
en el Programa de Observacion y Acompanamiento
2026 para la Eleccion de las Comisiones
de Participacion Comunitaria y la Consulta
de Presupuesto Participativo 2026y 2027

Gabriela Elizabeth Mufioz Rodriguez?

Los pasados 1, 2 y 3 de mayo de 2026, se formo parte del Programa de Observacion
Nacional y Acompafiamiento de Personas Visitantes Extranjeras durante la Consulta
de Presupuesto Participativo (CPp) 2026 y 2027 y la eleccion de las Comisiones de
Participacion Comunitaria (Copaco) 2026, en la Ciudad de México, organizado por
el Instituto Electoral de Ciudad de México (IECM). La designacion para atender la
invitacion a participar en el programa de observaciéon se efectué mediante oficio
I[EEZ-01/0074/2026, de fecha 6 de abril de 2026.

Metodologia

a) El tipo de observacién fue mixta.
b) Los temas observados fueron:
* seguimiento a actividades preparatorias de la jornada anticipada median-
te el Sistema Electrénico por Internet (Sel);
¢ inicio de jornada anticipada SEi;
¢ instalacién y apertura de mesas receptoras de votacion y opinion (MRvyO);
e recepcién de votacion, y
e cierre de MRvyO.
a) Actividades realizadas

El 17 de abril de 2026, a las 17:00 h, mediante el enlace electrénico siguiente:
<https://youtube.com/live/d9g9EsDI1lg?feature=share> (de la plataforma YouTu-
be) recibido por correo electrénico, se dio seguimiento a las actividades preparatorias

2 Consejera electoral del Instituto Electoral del Estado de Zacatecas. Candidata a doctora en Derecho
Constitucional, Penal y Amparo; maestra en Derecho Electoral; maestra en Administracion; ingeniera
en Sistemas Computacionales. Experiencia en siete procesos electorales ordinarios locales, un proceso
electoral extraordinario local, ademas de en el Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial del
Estado de Zacatecas 2025. Observadora electoral en el Proceso Electoral Federal 2014-2015, proceso
electoral 2020-2021 y, por primera vez, en la Misién del Programa de Observacién y Acompafiamiento
2026 en el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM).
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para la celebracién de la jornada anticipada mediante el sel para la elecciéon de las
comisiones de participacién comunitaria (Copaco) y la Consulta de Presupuesto
Participativo 2026 y 2027.

Imagen 1.
Captura de pantalla
durante la transmision

Del 23 de marzo al 15 de abril se obtuvieron 64960 registros, y 297 del ex-
tranjero.

Imagen 2.
Captura de pantalla
durante la transmisiéon

Se configuré el periodo del 20 de abril de 2026, a las 09:00 h, al 30 de abril de
2026 alas 17:00 h para recibir la votacion.

e 00 48



Posteriormente se llevé a cabo la configuracion de los registros. El total de éstos
fue de 65462, que se dividieron de la siguiente manera: 64960 mediante sel, 150

personas en estado de postracion y 352 personas en prisién preventiva.

Las unidades territoriales (uT) fueron 1764, de acuerdo con la imagen 5.

Experiencia de observacion nacional

Imagen 3.
Captura de pantalla
durante la transmision

Imagen 4.
Captura de pantalla
durante la transmision
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Imagen 5.
Captura de pantalla
durante la transmisiéon

El catalogo de candidaturas fue de 18781 (imagen 6).

Imagen 6.
Captura de pantalla
durante la transmision

Los proyectos registrados fueron en total 22852, que, desglosados por afo,
fueron 12401 para 2026 y 10451 para 2027 (imagen 7).

Imagen 7.
Captura de pantalla
durante la transmision
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Posteriormente, se llevé a cabo la generacion de llave criptogréfica, que se en-

tregd al secretario ejecutivo, con presencia de la Oficialia Electoral.

Imagen 8.
Captura de pantalla
durante la transmision

Después, se hizo la verificacion del contenido de la urna virtual en 0 y se obser-

va que el sistema se encuentra cerrado.

Imagen 9.
Captura de pantalla

durante la transmision.

Enlaimagen 10, se muestra la entrega en sobre cerrado con la memoria Use con el
archivo de llave criptografica al secretario ejecutivo. Con la serie de pasos observados,

se permite reafirmar la transparencia y dar certeza a las actividades preparatorias.

Imagen 10.
Captura de pantalla
durante la transmision
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El 20 de abril de 2026, a las 08:30 h, a través del enlace electrénico: <https://
youtube.com/live/2H9BfLmOqgSc?feature=share> (por la plataforma YouTube) re-
cibido mediante correo electrénico se dio seguimiento al inicio de jornada anticipa-
da mediante el sel de Consulta de Copaco y Consulta de Presupuesto Participativo
2026y 2027.

Imagen 11.
Captura de pantalla
durante la transmision

Apertura del sel'y recepcién de votos y opiniones via remota de acuerdo con la
configuracion realizada el 17 de abril de 2026. Verificacion de la urna virtual en 0.

Imagen 12. Captura
de pantalla durante
la transmision

El sel se habilité a partir de las 09:00 h y estuvo disponible hasta el 30 de
abril de 2026 a las 17:00 h.
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Imagen 13. Captura
de pantalla durante
la transmision

Imagen 14. Captura
de pantalla durante
la transmision

Asimismo, se afadié la opcion de conocer los proyectos desde la aplicacion,
para voto y opinion informada.

Imagen 15. Captura
de pantalla durante
la transmisién
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Imagen 16.
Captura de pantalla
durante la transmision

Fotografia 1.

Bienvenida e introducciéon
de parte del Consejo
General del IEcm

e00 54

Se observé que al momento ya se tenian cuatro votos.

El 1 de mayo de 2026, de las 10:30 a las 16:40 h, fue el primer dia de traba-

jo, que comenzd con una bienvenida e introduccién por parte de quienes integran

el Consejo General del IECM.

Posteriormente, se nos presentaron los temas de la Eleccion de Copaco 2026 y
la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027. En la primera mesa, personas
gue pertenecian a Copaco nos expusieron cdmo era la vida comunitaria.
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En la segunda mesa, integrantes de los érganos dictaminadores de alcaldia
(oDA) compartieron las experiencias durante la dictaminacion y sefalaron areas de
oportunidad.

Fotografia 2.
Platica con integrantes
de Copaco

Fotografia 3.
Aspecto
de segunda mesa

Fotografia 4.
Durante las platicas
en el Consejo General
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Después se explicd de qué manera se llevd a cabo la campana de difusion y se
finalizd ese dia con una actividad y presentacion de la Ludoteca Civica (LUCI).

Fotografia 5.
Presentacion
de la Ludoteca Civica

Fotografia 6.

Otro aspecto

de la presentaciéon
de la LUCI

Se tomaron fotografias grupales del primer dia de actividades.
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Experiencia de observacion nacional

Fotografia 7.
Imagen grupal
del primer dia

Fotografia 8.
Finalizacion

del primer

dia de actividades

Durante el segundo dia de trabajo, el 2 de mayo, se presentaron materiales
electorales y consultivos relacionados con las elecciones, también se realizé una
reunion logistica entre integrantes, personas relatoras y lideres del Programa de
Observacion y Acompafiamiento 2026.
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Fotografia 9.
Aspecto general
del segundo

dia de actividades

Fotografia 10.
Reunioén con personas
consejeras electorales y demas

participantes

Fotografia 11.
Durante la platica
de personas consejeras
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Finalmente, se realizaron recorridos en proyectos de presupuesto participativo;

en dos de ellos se habifa logrado lo mostrado en mas de una eleccion.

Fotografia 12.
Durante recorridos
de observacién

Fotografia 13.
Recorrido por la ruta
asignada

Fotografia 14.
En otro punto de la ruta
asignada
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El 3 de mayo, durante el tercer dia de trabajo, inici6 la jornada de observacion.
Se acudié a la instalacion y apertura de mesas receptoras de votacion y opinién
(MRvy0), de acuerdo con la ruta asignada. Se hicieron recorridos para observar la
votacion. Posteriormente, a las 17:00 h, se llevo a cabo el cierre de las MRvyO.

La ruta asignada fue la 3, y las MRvyO a las que se acudié fueron ocho:

14-015 MO02 Benito Judrez Direccion Distrital 17.
03-020 M01 Coyoacan Direccién Distrital 30.
03-017 M02 Coyoacan Direccién Distrital 30.
12-103 MO1 Tlalpan Direccién Distrital 19.
12-072 MO1 Tlalpan Direccién Distrital 14.
12-146 MO1 Tlalpan Direccién Distrital 14.
12-177 MO1 Tlalpan Direccién Distrital 14.
12-177 MO2 Tlalpan Direccién Distrital 14.

© N O A W=

Fotografia 15.

Durante recorrido
enlapbb 19, 12-103 MO1
Tlalpan

Fotografia 16.
Durante recorrido
delaruta3

FUENTE: Fotografia enviada al grupo de WhatsApp de la ruta 3.
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Fotografia 17. Durante
recorrido por DD 30,
mesa 17 M02 Coyoacan

FUENTE: Fotografia enviada al grupo de WhatsApp de la ruta 3.

FUENTE: Fotografia enviada al grupo de WhatsApp de
la ruta 3.

Fotografia 18. Recorrido
por la bb 30, mesa 3-017 M02
Coyoacan

Fotografia 19. Recorrido
por la mesa 14-015 M02
Benito Juarez, bp 17

FUENTE: Fotografia enviada al grupo de WhatsApp de la ruta 3.
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Fotografia 20. Recorrido
por la mesa 12-146 MO1
Tlalpan, pp 14

FUENTE: Fotografia enviada al grupo de WhatsApp de la ruta 3.

Fotografia 21. Recorrido
por la mesa 12-072 MO1
Tlalpan, pp 14

FUENTE: Fotografia enviada al grupo de WhatsApp de la ruta 3.

Fotografia 22. Recorrido
por las mesas 12-177 MO1
y M02 Tlalpan, bp 14

00 62

FUENTE: Fotografia enviada al grupo de WhatsApp
de la ruta 3.
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Fotografia 23y 24.
Aspectos del recorrido
por diferentes mesas

Fotografia 23 y 24.
Durante la etapa final
del recorrido

Se acudioé al IECM para reunién de evaluacién de las personas observadoras na-
cionales y visitantes extranjeras, en donde se expusieron las areas de oportunidad
identificadas y se entregd el reporte que se levantd durante los recorridos.

Fotografia 27.
Personas observadoras
al regreso de los recorridos

FUENTE: Fotografia de galeria compartida.
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Balance

FORTALEZAS

El IECM cuenta con personal capacitado, con conocimiento de cada una de las acti-
vidades a realizar para dar acompanamiento a quienes formamos parte de la Misién
de Observacion; tiene, ademas, instalaciones apropiadas y el presupuesto necesario
para la realizacién de las elecciones. La experiencia con que cuenta este Instituto
le permite hacer frente a situaciones inesperadas. La atencién brindada, desde las
consejerias electorales, asi como de parte del secretario ejecutivo y el personal de
vinculacion, fue excelente.

Durante la observacién se pudo constatar que quienes integraron las MRvyO
contaban con la capacitacion requerida, dieron respuesta a las preguntas que ha-
ciamos quienes observabamos el procedimiento y brindaban la informacion a las
personas que fueron a emitir su voto.

La casilla a la que se acudié a la instalacion se abrié exactamente a las 09:00 h
y ya habia personas para ejercer el sufragio.

AREAS DE OPORTUNIDAD

Se debe cerciorar que las MRvyO cuenten con lo necesario respecto a equipamiento,
pues en una de las mesas a las que acudimos la rafia no era suficiente, porque la
distancia para poder sujetarla de dos extremos era demasiado grande; sin embar-
go, antes de retirarnos pudimos constatar que la persona responsable resolvio la
situacion.

La ubicacion de una de las MRvyO era al pie de la calle. En este caso, si no se
pudiera conseguir alguna otra ubicacién, se deberia de contar con la sefalizacion
adecuada y equipamiento para salvaguardar a las personas, asi como la documen-
taciéon y el material electoral.

El tamano de la fuente que se utilizd en los carteles, en algunos de los que se
observaron, no era homogéneo; se sugiere cuidar este aspecto.

En el cierre se observé que los criterios empleados respecto a los votos nulos no
fueron homogéneos en las dos MRvyO, por lo que se sugiere reforzar la capacitacion
en este tema, ya que quiza alguno de los que consideraron nulo pudiera ser valido,
0 viceversa.

Propuestas y recomendaciones

e Contar con el equipamiento necesario para salvaguardar a las personas, do-
cumentacion y material electoral; alguno lo proporciona el IECM, no obstan-
te, otro es responsabilidad de quien instala la MRvyO.

e Cuidar en la medida de lo posible la ubicaciéon de las MRvyO para evitar poner
en riesgo a las personas que ejercen el sufragio.



Informe de observacion. Eleccion de las Comisiones
de Participacion Comunitaria 2026y la Consulta
del Presupuesto Participativo 2026 y 2027

Jessica Garza Garcia®

La participacién ciudadana constituye un elemento esencial para fortalecer la vida de-
mocratica y la construccién de comunidades mas involucradas en las decisiones publi-
cas. En este contexto, la elecciéon de las Comisiones de Participacion Comunitaria (Co-
paco) 2026 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, organizadas por
el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), representan mecanismos mediante
los cuales la ciudadania puede incidir directamente en asuntos de interés colectivo.

El presente documento recoge las observaciones realizadas durante el desarrollo
de dichas actividades, con la finalidad de dejar constancia de las condiciones en que
se llevaron a cabo, asi como de los aspectos relevantes advertidos durante la jornada.

3Licenciada en Sociologia, con interés académico y profesional en temas relacionados con la democracia, la
participacion ciudadana y el fortalecimiento de las instituciones electorales. Cursa la maestria en Derecho Electoral
en la Escuela Judicial Electoral. Se desempenia en el Instituto Estatal Electoral y de Participacién Ciudadana del Estado
de Sonora (IEE Sonora), adscrita a la coordinacion del consejero electoral Benjamin Hernandez Avalos, en donde
colabora en el seguimiento, analisis y atencién de asuntos en materia politico-electoral y de participacion ciudadana.

Cuenta con experiencia previa en la Direccion Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacién del mismo
Instituto, desde la cual particip6 en actividades orientadas a la promocion de la cultura democrética, formacién
ciudadana y fortalecimiento de la participacién civica.

Ha formado parte de las actividades institucionales desarrolladas durante los dos mas recientes procesos
electorales organizados por el IEe Sonora: el Proceso Electoral Ordinario Local (PEoL) y el Proceso Electoral Extra-
ordinario del Poder Judicial Local (PeepiL), adquiriendo experiencia en labores operativas, de seguimiento y apoyo
técnico dentro de las distintas etapas de organizacién electoral.
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Imagen 1. Acto inaugural
de las actividades previas
al dia de la jornada electiva
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Viernes 1 de mayo, primer dia de trabajo

La actividad inicid6 con un mensaje de bienvenida por parte del Consejo General del
IECM, asi como con la presentacion general de las actividades relacionadas con la elec-
cion de las Copaco y la Consulta de Presupuesto Participativo 2026-2027. La conduc-
cion del evento estuvo a cargo de la Comision Permanente de Participacion Ciudadana
y Capacitacion, presidida por la consejera electoral Erika Estrada Ruiz; posteriormente,
se otorgd el uso de la voz a las distintas consejerias electorales y a la consejera pre-
sidenta del Instituto. Expusieron diversos aspectos vinculados con la organizacién y
relevancia de estos mecanismos de participacion ciudadana.

Luego, se realizé un espacio de convivencia entre las personas asistentes, conse-
jerias electorales y titulares de areas del Instituto. Mas adelante, se compartieron tes-
timonios y experiencias de personas integrantes de las Copaco, asi como de jévenes
gue participaron en los érganos dictaminadores de alcaldia (0DA), quienes describie-
ron su intervencion dentro del proceso de analisis y dictaminacion de proyectos.

Asimismo, se dieron a conocer las acciones de difusién implementadas por el
Instituto para promover la participacién ciudadana en este ejercicio, destacando
estrategias de acercamiento comunitario y educacién civica, entre ellas la Ludoteca
Civica (LUCI).

Sabado 02 de mayo, sequndo dia de trabajo

Las actividades correspondientes al segundo dia tuvieron lugar en el Hotel Radisson.
Se iniciaron con un desayuno de trabajo en el que participaron consejerfas electora-
les y personal del IECM. Después, Alvaro Castaiidn Cuevas impartié una exposicion
relacionada con la observacion electoral, en la que abordé sus objetivos, alcances
y la relevancia de este mecanismo en los ejercicios democraticos y de participacion
ciudadana.

Mas adelante, el director ejecutivo de la Direcciéon Ejecutiva de Organizacion
Electoral y Geoestadistica (DEOEYG), Héctor Alfredo Robles Garcia, presenté diversos
materiales electorales y consultivos que serian utilizados durante la jornada de par-
ticipacion ciudadana.

Mas delante, las personas asistentes fueron distribuidas en cinco rutas territo-
riales correspondientes a las alcaldias Coyoacan, Alvaro Obregén, Miguel Hidalgo,
Cuauhtémoc y Tlalpan, para efectuar recorridos de observacion a proyectos desa-
rrollados mediante el presupuesto participativo.

En el caso particular de la ruta 4, correspondiente a la alcaldia Cuauhtémoc, se
visitaron distintos proyectos comunitarios, entre ellos el ubicado en el camellén de
la colonia Felipe Pescador, el cual pudo observarse directamente en sitio.

Asimismo, durante el trayecto entre recorridos se visito la Direccion Distrital 09
Cuauhtémoc, en donde fue posible observar las actividades relacionadas con la lo-
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gistica previa a la jornada electiva y consultiva, en particular, la entrega de cajas
paquete electorales a las personas funcionarias de las mesas receptoras de votacion
y opinion (MRvyO).

Imagen 2.
Visita al camellén
Felipe Pescador

Imagen 3.
Equipo ruta 4
Cuauhtémoc

Como parte del mismo recorrido correspondiente a la ruta 4 de la alcaldia Cuauh-
témoc, también se visit6 el proyecto ubicado en el camellén de la colonia Santa Maria
Insurgentes, donde se identificaron las acciones realizadas mediante recursos del presu-
puesto participativo y su impacto en el mejoramiento del espacio publico y el entorno

comunitario.

En ambos puntos visitados se conté con la participacién de personas impulsoras
de los proyectos comunitarios, quienes compartieron con las y los asistentes el proceso
gue atravesaron para llevar a cabo sus propuestas, asi como las dificultades enfrenta-
das, los resultados obtenidos y el impacto generado en sus comunidades a partir de la
implementacion de los proyectos.
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Imagen 4. Personas
observadoras en proyecto
de presupuesto participativo
en Santa Maria Insurgentes

Domingo 03 de mayo, tercer dia de trabajo

Desde el inicio de la jornada se llevaron a cabo las actividades de observacién en campo,
para lo cual las personas participantes fueron nuevamente organizadas en distintas ru-
tas de trabajo. Durante el desarrollo del dia se realizaron recorridos por diversas MRvyO,
cuyas actividades se detallan en el presente informe. En cada uno de los puntos visitados
se efectud una observacion directa de las actividades desarrolladas, permaneciendo en
promedio entre 15 y 20 minutos por mesa, con el propésito de identificar las condicio-
nes generales de instalacion, operacién y participacion ciudadana.

Primera parada
Hora de llegada: 10:50 h

Distrito Local 23

Demarcacion territorial Alvaro Obregén

Clave unidad territorial 10-151
Nombre unidad te rial Merced Gémez

3429; 3433; 3434; 3450; 3475, 3476
MO1

ar Pilares “Eduardo del Rio, Rius”

Av. Francisco P. Miranda s/n, 01600, esg. Av. Lomas
de Plateros

Todo se encontré en orden. Los carteles fueron visibles, los funcionarios de ca-
silla estuvieron presentes (comentaron sobre la falta de cierto material de papeleria,
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Imagen 5.
Primera casilla visitada,
MO1 uT Merced Gémez

pero no impedia su trabajo ni el funcionamiento de la casilla). Durante la visita, no
se reportaron incidentes ni hubo presencia de representantes.

Segunda parada

Hora de llegada: 11:40 h

Clave demarcacion territorial

Distrito Local
Demarcacion territorial Benito Juarez
Clave unidad territorial
Nombre unidad territorial Narvarte |

o
w

Caleta s/n, 03020, esg. Zempoala

Imagen 6.
Recorrido

por la mesa M01,
UT Narvarte |
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Imagen 7.
Equipo de personas
observadoras de la ruta 5

Imagen 8.
Recorrido por la mesa
MO1 uTt Sector Popular

Todo se encontré en orden. Los carteles fueron visibles; el funcionariado de
casilla estuvo presente. Se tuvo la oportunidad de conversar con personas votantes,
quienes mostraron un poco de inconformidad con la evolucién de esta actividad
participativa, por conflicto de intereses. Durante la visita, no se reportaron inciden-
tes ni hubo presencia de representantes.

Tercera parada
Hora de llegada: 12:34 h

Sur 101 A, 730, 09060, entre Alfonso Toro y Rio
Churubusco

 Clave demarcacién territorial |

24

lztapalapa

07-220

Sector Popular
FL 2439;2440;2441; 2462; 2467
WEER Moi

Mercado “Sector Popular”

Todo se encontré en orden. Los car-
teles fueron visibles, los funcionarios de
casilla estuvieron presentes. Durante la
visita, no se reportaron incidentes, pero
hubo presencia de un representante.
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Imagen 9. Mesa
receptora de votacion
y opinién 02 ut
Tlalpan Centro

Cuarta parada
Hora de llegada: 13:30 h
Clave demarcacion territorial

Plaza de la Constitucion 1, 14000, entre Guadalupe
Victoria y Miguel Hidalgo, frente al edificio delegacional

 Clave demarcacion territorial

14

Tlalpan

12177

Tlalpan Centro

EEEEES 0 3759; 3765; 3766; 3767

Mesa WO

Kiosco del Centro Histérico de Tlalpan

Todo se encontré en orden. Los carteles fueron visibles, el funcionariado de
casilla estuvo presente. Durante la visita, no se reportaron incidentes ni represen-
tantes. En esta casilla habia dos mesas receptoras de votacion y opiniéon (MRvyO); sin
embargo, en ninguna hubo fila de personas.

Quinta parada
Hora de llegada: 16:22 h

Clave demarcacion territorial

Agua s/n, 14408, esq. Arena Volcanica

 Clave demarcacion territorial _|

16

Tlalpan

12110

Nuevo Renacimiento de Axalco

B S 15570, 557

Mesa N

Médulo deportivo “Nuevo Renacimiento Axalco”
pireccion |

Se observaron carteles claros, material electoral completo, personas funciona-
rias presentes. Durante la visita, no se reportaron incidentes, ni se presenciaron
representantes.
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Imagenes 10y 11.
Durante el recorrido
de observacién

En esta casilla se observaron deficiencias, como lo fue el caso de la iluminacién,
ya gue se estaba haciendo tarde y las luminarias no prendieron.

Sexta parada

Hora de llegada: 17:15 h

Clave demarcacion territorial

Tialpan
Arboledas del Sur
[Secciones |

Mesa
Direccion N/A

MO1

Imagen 12.
Durante el recorrido,
ultima mesa visitada

c00 72



Experiencia de observacion nacional

Se observaron carteles claros, material electoral completo, funcionariado pre-
sente. Durante la visita, no se reportaron incidentes ni se presenciaron represen-
tantes. Como ultima casilla, se observd su cierre. Se cumplié con el protocolo, se
llenaron las actas correspondientes, se vaciaron las urnas y se realiz6 el escrutinio y
computo.

Una deficiencia de esta casilla fue la lona, ya que era bastante estorbosa vy,
hasta cierto punto, obstruia la vista.

Para finalizar, se concluyd con una reunién de evaluacion de las personas ob-
servadoras nacionales y visitantes extranjeras. La dinamica consistié en que una
persona representante de cada ruta relatara sus observaciones e impresiones.

Al respecto, se mencionaron distintas areas de oportunidad, como deficiencias
en la instalacion de las casillas (espacios no muy convenientes, material incompleto,
etc.). Ademas, se puede mejorar la logistica y flujo de personas al momento de
emitir su voto y opinion.

Imagen 13.
Reunién de evaluacién
de personas observadoras

Imagen 14.
Personas observadoras
después de la reunién
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Finalmente, expreso mi agradecimiento al IECM por la organizacién y realizaciéon
de este tipo de actividades, las cuales representan espacios enriquecedores para el
intercambio de experiencias, conocimientos y buenas practicas en materia de parti-
cipacion ciudadana y observacion electoral.

Asimismo, reconozco el esfuerzo institucional para acercar a las personas par-
ticipantes a las distintas etapas y dindmicas de estos ejercicios democraticos, lo que
permite conocer de manera directa el trabajo operativo, comunitario y organizacio-
nal que implica su desarrollo. Sin duda, este tipo de iniciativas fortalecen la cultura
civica y contribuyen a generar experiencias formativas de gran valor para quienes
participan en ellas.



Academia

Fortaleciendo el presupuesto participativo:
hallazgos y recomendaciones para su mejora

Julia Gugerli Lazos, Lab Incide*

Metodologia

La observacion se realizé de manera presencial en el marco de la Misién de Observa-
ciéon organizada por el Instituto Electoral de la Ciudad de México (lECMm). De acuerdo
con la experiencia documentada, se participd en actividades desarrolladas durante
tres jornadas, en las que se atendieron presentaciones institucionales, espacios in-
formativos y recorridos de observacion territorial.

La observacion incluyé la asistencia a sesiones de explicacion general sobre el
presupuesto participativo, revision de antecedentes historicos, exposicion de resul-
tados de ejercicios previos, asi como la presentacion de estrategias de comunicacion
y difusion implementadas por el Instituto. También se presencié la participacion de
personas voluntarias e integrantes de distintos espacios institucionales y vecinales
vinculados con el ejercicio, lo cual fue sumamente interesante para acabar de en-
tender como se organizan las comisiones de participacion comunitaria (Copaco),
mas alla de lo estipulado por la ley.

Posteriormente, se hicieron visitas de campo en dos ocasiones. El primer dia se re-
corrieron proyectos realizados con presupuestos de participacion ciudadana de afos
anteriores, y en el segundo se llevaron a cabo visitas a mesas receptoras de votaciéon
y opinién (MRvyo) en distintas demarcaciones. A partir de estas actividades, se inte-
graron las observaciones sobre la logistica de la Mision, la estrategia pedagogica e
informativa, la comunicacion institucional, el disefio del mecanismo de participacion
y las condiciones generales de observacion en territorio.

El tipo de observaciéon fue mixta, ya que, por un lado, fue de gabinete, me-
diante la asistencia a presentaciones, sesiones explicativas y revisién de informacion

4Estudiante del doctorado en Ciencia Politica en El Colegio de México, en donde trabaja temas de
autoritarismos, militarizacién y masculinidades. Estudio la licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion
Publica en la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) y la maestria en Estudios Criticos de Género
en la Universidad Centroeuropea. Su trayectoria profesional incluye la coordinacion de proyectos de pedagogia
politica, el acompafamiento a campafas de candidaturas independientes, trabajo en temas de desplazamiento
forzado interno desde la Secretaria de Gobernacion y con personas refugiadas desde el Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). Actualmente co-coordina Lab Incide y la Escuela de
Pedagogia Politica para Existir en América Latina. Lab Incide es una organizaciéon que, con la pedagogia politica,
busca comprender, resistir y transformar las realidades de manera colectiva. Parte de la conviccion de que la
politica es y debe ser del interés de todas las personas, por lo que trabaja en la construccion y socializacion de
herramientas, caminos y metodologias de participacion y organizacion politica.
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proporcionada durante la Misién. Por otro, fue una observacién de campo, con
recorridos a MRvyO Y visitas territoriales en distintas alcaldias. En estas ocasiones
también se iniciaron platicas tanto con las personas que conforman las distintas
Copaco, las personas que encabezaban las MRvyO y los y las vecinas que participa-
ban en el proceso.

Dia de la observacién de las mesas receptoras de opinién

El domingo 3 de mayo de 2026 se dividi6 a las personas observadoras en distintas
rutas para recorrer diferentes mesas receptoras de opinién en varias alcaldias de la
Ciudad de México. En este caso, se participd en la ruta 4, la cual hizo paradas en las
siguientes colonias: Héroes de Padierna, Napoles, Nativitas, Prados de Coyoacan,
Tlalcoligia y Juventud Unida.

En general, se observé que todas las mesas receptoras habian sido establecidas
a tiempo, estaban completas en cuanto a material y las personas integrantes habian
cumplido con su responsabilidad. Muchas de las personas que participaron como
integrantes de MRvyO ya tenfan experiencia en ejercicios similares o de elecciones,
lo cual ayudaba a agilizar el proceso. Si esto no hubiera sido asi, algunas personas
expresaron que quiza necesitarian mayor capacitacion. Llamoé la atencion que, a
pesar de que es uno de sus derechos, la mayoria de las candidaturas para integrar
las Copaco no enviaron representantes de casillas. Esto se puede explicar por la
falta de competencia que habia en las casillas visitadas. En la gran mayoria habia
menos de nueve candidaturas, lo cual significa que, con un voto, los y las candi-
datas quedaban electas.

En este mismo sentido, los y las vecinas con las que se entablaron conversacio-
nes expresaron un bajo interés en las elecciones de Copaco. Al parecer, las campa-
fias de las candidaturas fueron minimas, por lo que en muchos casos no se sabfa ni
quiénes eran las personas que querian integrar esta forma de organizaciéon vecinal.
Aungue no se observé una tendencia contundente en la participacion de las per-
sonas en términos de género, si se puede afirmar que en su mayorfa no participan
las personas jovenes en el ejercicio, tanto como candidaturas como personas que
expresan su opinion respecto a ellas y a los proyectos.

Finalmente, sigue siendo un tema importante recalcar que la mayoria de los pro-
yectos aceptados para ser elegidos estan en las obligaciones y atribuciones de la mis-
ma alcaldia. No hay razones por las cuales la repavimentacion, la luminaria, la limpieza
o el cableado debieran ser resueltos con el presupuesto de participacion ciudadana.
Desde ahi se esta tergiversando el objetivo real del ejercicio y es en donde se nota
la diferencia entre las distintas alcaldias. Mientras que las de mayor ingreso propo-
nen parques, sistemas de captacion pluvial y plantas de tratamiento de agua, las
colonias populares, en su mayoria, se enfocan en las necesidades basicas. Aqui la
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responsabilidad es del IECM de no aceptar estas propuestas y de la alcaldia de hacerse
cargo de ellas.

No sorprende que las y los vecinos se interesen por mejorar la infraestructura
de su colonia, pero debe quedar claro que es su derecho transitar por una ciudad
habitable, no algo por lo cual tienen que usar su presupuesto participativo.

A continuacion, se detallaran las observaciones en las distintas mesas recepto-
ras de opinién visitadas.

COLONIA HEROES DE PADIERNA, ALCALDIA LA MAGDALENA CONTRERAS

La mesa receptora de opinién visitada en la colonia Héroes de Padierna se encontré
en una ubicacion adecuada y de facil acceso para la ciudadania. Los proyectos en
su mayoria giraban en torno a la pavimentacion e iluminacién de la colonia, lo cual
estd en las obligaciones de la alcaldia.

COLONIA NAPOLES, ALCALDIA BENITO JUAREZ

Se identificaron diversas areas de oportunidad relacionadas con la ubicacién y se-
Aalizacion de la MRvyo. Durante la visita se constaté que incluso algunas personas
integrantes de la mesa tuvieron dificultades para localizarla, situacién que pudo
haber afectado la afluencia de participacién ciudadana. Asimismo, se observé una
escasa promocion de las candidaturas a las Copaco, por lo que varias vecinas y ve-
cinos manifestaron no conocer a las personas contendientes.

Entre los proyectos sometidos a opinién destacaron propuestas relacionadas
con la renovacién y el embellecimiento de la colonia, obras hidraulicas y sistemas
de filtracion de agua.

COLONIA NATIVITAS, ALCALDIA BENITO JUAREZ

La MRvyO instalada en la colonia Nativitas operd en un espacio reducido, aungue
funcional y ampliamente conocido por la comunidad. Se observé una participa-
cion vecinal favorecida por la existencia de redes de comunicacién comunitaria,
en particular, grupos de mensajeria instantanea, mediante los cuales se difundio
informacién sobre el proceso. También se registré
una candidatura.

Entre las necesidades identificadas por la comunidad destacaron acciones de
mantenimiento urbano y mejoramiento de banquetas, consideradas por las perso-
nas habitantes como una medida para fortalecer la seguridad peatonal, en especial
para adultos mayores.

a presencia de representacion de

CoLoNIA PRADOS DE COYOACAN, ALCALDIA COYOACAN

Durante la visita, se observé una adecuada organizacion de los espacios. Como
medida preventiva se reubicaron ligeramente para evitar incidentes derivados de ac-
tividades recreativas cercanas. S6lo habia dos proyectos propuestos, lo cual primero
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se interpreté como apatia, pero después quedé claro que habian organizado una
asamblea vecinal en la cual se acordd un proyecto entre las personas que asistieran.
Asimismo, las dos candidaturas para la Copaco también habian quedado discutidas
y aprobadas. En este caso, el proceso democratico sucedié previo al 3 de mayo.

Como las mesas receptoras no son las mismas que las casillas en las eleccio-
nes, habfa personas confundidas sobre en dénde emitir su opinién, y las personas
integrantes de la mesa no supieron redirigirlas a la mesa correcta. Aunque no es
estrictamente su funcién, quiza en un futuro se les pueda dejar panfletos para bus-
car las mesas correctas.

COLONIA TLALCOLIGIA, ALCALDIA TLALPAN

La mesa receptora de opinién ubicada en la colonia Tlalcoligia presenté condiciones
menos favorables para su operacién. Se observé una instalacion limitada en térmi-
nos de espacio, iluminacion y comodidad para las personas participantes. A pesar
de ello, quienes integraban la mesa mostraron disposicion para orientar y atender
a la ciudadanfa. La participacion registrada fue baja en comparacién con el padrén
electoral. Entre las principales demandas identificadas por la comunidad destacaron
el mejoramiento de la nomenclatura de calles, asi como diversas intervenciones de
mantenimiento urbano relacionadas con bacheo, rehabilitacién de mobiliario y me-
joramiento de infraestructura publica.

CoLONIA JUVENTUD UNIDA, ALCALDIA TLALPAN

La visita a la colonia Juventud Unida permiti¢ observar una mesa receptora de opi-
nion con un funcionamiento eficiente y una adecuada aplicacién de los procedi-
mientos establecidos, en particular durante el cierre de la jornada. Las personas
integrantes manifestaron contar con experiencia previa en ejercicios similares, lo
gue facilité el desarrollo de sus actividades. Asimismo, sefialaron sentirse nerviosos
por nuestra presencia.

Esta colonia destaco por registrar un nimero superior de candidaturas en com-
paracion con otras visitadas. Entre los proyectos sometidos a opinion figuraron pro-
puestas de impermeabilizacion y pintura de fachadas, las cuales no se consideran
viables por tratarse de propiedades privadas. Al mismo tiempo, tenian la Unica pro-
puesta cultural observada durante el dia: proponian clases como forma de fortale-
cer la integracién comunitaria.

Balance

FORTALEZAS

Una de las principales fortalezas observadas fue la organizacion logistica de la Mi-
sion, la cual evidencié planeacién, orden y disposicion institucional para recibir y
acompanar a las personas observadoras. La convocatoria a diversas actividades du-
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rante varios dias permitié comprender con mayor amplitud el funcionamiento del
ejercicio de presupuesto participativo y conocer elementos de su dimensién histori-
ca, politica, operativa y comunicativa. Hubo un equilibrio bien logrado entre com-
partir informacion y variedad de personas de las que se pudo escuchar. Un acierto
fue invitar a las personas que conformaron el comité dictaminador y a las que han
formado parte de alguna Copaco.

También destaca el esfuerzo realizado por el IECM en materia de pedagogia
politica. En particular, la Ludoteca Civica (LUCI) representa una herramienta creativa
e interesante para acercar a la poblacién al conocimiento del Instituto y del presu-
puesto participativo. Este tipo de iniciativas contribuye a traducir procedimientos
institucionales complejos en contenidos mas accesibles y atractivos para publicos
amplios.

Igualmente, la visita a los proyectos ya realizados con presupuesto de partici-
pacién ciudadana de afos anteriores fue crucial para entender la importancia del
ejercicio, las posibilidades de la organizacién y el impacto directo que tiene en las
colonias.

Por ultimo, la propia realizacién de una Mision de Observaciéon debe reconocer-
se como una fortaleza. Abrir espacios para la mirada externa, critica y propositiva
favorece la transparencia institucional, permite recoger hallazgos desde distintas
experiencias y genera condiciones para mejorar futuros ejercicios participativos.

AREAS DE OPORTUNIDAD

Sobre la estrategia de difusién en espacios publicos, se identificd como &rea de
oportunidad la necesidad de evaluar mejor la eficacia de ciertos recursos, como
la participacion de luchadores profesionales. Aunque se trata de una propuesta
llamativa, convendria analizar si genera suficiente apropiacion del contenido, o si
serfa mas Util contar con personas formadas en el tema que, ademas de atraer la
atencion, pudieran explicar con claridad el sentido del presupuesto participativo.

Se observé también que, aunque el trabajo de la LUCI parece amplio y sosteni-
do, su alcance sigue siendo limitado frente al tamafno y complejidad de la Ciudad
de México. Esto sugiere que el equipo y la cobertura territorial de esta herramienta
podrian fortalecerse para llegar a mas escuelas, plazas publicas y espacios de alta
afluencia.

También se identificé una oportunidad de mejora en la articulacion con otros
actores institucionales, particularmente con las alcaldias. Su escasa participacion
durante la Misién sugiere una relacion que podria fortalecerse, sobre todo si se
considera que estas instancias tienen un papel clave tanto en la difusién como en la
viabilidad y ejecuciéon de muchos proyectos.

Otro punto relevante es el alto porcentaje de proyectos que no llegan a la fase
de votacién por decisiones de dictaminacion. Si entre 40 y 50 % de las propuestas
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son rechazadas, ello reflejaria problemas tanto en la orientacién ofrecida a la ciu-
dadania para formular proyectos como en la rigidez de los criterios institucionales
aplicados en su evaluacién. El comité dictaminador, entonces, es clave en la decisién
sobre la viabilidad y pertinencia de los proyectos, pero parece ser que la influencia
de las alcaldias en él es tal que se aprueban sobre todo proyectos que son parte de las
obligaciones basicas de la misma alcaldia. Se entiende que aqui intervienen distintas
fuerzas politicas, pero el IECM tendria que encontrar mecanismos para garantizar el
espiritu del ejercicio.

Esto no significa impulsar un tutelaje de las comisiones dictaminadoras, pero
si un fortalecimiento de ellas. En general, a pesar del camino recorrido, aun falta
mucho por hacer en términos de pedagogia politica. Primero, para que participen
mas personas en el proceso; segundo, sepan mejor de qué se trata y qué tipo de
proyectos se pueden proponer; tercero, que las personas expertas realmente sean
expertas y tengan seguridad en cémo dictaminar; cuarto, que las alcaldias no
puedan usarlo como extensién de su propio presupuesto; quinto, que haya mayor
difusion de las propuestas en si para la votacion; y, finalmente, que este ejercicio
de democracia participativa verdaderamente sea eso y no un botin financiero de
unos cuantos.

Se agradece la complejidad con la que presenta el IECM todo el proceso de
participacion ciudadana. En ese mismo sentido, y en aras de seguir mejorando el
proceso, habria sido interesante también visitar colonias donde los proyectos no
funcionaron y entender por qué. Fuimos a ver proyectos que han sido un éxito tanto
en la organizacién como en la implementacion, lo cual motiva a seguir apoyando
la iniciativa, pero sabemos que ha habido proyectos rechazados muy importantes
0 que no lograron implementarse como se habian ideado. Ademas, puede ser que
entonces haya un sesgo en qué tipo de colonias y con qué tipo de organizacién
vecinal logran tener proyectos exitosos.

PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos sefnalados, se formulan las siguientes recomendaciones
para fortalecer futuros ejercicios de observacion y el propio mecanismo de presu-
puesto participativo.

e Fortalecer la LUCI, ampliando su cobertura territorial, personal y presencia
en espacios publicos y educativos. Se considera que su trabajo consistente
y constante tendra un efecto mayor a largo plazo para la difusion publica.

¢ Se sugiere construir una estrategia integral de comunicacién y difusion, con
mayor ambicién territorial e institucional. Sin comprometer la autonomia
del IECM, podrian explorarse colaboraciones mas amplias con instituciones
publicas, actores comunitarios, organizaciones no gubernamentales, repre-
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sentantes locales, espacios educativos y canales con mayor alcance para po-
sicionar el ejercicio de presupuesto participativo entre la poblacion.

¢ Respecto del disefio del mecanismo, conviene revisar los criterios de dictami-
nacion de proyectos y reforzar la orientaciéon brindada a la ciudadania para
su elaboracién. El objetivo deberia ser reducir el porcentaje de proyectos
rechazados, sin menoscabo de la legalidad y viabilidad técnica, y promover
propuestas mas creativas y transformadoras. Para ello, también es crucial
capacitar de forma integral, tanto en términos de informacién como en es-
trategias de negociacion, a las personas expertas que conforman los comités
dictaminadores. Estos son la voz técnica y deben tener mayor relevancia en
el proceso politico. Ademas, deben ser capaces de argumentar y rechazar
proyectos impulsados o apoyados por la misma alcaldia.

¢ En esa misma linea, resulta pertinente explorar esquemas que permitan evi-
tar la excesiva fragmentacion del recurso, como la posibilidad de impulsar
proyectos de alcance intercolonial o intercomunitario, cuando normativa-
mente sea viable. Esto podria incrementar el impacto de las obras o acciones
seleccionadas y ampliar el horizonte del presupuesto participativo.

Conclusiones

La Mision de Observacion permitié identificar un conjunto fundamental de esfuer-
zos institucionales orientados a fortalecer el presupuesto participativo en la Ciu-
dad de México. El IECM volvié a mostrar capacidades relevantes en la organizacién,
produccion de materiales, apertura a la observacion y disposicion pedagdgica para
acercar este mecanismo a la ciudadania.

Al mismo tiempo, la observaciéon evidencia que persisten retos significativos
para ampliar el alcance del presupuesto participativo, incrementar su impacto trans-
formador y lograr una participacién ciudadana mas robusta. Entre ellos destacan
la necesidad de fortalecer la comunicacién, mejorar la articulacién institucional,
revisar el proceso de dictaminacion de proyectos y optimizar tanto los espacios de
observacién como las estrategias de pedagogia politica.

En conjunto, estos hallazgos sugieren que existe una base sélida sobre la cual
seguir construyendo. Con ajustes en difusion, disefio institucional, acompafiamien-
to ciudadano y metodologia de observacion, el presupuesto participativo puede
consolidarse como una herramienta mas efectiva para la participacién democratica
y la transformacién comunitaria en la Ciudad de México.
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Red de Observacién del IECM

Observacion de la Eleccion de las Comisiones
de Participacion Comunitaria 2026 y la Consulta
de Presupuesto Participativo 2026y 2027, en algunas
mesas receptoras de votacion y opinion de la zona
oriente y sur de la Ciudad de México

Carlos Ernesto Simonelli Salimbene

Conforme a la cita en la sede central del Instituto Electoral de la Ciudad de México
(IECM), en la calle de Huizaches, salimos a las 08:05 h con direccién al colegio "Jur-
gen Habermas" (entre las calles Rey Nezahualcoyotl y avenida Mixtecas), a donde
llegamos a las 08:30 h. Observamos la instalacién de la mesa receptora de votacion
y opinién (MRvyo) M02 DA CPi 0253, 03-128, unidad territorial (UT) Ajusco-l, de la
Direccion Distrital (DD) 26, correspondientes a las secciones completa 376 y 377 y
la seccién parcial 374, demarcacion Coyoacan.

A las 09:05 h inici6 la apertura de la primera MRvyO, sin registrarse personas ciu-
dadanas. Todo el personal de las MRvyoO estaba completo (fotografias 1.1, 1.2y 1.3).

La primera casilla de MRvyo contd con el kit completo (fotografias 1.8, 1.9 y
1.11). Las listas con los proyectos de presupuesto participativo de los promoventes
estaban pegadas en lugar visible y accesible en la primera mesa receptora observada,
junto con las listas de las personas propuestas para las candidaturas registradas de la
eleccion de las comisiones de participaciéon comunitaria (Copaco) 2026 en la uT de
Coyoacan que correspondia (fotografias 1.4, 1.5, 1.6, 1.7 y 1.10). De acuerdo con
lo estipulado por el IECM, se presentaron tres boletas de diferente color en la mesa
receptora: magenta, cian y amarillo, con los carteles del mismo color instalados a un
costado de las casillas (fotografias 1.10y 1.13).

El acceso para personas con discapacidad fue el adecuado y se contaba con
todos los materiales para que pudieran emitir su opinion sin inconvenientes. En la
MRVYO visitada, la documentacion y los materiales electivos y consultivos estaban
completos y en perfecto estado, asi como las urnas receptoras tenian el sistema en
Braille impreso en las solapas (fotografias 1.9, 1.11y 1.13).

En esta MRvyO no habia presentes personas ni habfa personas candidatas cuan-
do inici6 la jornada de recepcion de opinién; unos minutos después de la apertura,
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sélo se presentaron personas del IECM para constatar la instalacion de las urnas y
todo el material disponible. Al no haber candidatos a la Copaco ni promoventes de
proyectos, tampoco hubo necesidad de solicitar acreditaciones correspondientes.

Si bien la ubicacion de la MRvyO visitada permitia la libre circulacién y el acceso
de la ciudadania, el inconveniente que presentaba es que no estaban habilitados
los sanitarios, excepto para el personal acreditado del IECM; ni siquiera para las per-
sonas observadoras ciudadanas.

Alas 10:15 h se reinicié el recorrido hacia otras MRvyO; llegamos a la MRvyo a
la Escuela "José Guadalupe Aguilera”, en Granjas México Il 06-051, mesa MO1, ut
Ajusco-l, de labD 15, correspondientes a las secciones completas 1673, 1683, 1685
y 1686, sin seccién parcial, en la demarcacion Iztacalco. A las 10:25 h se notaba la
presencia de personas en los alrededores de la escuela, algunas sentadas en sillas
plegadizas, en tres puntos de concentracién distantes uno de otro, enfrente y a los
costados de la entrada de la escuela.

Llamoé mucho la atencién la llegada del equipo de observacién, pues cuando
nos presentamos ante las autoridades de la mesa se nos acercaron personas de
los tres grupos y nos requirieron saber de donde veniamos y por qué bajamos
de una camioneta tipo van (Mercedes Benz color negro), que les llamd la aten-
cion; ante esto, el orientador del grupo de observacién ciudadana le requirié a
una de estas personas saber a qué organizacién pertenecian, y una le respondié
gue venia a titulo individual como "observador" y que portaba su gafete, esto sin
verificarlo, pero el orientador le comentd que era un caso extraio, pues el IECM
tenfa registradas a las personas observadoras ciudadanas y que nosotros éramos
de un grupo que veniamos a hacer el recorrido de la Mision. Ante esto, el “ob-
servador independiente" no quiso continuar con la platica y se retiré al ver que,
efectivamente, todos nosotros portdbamos gafete de la Mision de Observacion
(fotografias 2.1, 2.2 y 2.3).

En esta MRvyoO, las listas con los proyectos de presupuesto participativo de las y
los promoventes estaban pegadas en lugar visible y accesible cerca de la mesa re-
ceptora observada, junto a las urnas (fotografias 2.8, 2.9, 2.10y 2.11). Al igual que
las listas de las personas propuestas para las candidaturas registradas de la eleccién
de las Copaco 2026 en la UT correspondiente. Se constataron las tres boletas de di-
ferente color en la MRvyO y en las listas con los carteles del mismo color instalados a
un costado de las casillas: magenta, cian y amarillo, segun lo estipulado por el IECM
(fotografias 2.5, 2.6 y 2.7).

El acceso para personas con discapacidad fue adecuado y se conté con todos
los materiales para que pudieran emitir su opinién sin inconvenientes. En la MRvyo
visitada, la documentaciéon y los materiales electivos y consultivos estaban com-
pletos y en buen estado, y las urnas receptoras tenian en las solapas el sistema de
cédigo Braille impreso (fotografias 2.4, 2.5y 2.6).

83000



Perspectiva ciudadana - Informe de personas observadoras y visitantes extranjeras. ..

c00 84

En esta MRvyO ya habia presentes personas antes de nuestra llegada, pero no
habfa candidatos en las mesas; unos minutos después de nuestro arribo se presen-
taron personas ajenas al IECM en la parte externa de la escuela para constatar, pero
no se podia distinguir si podia haber candidatos a la Copaco o promoventes de
proyectos. Aungue intufamos que asf era, dado el interés de tres grupos diferentes
de personas apostadas en las afueras del recinto. Tampoco se observé personal de
la Secretaria de Seguridad Ciudadana capitalina que les hiciera notar este hecho
a las personas concurrentes. Aun asi, por lo menos en el tiempo transcurrido, las
personas observadoras no constatamos que no se garantizara la secrecia en la emi-
sién de la opinién y votacion en la MRvyo visitada. No hubo necesidad de mostrar
nuestras acreditaciones correspondientes al personal responsable de dicha mesa.

Todo transcurrié sin problemas. La MRvyO visitada permitia la libre circulacién
y el acceso de la ciudadania, pero, de nuevo, el inconveniente es que no estaban
habilitados los sanitarios, excepto para el personal acreditado del IECM, y las y los
observadores ciudadanos no teniamos tampoco esa posibilidad de acceso.

El grupo de la ruta 2 continué su recorrido a las 10:30 h, aproximadamente,
en la escuela primaria “Tlaloc”, en la bp 21, 07-171, mesa M02 correspondiente
a la seccion parcial 2220, en colonia Renovacién, ubicada en el Eje 5 Poniente,
en la demarcacion Iztapalapa. Ahi, encontramos bastante aforo de ciudadania
gue iba a emitir su opinién y votar por las y los representantes de las Copaco
(fotografias 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5y 3.6). Lamentablemente, no tenfan mas mesas
receptoras, por eso se hizo mucha fila y la fila daba la vuelta a la manzana, lo que
irritaba mucho los &nimos vy, cuando llegamos, las personas en la fila nos decfan
gue porque éramos funcionarios pasabamos antes que ellos, y algunas personas
hacian mofa de ello confundiéndonos con el Instituto Nacional Electoral (INE), y
les dijimos que éramos del Instituto Electoral de la Ciudad de México, pero no
estoy seguro de que entendieran la diferencia.

La primera MRvyO que visitamos en la DD 21 (alrededor de las 11:35 h) cont6
con el kit completo (fotografias 3.1, 3.2, 3.3, 3.7 y 3.8).

Las listas de las personas propuestas para las candidaturas registradas de la elec-
cion de las Copaco 2026 en la uUT Iztapalapa que correspondia a esta seccién electoral
estaba visible; igualmente, las listas con los proyectos de presupuesto participativo de
las personas promoventes, pegadas en lugar visible y accesible, y con los tres colores
correspondientes de acuerdo con lo estipulado por el IECM, las tres boletas de dife-
rente color en la mesa receptora: magenta, cian y amarillo. Pero el inconveniente fue
gue los carteles estaban instalados mas alejados de las casillas (fotografias 3.9, 3.10,
3.11,3.12y 3.13).

El acceso para personas con discapacidad no fue el adecuado, ya que la entrada
en esta escuela era un portén de metal compuesto, en donde habia una puerta,
pero que, si no se abrfa completamente, el portdn no permitia el acceso para per-
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sonas con muletas o baston y a quienes usaban silla de ruedas se le dificultaba.
Observamos que, para poder pasar, entre dos personas tuvieron que levantar la silla
de ruedas a una sefora que queria emitir su opinion.

Aunque en la primera MRvyO visitada en esta demarcacion tenia todos los mate-
riales para que las personas con discapacidad emitieran su opinién sin inconvenien-
tes, la documentacién y los materiales electivos y consultivos estaban completos y
en perfecto estado, las personas no tenian claridad de lo que debfan introducir en
las urnas receptoras; éstas tenian el sistema Braille impreso en las solapas de las
urnas (fotografias 3.14, 3.15y 3.8).

En esta MRVyO no se veian a simple vista personas ni habia candidatos cuando
continud la jornada de recepcion de opinién; pero unos minutos después de que
llego el equipo de la ruta 2 se mostraron molestos por nuestra presencia, ademas
habia mucho calor y no estaba instalado un sistema de lonas o proteccién en esta
escuela, debido a la intensa luz solar que caia a plomo a esa hora. El grupo de
observacion de la ruta 2 cont6 en todo momento con dos integrantes de la Policia
Turistica, que nos brindd el apoyo para que pasaramos a la escuela a observar (fo-
tografias 3.6, 3.28, 3.30y 3.15).

Esto pudo haber sido un factor de disuasién de la tensién de algunas perso-
nas hacia el grupo de observacion. Al no haber personas candidatas a Copaco
ni promoventes de proyectos, tampoco hubo necesidad de solicitar acreditacio-
nes correspondientes. La ubicacién de la MRvyo visitada en primera instancia
en esta demarcacion permitié la libre circulacion y el acceso de la ciudadania,
pero dentro de la escuela el problema era la gran cantidad de personas y la
aglomeracion al inicio de la fila; tampoco aqui estaban habilitados sanitarios, y
esto fue peor que antes por la excesiva presencia de personas de la tercera edad
y de muchos nifos que acompafaban a los adultos, excepto para el personal
acreditado del IECM, pero tampoco lo usaban las y los observadores ciudadanos
de la ruta 2.

La gran afluencia de personas hace pensar que se presentaron proyectos de
presupuesto participativo o candidaturas para las Copaco altamente disputadas en
esta demarcaciéon. Aun asi, no se observd propaganda o actos proselitistas para la
promocién de algun proyecto o candidatura de las MRvyO, aunque en las afueras
de la escuela si habia gran cantidad de comerciantes ambulantes, lo que dificultaba
observar si de alguna manera habia promocién de algun proyecto o candidatura o
inclusive algun tipo de propaganda o uso de algin medio de difusion de propuestas
(fotografia 3.2).

A las 11:45 h, aproximadamente, se realizo la segunda observacién de esta
MRVYO en esta demarcacion. Se hizo en una escuela junto de la primera, en la
misma demarcacion. Esta observacion no estaba en el plan original, por lo que fue
atendida por la subdirectora de contraloria, Elizabeth Rodriguez, debido a que este
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personal nos acompand en todo el recorrido del 3 de mayo (fotos 3.16; 3.17; 5.9
ver Anexos).

A simple vista, tampoco aqui habia personas candidatos de las Copaco o re-
presentantes o promoventes de proyectos de participacion ciudadana; pero cuando
continud la jornada de recepcién de opinién cada vez habia mas personas y el calor
ya se hacia notar y, nuevamente, hubo inconformidad porque en la entrada de esta
escuela algunas personas estaban molestas por nuestra presencia. Tampoco habia
lonas a la entrada.

El grupo de observacion de la ruta 2 contd con los dos integrantes de la Policia
Turistica, quienes permitieron que accediéramos a la escuela a observar, lo que no
estaba previsto al inicio del recorrido (fotografias 3.6, 3.28 y 3.30). Como no habia
candidatos a la Copaco ni promoventes de proyectos, no hubo necesidad de solici-
tar acreditaciones correspondientes. Pero debido a la ubicacién de la MRvyO visitada
en esta segunda instancia en la demarcacion (alrededor de las 11:51 h), resultd
un poco inadecuada, pues permitia la presencia de personas que continuaban su
estancia en el local escolar aunque ya hubieran emitido su voto, o acompafaban a
otras personas y aprovechaban la sombra de las instalaciones escolares, pero no se
guerian retirar (fotografias 3.28, 3.29 y 3.30), y aunque estaban alejadas del lugar
de emision de votacion, si ponia en riesgo todo el procedimiento, por lo que algu-
nas personas observadoras ciudadanas recurrimos a la ayuda de la representante de
la contraloria, Elizabeth Rodriguez (alrededor de las 12:17 h), para que intercediera
con personal del IECM de la DD alli presente, lo que permitié la libre circulacién y el
acceso sin coaccion de la ciudadania, que se podia haber dado en la escuela, pues la
gran cantidad de personas y la aglomeracion al inicio de la fila hacia imposible saber
quién votaba y quién no, pero una vez adentro del recinto escolar muchos usaban
su celular y enviaban mensajes (fotografias 3.28, 3.29 y 3.30).

Tampoco aqui estuvieron habilitados los sanitarios y, al igual que antes, esto
pudo haber ocasionado molestias por la excesiva presencia de personas de la ter-
cera edad y de numerosos nifios que acompafaban a los adultos; sélo el personal
acreditado del IECM tuvo derecho de usarlos, pero tampoco las y los observadores
ciudadanos de la ruta 2 pudimos utilizarlos (fotografias 3.14, 3.15, 3.16 y 3.17).
Una responsable de la escuela nos dijo que sélo habian prestado una parte del patio
escolar, no los bafos, y que la gente instalada en la sombra no estaba habilitada
para hacerlo ni se les permitia.

De nuevo, debido a la gran afluencia de personas, es posible pensar que
se presentaron proyectos de presupuesto participativo o candidaturas para las
Copaco muy disputadas en esta demarcacion. Sin embargo, no se observé pro-
paganda o actos proselitistas para la promocién de algin proyecto o candidatura
en las MRvyO, aunque ya se mencioné la gran cantidad de comercio ambulante en
la calle afuera de la escuela, lo que dificulté observar si habia promocién de algun
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proyecto o candidatura, o algun tipo de propaganda impresa o algun otro medio
de difusion de propuestas o candidaturas (fotografia 3.2).

En esta visita se tomo el tiempo para saber por qué tardaba tanto en avanzar la
fila, y, efectivamente, a pesar de haber dos urnas instaladas, la dificultad radicaba
en que algunas persona no sabfan qué debian votar con cada boleta en colores
diferentes (fotografias 3.19, 3.20, 3.21, 3.22, 3.23 y 3.24); se tardaban mucho, por
lo que varios observadores tomamos el tiempo y resultd que habia personas que
tardaban cuatro minutos, otras mas de cinco y otras empleaban hasta seis en emitir
su opinion y colocar sus boletas en las urnas. Esto hacia mas lento el avance de las
filas de ciudadanas y ciudadanos (fotografias 3.25, 3.26 'y 3.27)

La siguiente visita fue alrededor de las 12:40 h en la DD 29 en la demarcacion
territorial Iztapalapa, en la U. H. Santa Cruz Meyehualco, entre las calles 55 y Ave-
nida 4, con clave de ut 07-295, mesa MO1 con clave de ut 07-295, mesa MO1,
correspondientes a las secciones parciales 2297, 2316, 2317, 2319 (fotografia 4.4).

En Santa Cruz Meyehualco, aproximadamente a las 12:39 h, no encontramos
aforo de ciudadania que viniera a emitir su opinién y votar por las personas repre-
sentantes de las Copaco, debido a que estaban afuera de un mercado popular (ver
mapa y fotografias 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4). Lamentablemente, no tenian mas mesas re-
ceptoras, por eso no habfa mucha fila y las personas daban el recorrido por el mer-
cado y se enteraban ahi mismo de que podian emitir su voto, pero no tenian en ese
momento su credencial para votar con fotografia y no se les permitié votar, aunque
estaban en la lista, lo que irritaba a la ciudadania. Al llegar, las personas del mer-
cado impedian ver las propuestas de presupuesto participativo y las candidaturas a
la eleccion de Copaco, porque tapaban los carteles con sus productos (ver mapa y
fotografia 4.5; 4.6). Las y los funcionarios de casilla nos decian que asi los encon-
traron y que los habia dispuesto de ese modo el IECM, pero que al llegar no habia
comerciantes ambulantes afuera del mercado. Las mismas personas responsables
de MRvyO pensaban que nosotros éramos funcionariado del IECM, pero se les explicd
gue no, que eso sélo pasaba con la representante de la Contraloria, que nosotros
éramos personas observadoras ciudadanas, pero que estdbamos preocupados por
la instalacion de esta casilla, la Unica en el mercado sin buena visualizacién para los
carteles, y que la gente desistiera por eso de emitir su opinién (aproximadamente
alas 12:45 h).

Pasabamos delante de los comerciantes ambulantes y no nos decian nada, era
como si no existiéramos, a pesar de portar nuestros gafetes, el chaleco y la identi-
ficacion por parte del IECM (fotografias 4.5 y 4.6). Y algunas personas hacian mofa
de ello y les dijimos que éramos del IECM, pero no es seguro que entendieran qué
significaba esa consulta ciudadana del 3 de mayo.

Si se constatd que las MRvyo contaban en la mesa receptora con las boletas
de tres colores correspondientes, de acuerdo con lo estipulado por el Instituto:

87 @0 o



Perspectiva ciudadana - Informe de personas observadoras y visitantes extranjeras. ..

e o0 88

magenta, cian y amarillo; el inconveniente fue que los carteles estaban instala-
dos mas alejados de las casillas y los taparon los puestos del ambulantaje (foto-
grafias 4.7, 4.8 y 4.9).

El acceso para personas con discapacidad no fue el adecuado, ya que la en-
trada a este mercado estaba obstaculizada por las personas que entraban y salian
de hacer sus compras, o simplemente paseando, o algunas con sus mascotas; no
habia separacién como tal del lugar de recepciéon de opinién de las personas que
s6lo paseaban por alli.

Aungue hay acceso para las personas con muletas o bastén, pero las personas
gue venian en silla de ruedas se le dificultaba porque el pasillo externo del mercado
era estrecho y estaba concurrido de gente. Por ejemplo, a una sefiora que queria
emitir su opinién se le dificulté ver los carteles de candidatos y propuestas y final-
mente desistié de hacerlo y, aunque se contaba con todos los materiales para que
las personas con alguna discapacidad pudieran emitir su opinién sin inconvenien-
tes, la documentacion para personas adultas mayores (a pesar de que los materiales
electivos y consultivos estaban completos y en perfecto estado) no tenia tanta clari-
dad de lo que se debia introducir en las urnas receptoras. Aun asi, las urnas tenian
el sistema Braille impreso en las solapas (fotografia 4.10).

En esta MRvyO no habia personas ni candidatos; sin embargo, con el ir y venir
de las personas que iban a hacer sus compras no se podia tener un control de lo
anterior. El equipo de observacion de la ruta 2 no contd con apoyo para cambiar
la situacién de los carteles de las propuestas de presupuesto participativo ni para
las Copaco. Esto pudo haber sido un factor de distraccién para algunas personas
gue no sabian por cual candidatura o propuesta votar. No hubo necesidad de
solicitar acreditaciones al no haber candidatos a la Copaco ni promoventes de
proyectos. La ubicacion de la MRvyo aqui si permitié el uso de los servicios publi-
cos, porque estaban habilitados los sanitarios, pero con un costo (cinco pesos),
aungue esto no estaba previsto para las personas de la tercera edad que venian
a votar, o para los nifos que acompafaban a los adultos y tampoco para uso de
las personas observadoras ciudadanas de la ruta 2. La poca afluencia de perso-
nas hace pensar que no se presentaron proyectos de presupuesto participativo
o candidaturas poco disputadas para las Copaco en esta demarcacion. Por esto,
tampoco se observd propaganda o actos proselitistas para la promocién de al-
gun proyecto o candidatura de las MRvyo en las afueras del mercado, en donde
si habia gran cantidad de comerciantes ambulantes, lo que dificultaba observar si
de alguna manera habia promocién de algun proyecto o candidatura o, incluso,
algun tipo de propaganda o uso de algun otro medio de difusion de las propues-
tas (fotografia 4.4).

A las 13:00 h recorrimos la bb 19, con clave territorial 12-050, donde estaba la
MRvyO MO1 de la seccion completa 4026 y parciales 4013; 4014; 4025, en Granjas
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Coapa, en la demarcacién Tlalpan (fotografias 5.1 y 5.2). Todo el personal de las
MRVYyO estaba completo (fotografia 5.3).

La casilla de MRvyo conté con el kit completo (fotografias 5.4, 5.5 y 5.6). De
acuerdo con lo estipulado por el IECM, se presentaron tres boletas de diferente color
en la mesa receptora: magenta, cian y amarillo; pero los carteles con las instruccio-
nes estaban instalados dentro del recinto, a un costado de las casillas (fotografias
5.20 y 5.21), mientras que las listas con los proyectos de presupuesto participativo
de los promoventes estaban pegadas afuera del recinto donde estaba la mesa re-
ceptora (fotografias 5.13, 5.14, 5.15, 5.17, 5.18 y 5.22). Si estaba en lugar visible
y accesible, pero alejadas de la mesa receptora observada, junto con las listas de las
personas propuestas para las candidaturas registradas de la eleccion de las Copaco
2026 en la uT de Tlalpan correspondiente (fotografias 5.7, 5.8, 5.9, 5.10, 5.11y
5.12). Esto representé una dificultad para las personas, porgue tenian que salir del
recinto, fijarse cudl proyecto las convencia, asi como qué candidato a Copaco, anotar
en un papel (puesto que no podian llevar la papeleta) o anotar en su celular, y volver
a entrar al recinto cerrado, para emitir su opinién en las urnas.

Esto demoraba mas el procedimiento y algunas personas ni siquiera sabian por
cual candidato tenian que votar para las Copaco o para qué propuesta de presu-
puesto participativo. En esta MRvyO sf se presentaron inconformidades por parte
de la ciudadania, pues ésta no distinguia con claridad las boletas de presupuesto
participativo y la boleta de eleccion de Copaco, por lo que se observaron perso-
nas, sobre todo adultas mayores, auxiliadas por familiares para elegir (cuando esto
no deberia ser), lo que pudo haber influido en su voto, o bien en algunos caso la
ciudadania tampoco comprendia bien el procedimiento de distinguir claramente
entre los proyectos y las candidaturas con el niUmero de letras asignado en la boleta
correspondiente. Incluso una persona hablé por su celular y recibié las instrucciones
de por quién debia vota o por cuél proyecto.

Se oyd comentar con otra persona en su celular: “Hasta ahorita me dicen que
tenfa que venir a votar” (fotografias 5.15, 5.16, 15.17 y 5.18). Esto es preocupante,
pues realmente no habia controles para este tipo de situaciones. Incluso, se observéd
gue una persona de las MRvyO salié del recinto para explicarle a una persona adul-
ta mayor qué debia hacer (fotografias 5.13, 5.14 y 5.18) y cémo debia emitir su
opinién; aungue suponemos y confiamos que el personal de la MRvyo orienté a la
ciudadania de manera neutral y sin sesgos, se presenté el inconveniente de dejar su
lugar en la mesa de recepcién porque las listas estaban pegadas afuera del recinto,
gue estaba muy oscuro para verlas, y mejor las hubieran pegado dentro (supone-
mos que esta fue la razén para la decision que se tomo de pagarlas fuera).

Algunas personas tampoco estaban lo suficientemente informadas de cual era
la razon de por qué votar para 2026 y 2027 (fotografias 5.13, 5.14, 5.15, 5.16,
5.17, 5.18 y 5.19). Una persona envié un mensaje por celular antes de emitir su
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voto (fotografia 5.19). Esto pudo influir en el tiempo para emitir la opinién, que
resultd superior al observado en las casillas mucho méas concurridas en Iztapalapa,
ya que aqui hubo ciudadanas y ciudadanos que tardaron 7 o 10 minutos en emitir
su opinién y colocar sus boletas en las urnas, a pesar de que no habia filas de ciu-
dadanas y ciudadanos esperando votar.

Finalmente, casi antes del cierre de la jornada electoral, cerca de las 16:40 h,
después del descanso para ingerir alimentos, se nos llevé a la bb 19, en la demarca-
cion Xochimilco, en donde se observé la mesa de la ut 13-048, de San Juan Tepepan,
Xochimilco, sin seccién completay las parciales 4122, 4123, 4130y 4132 (fotografias
6.1y6.2).

De acuerdo con lo estipulado por el IECM, se presentaron tres boletas de dife-
rente color en la mesa receptora: magenta, cian y amarillo, pero los carteles con
las instrucciones estaban instalados dentro del recinto, a un costado de las casillas,
mientras que las listas con los proyectos de presupuesto participativo de las perso-
nas promoventes estaban pegadas dentro del recinto, donde estaba la mesa recep-
tora, en lugar visible y accesible y bastante juntas a la mesa receptora observada
(fotografia 6.7). También, las listas de las personas propuestas para las candidaturas
registradas de la eleccién de las Copaco 2026 en la uT de Tepepan que correspondia
estaban pegadas en el recinto en lugar visible (fotografias 6.3, 6.4 y 6.5).

A diferencia de otras MRvyO observadas, esto no ofrecié ninguna dificultad
porque las personas no se veian obligadas a salir del recinto para fijarse en qué
proyecto coincidian, asi como tampoco tuvieron dificultad en cuanto a qué candi-
dato a Copaco preferian. Pero tuvimos la noticia de que algunas personas anota-
ban "antes" de entrar en el recinto en un papel (puesto que traian anteriormente
la papeleta) o venian con sus preferencias en su celular, pero ya lo tenfan cuando
entraban en el recinto cerrado (escuela), para emitir su opinién en las urnas. Esto
agilizé bastante mas el procedimiento, y aunque algunas personas no sabian por
cual candidato votar para las Copaco o qué propuesta de presupuesto partici-
pativo elegir, antes recibieron sugerencias “mediante mecanismos informales”
(fotografia 6.10).

Las autoridades de la MRvyo nos indicaron que casi al cierre de la jornada se
contabilizaban 564 boletas, es decir, mas de 50 % de las boletas ocupadas (foto-
grafias 6.7, 6.8 y 6.9).

En este lugar se asistio al cierre de la jornada y se nos permitié observar el con-
teo de votos y opinién parcial, donde se puso de manifiesto la falta de una lista en
un sobre cerrado donde debié haber estado el resultado del conteo del voto anti-
cipado (fotografias 6.7, 6.8 y 6.9). Esto origind gue no se pudieran sumar los votos
contados a los votos emitidos con anticipacién, por lo que el conteo final se demoré
hasta que las cifras fueron entregadas via llamada al celular por el responsable del
IECM al responsable de la MRvyo (fotografias 6.8 y 6.9).
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Esto no origind ningln conato ni discusion, pero es un elemento por destacar,
puesto que el responsable de voto anticipado nos aseguro el dia 1 de mayo que los
resultados de la jornada anticipada se iban a tener el dia del conteo de votos junto
con las urnas en un sobre cerrado y custodiado. Esto puede alterar la cadena de
cuidado del voto, toda vez que los resultados de la jornada anticipada son transmi-
tidos via celular o puede ser capturada mediante algun procedimiento cibernético
durante la transmisién de los datos via celular.

Cabe destacar que las personas observadoras desconocemos el protocolo en
estos casos, porgue no estaba previsto qué hacer si la lista de votos de la jornada
anticipada no estaba donde debiera, por lo que no pudimos levantar una queja o
denuncia ciudadana porque no contamos con el conocimiento acerca del procedi-
miento correcto.

Comentarios finales y sugerencias

El comentario es acerca de este mecanismo de emisién de su opinién, mediante el
cual la ciudadania determiné los proyectos de mejora en sus comunidades y colo-
nias que se ejecutaran en su UT con recursos publicos asignados para un periodo
o dos, en este caso (2026-2027), asi como la eleccién de representantes en las
Copaco.

Es importante mencionar que la jornada electoral se desarrollé en un ambiente
de tranquilidad y orden. Pero, respecto a la afluencia, ésta fue muy variada y si bien
se observé una participacion menor a la deseable en algunas MRvyO, es comprensible
gue algunos mecanismos de democracia directa registren niveles dispares de partici-
pacion y, sobre todo, si lo comparamos con la participacion en elecciones para cargos
de eleccidon popular a nivel federal o local. Sin embargo, este tipo de ejercicios puede
mejorar notablemente la participacién ciudadana en el futuro.

También se sefialo la identificacién de algunas MRvyO en puestos de votacion
al aire libre. Esto se deberia mejorar para mitigar riesgos asociados a condiciones
climéticas adversas, o incluso, en algunas colonias sefialadas como riesgosas, se
puede sugerir resguardarlos o solicitar mas participacion de la Secretaria de Seguri-
dad Ciudadana para futuras elecciones. Se deben preservar los espacios de obser-
vacion ciudadana porque refrendan el compromiso para salvaguardar la democracia
participativa, y esta probado gue ofrecen oportunidades de garantfas a la legalidad,
la certeza y la transparencia, mecanismos esenciales para recuperar la confianza
ciudadana en el ejercicio de sus derechos politicos.

Para finalizar, quisiéramos comentarles que recibimos una denuncia anénima:
en Tepepan (Xochimilco) se estaban pasando mensajes en pedacitos de papel con la
consigna de a quién se debia votar en las Copaco; no sabemos si esto fue generali-
zado, pero en comentarios que recibimos de las y los vecinos casi al cierre, se asegu-
roé que esto ya se sabfa y que la primera opcion de Copaco ya estaba casi asegurada
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por estos mecanismos informales y también por sus redes sociales, como chats,
etc., que favorecian a Copaco que ya habian ocupado también estas funciones.

Esto no deberfa ocurrir, pero los mecanismos informales son practicas que se
deben evitar y, sobre todo, concientizar a las y los habitantes de la Ciudad de Méxi-
co mediante campafas de formacién civica en las alcaldias (fotografia 6.10).

Fotografias

Fotografias
1.1,1.2y 1.3

Fotografias
14,15y 1.6

c00 92



Experiencia de observacion nacional

Fotografias
1.7,1.8,19y 1.10
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Fotografia 2.4

Fotografias
2.5,26y27
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Escuela 1
Fotografias
3.1,3.2y33

Fotografias
3.4,35,3.6y3.7
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Fotografias
3.12,3.13y3.14

Escuela 2
Fotografias 3.15,
3.16,3.17y 3.18
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Fotografias
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Fotografias
3.28,3.29y3.30

Mapa
Mercado Santa Cruz Meyehualco

Fotografia
4.1 (Continua)
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Fotografias
48,49y4.10
(Concluye)

Fotografia 5.1
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Fotografia 5.2

Fotografias
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Fotografias
5.6,5.7,5.8,
5.9,5.10y 5.11

Fotografias
5.12,5.13,5.14
(Continua)
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Fotografias
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Fotografias
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Fotografia 5.21

Fotografias
6.1y6.2

Fotografias
6.3,6.4y6.5
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Fotografia 6.6

Fotografias
6.7,6.8y 6.9

Fotografia 6.10
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Analisis de la estrategia de difusion del presupuesto
participativo 2026y 2027 v la Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria 2026

José Luis Contreras Flores®

Metodologia

Previo a la consulta ciudadana y la jornada electiva, se realizaron actividades presen-
ciales (de campo) y otras de manera virtual. Se hizo un seguimiento puntual a las
practicas, procedimientos, métodos y procesos que corresponden al presupuesto
participativo y la eleccién de las comisiones de participacidon comunitaria (Copaco),
en especial en lo que se refiere a la estrategia de difusion instrumentada por el Ins-
tituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), para lo cual se hizo una recopilacién
documental y fotografica sobre temas especificos de ambos ejercicios ciudadanos.

Como parte del Programa de Observacion Nacional y Acompafamiento de
Personas Visitantes Extranjeras en la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y
2027 y la Eleccion de las Comisiones de Participaciéon Comunitaria (Copaco), antes
y durante las jornadas consultiva y electiva, se llevaron a cabo las siguientes activi-
dades, que fueron basicamente en campo:

ANTES DE LA JORNADA ELECTORAL

® Presentacion de temas relacionados con la eleccion de las Copaco y la con-
sulta de presupuesto participativo en la Sala de Consejo General del IECM.

e Reunién con integrantes de las Copaco de Tlalpan, Xochimilco y Coyoacan,
a efecto de conocer sus experiencias en la representacion ciudadana.

>Maestro en Administracién Publica por el Centro de Estudios Avanzados en Administracion, A. C.,
y licenciado en Ciencias de la Comunicacion por la Universidad Auténoma Metropolitana-Unidad Xo-
chimilco. Cuenta con dos diplomados: uno en “Seguridad Nacional y Estudios Estratégicos”, en la Se-
cretaria de Gobernacién, y otro en “Desarrollo de Habilidades Directivas”, en el Instituto Nacional de
Administracién Publica. Cuenta con 30 afos de ejercicio profesional publico y privado, especialista en
analisis politico, procesos electorales, partidos politicos, estudios prospectivos, teoria de escenarios, mé-
todos de investigacion en ciencias sociales y planeacion estratégica. Ha participado activamente en los
procesos electorales federales en la Ciudad de México y ha sido consejero electoral en el distrito 13 del
Instituto Nacional Electoral (INE) en los procesos electorales 2011-2012, 2014-2015 y en el proceso para
la elecciéon de la Asamblea Constituyente de la Ciudad de México, en 2016. En el Instituto Electoral de
la Ciudad de México (IECM) se ha desempefnado como responsable de mesa receptora de opinién en las
consultas para el presupuesto participativo durante 2018y 2019, y a partir de 2018 ha participado como
observador electoral. Cuenta con la Certificacion BRIDGE en Observacion Electoral. Es integrante de la Red
de Observacion del IEcM y de la Red de Observacion en Justicia Electoral del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion.
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Imagen 1.
Sesion del Consejo General
del Instituto y representantes

de Copaco
e Dialogo con integrantes de los 6rganos dictaminadores, quienes transmitie-
ron sus experiencias en la dictaminacion de los proyectos de presupuesto
participativo.
Imagen 2.
Durante el didlogo con érganos
dictaminadores

¢ Presentacion de la campana de difusion y exhibicion del equipo de la Ludo-
teca Civica (Lucl).

Imagen 3.
Presentacion de la LUCI

co00 110
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e Encuentro con las y los integrantes del Consejo General del IECM. Ponentes:
consejera electoral Erika Estrada Ruiz, “Eleccion COPACOS 2026 y Consulta
de Presupuesto Participativo 2026 y 2027"; consejera electoral Maira Melisa
Guerra Pulido, “Criterios para la integracién de las Comisiones de Participa-
cion Comunitaria (Copaco)”; consejera electoral Marfa de los Angeles Gil,
“Acciones de Difusién”; consejero electoral Ernesto Ramos Mega, “Voto
electréonico”; consejera Cecilia Aida Hernandez Cruz, “Materiales Electora-
les, Boletas, Marco Geografico”.

e Exposicion de materiales electorales y consultivos en el Hotel Radisson.

Imagenes 4y 5. Material
electivo expuesto en el
Hotel Radisson

e Recorridos por proyectos de presupuesto participativo que han resultado
ganadores.

Imagenes 6y 7. Visita
a proyectos ganadores
anteriores
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DURANTE LA JORNADA ELECTORAL

¢ Asistencia a la sesion de apertura del Consejo General, en la Sala de Consejo
General del IECM.

e Recorridos por las mesas receptoras de opinién y de votacidon (MRvyO) que
se enlistan:

Punto 1: Distrito Local 23. Demarcacion Territorial Alvaro Obregén,
Merced Gomez. Secciones 3429; 3433; 3434; 3450; 3475; 3476, Pila-
res “Eduardo del Rio, Rius”, Av. Francisco P. Miranda s/n, 01600, esq.
Av. Lomas de Plateros.

Punto 2: Distrito Local 17. Demarcacion Territorial Benito Juarez,
Narvarte. Secciones 4271; 4280; 4281; 4282, Foro Popular “Joaquin
Pardavé”, Parque Las Américas, Caleta s/n, 03020, esqg. Zempoala.
Punto 3: Distrito Local 24. Demarcacion Territorial lztapalapa,
Sector Popular. Secciones 2439; 2440; 2441, 2462; 2467, Mercado
“Sector Popular”, Sur 101 A, 730, 09060, entre Alfonso Toro y Rio
Churubusco.

Punto 4: Distrito Local 14. Demarcacion Territorial Tlalpan, Tlalpan
Centro. Secciones 3759; 3765; 3766; 3767, Kiosco del Centro Histo-
rico de Tlalpan, Plaza de la Constitucién 1, 14000, entre Guadalupe
Victoria y Miguel Hidalgo, frente al edificio delegacional.

Punto 5: Distrito Local 16. Demarcacion Territorial Tlalpan, Nuevo Re-
nacimiento de Axalco. Secciones 5570; 5571, Mddulo Deportivo “Nue-
vo Renacimiento Axalco”, Agua s/n, 14408, esg. Arena Volcanica.
Punto 6: Distrito Local 30. Demarcacion Territorial Coyoacan, Ciu-
dad Jardin. Secciones 349; 350; 369, Esc. Prim. “Estatuto Juridico”,
Jacarandas S/N, 04370, entre Av. Divisién del Norte y And. Copa de
Oro.

Punto 7. Distrito Local 30. Demarcacion Territorial Coyoacan, Es-
partaco. Secciones 605; 622; 623, Esc. Prim. “Espartaco”, C. 8 s/n,
04870, entre C. 7y C. 11.

e Reunién de evaluacion en la que participaron personas observadoras inte-
grantes de la Red de Observaciéon del IECM y personas visitantes extranjeras.

Balance

El objetivo principal del presente informe es evaluar si se cumplieron o no las directri-
ces establecidas en la Estrategia de Difusion Institucional 2026° del IECM, respecto a
la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 y la eleccién de las Comisiones

6 La fecha de emisién de este documento es el 27 de febrero de 2026 y se encuentra en el Repositorio
del Sistema de Gestion de Calidad Electoral del IECm.
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de Participaciéon Comunitaria 2026 (Estrategia). La Unidad Técnica de Comunicacién
Social y Difusién (UTcsyD) elabor6 dicha estrategia, en cumplimiento a lo que establece
el articulo 28, fraccién Il del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad
de México.

De acuerdo con la Estrategia, resulta fundamental contar con una politica de
comunicacién clara y diferenciada que consolide el posicionamiento del IECM como
autoridad electoral encargada de organizar procesos electorales y de participacion
ciudadana, ademas de fomentar la cultura democréatica en la Ciudad de México.

El presente informe se divide en tres apartados. En primer lugar, se describen
las fortalezas de la aplicacion de un enfoque comunicativo integral, didactico,
inclusivo y multicanal que explique de manera clara y sencilla la importancia, el
funcionamiento y las caracteristicas de cada proceso.

En un segundo apartado se identifican las areas de oportunidad que se vislum-
bran para que el IECM logre incrementar su presencia y reconocimiento, no sélo en las
redes sociales, sino en los medios de comunicacién. En el Ultimo apartado se plantea
una serie de recomendaciones que las autoridades electorales pudieran considerar
para garantizar que los mensajes lleguen de manera efectiva a la ciudadania.

A. Fortalezas

La Estrategia establece las lineas de accidon para atender las necesidades de comu-
nicacion y difusion que requiere cada proyecto iniciado por el IECM. Mediante la
promocién de los dos ejercicios de participacion ciudadana se buscé un mayor in-
volucramiento de diversos sectores de la poblacion, sobre todo las juventudes, ade-
mas de la inclusion de grupos de atencién prioritaria en asuntos politico-electorales.

Se realizd la difusion de mensajes vinculados a temas de género y derechos
humanos, con énfasis en el uso de nuevas tecnologias.

Basicamente se aprovechd el trabajo de campo que viene realizando el Institu-
to, a efecto de mantener una mayor cercania con la ciudadania.’

Las buenas préacticas del Instituto permitieron enfrentar el desinterés ciudada-
no, las descalificaciones, noticias falsas o fake news en redes sociales, lo cual difi-
culta la comunicacion.

Se instrumentoé una estrategia diferenciada para cada uno de los ejercicios ciu-
dadanos. En el caso de la consulta de presupuesto participativo se difundieron to-
das las etapas, desde la emisién de la convocatoria, las asambleas de diagnéstico y
deliberacion, el registro de proyectos y su validaciéon por los érganos dictaminado-
res, la jornada electiva y las asambleas en las que se dieron a conocer los proyectos
ganadores.

7El Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México establece en su articulo
36 que el [ECM “...también tiene a su cargo el disefio y la implementacion de las estrategias, programas,
materiales y demés acciones orientadas al fomento de la educacion civica y la construccién de la ciudadania. ...

113 @00



Perspectiva ciudadana - Informe de personas observadoras y visitantes extranjeras. ..

c00 114

Imagen
8, Material de promocion
elaborado por el Instituto

Imagen
9, Material de promociéon
elaborado por el Instituto

Respecto a la eleccién de las Copaco se enfatizd en la importancia de esta
figura de representacion vecinal que vincula a la ciudadania con sus autoridades,
ademas de que también se dio una amplia difusion a cada etapa del proceso.

Para el caso de la ciudadania residente en el extranjero, el IECM habilité meca-
nismos para garantizar su participacién, mediante la modalidad de opiniéon antici-
pada a través del Sistema Electrénico por Internet (Sel).

Es fundamental sefalar que esta es la segunda ocasién en que dicho sector
de la poblacion pudo participar en la consulta de presupuesto participativo, lo cual
consolida un esquema de participacion extraterritorial incluyente. Ademas, fue la
primera vez que participaron en la eleccion de las Copaco, lo cual contribuye a
ampliar sus derechos de involucramiento en los mecanismos de democracia partici-
pativa en la Ciudad de México.




Experiencia de observacion nacional

Imagen
10, Material de promocién

FUENTE: I[ECM.

FUENTE: Programa de Observacion y Acompanamiento. Cuadernillo Informativo, México,
IECM, 2026, pag. 81.

En esta parte del informe, me permito hacer un amplio reconocimiento a la
titular de la utcsyp, Paula Selene de Anda, asi como a todo su equipo de colabo-
radoras y colaboradores, por su excelente desempefo, a pesar de las restricciones

elaborado por el Instituto

Imagen 11.

Cartel guia de emisién

de votacion y opinioén,

para que la ciudadania
identifique los pasos a seguir
durante su participacion
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Imagen 12.
Presentacion
de la campanfa
de difusion

presupuestales, por en todo momento atender amablemente las solicitudes de in-
formacion que se le hicieron llegar.

Al hacer el sequimiento puntual y analisis de la Estrategia, resulta evidente que
la falta de recursos se ha suplido con creatividad e imaginacion.

En este contexto, la puesta en marcha de la campafia “Haz la lucha por tu
comunidad”, inspirada en la cultura popular de la lucha libre, ha sido todo un
fendmeno en términos de promover la participacién ciudadana. En el Cuadernillo
Informativo 2026 se menciona que las figuras centrales de la campafa son una lu-
chadora y dos luchadores. Uno de ellos es Paco Copaco, cuya vestimenta y mascara
refieren a la identidad grafica del IECM.

Paco Copaco personifica las comisiones de participacion comunitaria. Repre-
senta las voces unificadas del vecindario e invita a la organizaciéon ciudadana vy la
participacion en las diferentes colonias de la ciudad.

Cabe sefnalar que esta campafa ha tenido un gran impacto, ya que la lucha
libre mexicana ha sido declarada patrimonio cultural intangible de la Ciudad de
Meéxico desde el 21 de julio de 2018. Dicho reconocimiento destaca la importancia
de la lucha libre como una expresién cultural que articula elementos tangibles e
intangibles de la cultura urbana, por lo cual no sélo es un espectaculo deportivo,
sino un arte que promueve la cohesién y la identificaciéon social.
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FUENTE: IECM, Programa de Observacion y Acompaiamiento 2026. Cuadernillo informativo, IECM,
Meéxico, 2026, pag. 92.

B. Areas de oportunidad

Al realizar los recorridos por las MRvyo, fueron evidentes los esfuerzos para efectuar
una difusién masiva con los diferentes medios de comunicacién complementada
con las redes sociales institucionales.

Si bien el tema presupuestal que enfrenta el Instituto es una limitante, habra
gue buscar los mecanismos que permitan transmitir de manera efectiva los men-
sajes institucionales que fomenten una mayor participacion en los asuntos politi-
co-electorales de la Ciudad de México.

Lo anterior es una cuestion central debido a que se trata de posicionar la con-
sulta de presupuesto participativo y la eleccién de las Copaco como ejercicios ciu-
dadanos desvinculados de partidos politicos o gobiernos.

También se debe fortalecer la percepcién de que dichos ejercicios son inclu-
yentes y considerar la participacion de nifias, nifos y adolescencias; personas en
prision preventiva; ciudadania residente en el extranjero; y personas en estado de
postracion y personas cuidadoras primarias.

A pesar de la conectividad digital, segmentos importantes de la poblaciéon no
contaron con acceso regular a internet ni a dispositivos tecnolégicos, lo cual afectd
su participacion, en particular por la via del SEl.

C. Propuestas

e Considerar mayores espacios y recursos a la elaboraciéon de materiales gra-
ficos y audiovisuales para ser utilizados en la difusion de los ejercicios de

Imagen 13.
Personajes encargados
de la campaia de difusion
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democracia participativa y una mejor optimizacion de las redes sociales ins-
titucionales, sobre todo si se pondera que la publicacién de inserciones en
medios impresos (periddicos y revistas) resulta mas oneroso para el IECM.
Los tipos de materiales elaborados por el IECM, particularmente las infogra-
fias, deberfan utilizarse con mayor frecuencia, porgue son un formato que
resulta amigable para amplios sectores de la poblacion y estan escritos en un
lenguaje sencillo y claro, apartado de tecnicismos.

Se deberédn difundir mensajes precisos, a efecto de evitar confusiones
en la ciudadania en torno a la consulta de presupuesto participativo y
la eleccion de las Copaco: por ejemplo, subrayar la relevancia del presu-
puesto participativo respecto a la mejora del entorno de los habitantes
de la Ciudad de México, asi como incentivar el empoderamiento de la
ciudadania en la toma de decisiones de la comunidad, en el caso de las
Copaco.

Seria pertinente hacer un trabajo de monitoreo de los medios de comunica-
cion para evaluar el impacto que tiene la estrategia de difusion en la ciuda-
dania y detectar si se estan logrando los objetivos de posicionar los mensajes
en los actores de interés para el Instituto.

Se requiere complementar y reforzar la estrategia de difusiéon con cana-
les de comunicacién como radio, television, perifoneo, distribucién de vo-
lantes, testimonios de video y fotografia (para difusién en redes sociales),
colocacion de carteles en espacios publicos, y continuar la busqueda de
espacios gratuitos en medios publicos, como el Sistema Publico de Radiodi-
fusion del Estado Mexicano (canales 11, 14y 21) y el Sistema de Transporte
Colectivo Metro.

Respecto al tema del voto de personas residentes en el extranjero, se sugiere
publicar contenidos periddicamente en las redes sociales del IECM, ademas de
boletines informativos, invitaciéon a conferencias por la via virtual y difusién
de otros materiales en el micrositio <www.votochilango.mx> del Instituto,

que permita mantener el interés de nuestros connacionales en estos temas.
Promover el involucramiento de todas las consejerias electorales en las tareas
del Instituto en materia de participaciéon ciudadana y acercarlas a los diferen-
tes niveles de educacion en la Ciudad de México.

De acuerdo con informacién proporcionada por el IECM, se elaboraron info-
grafias en las que se destacé el derecho a la participacién de personas en
estado de postracion, asi como de personas cuidadoras primarias y personas
residentes en el extranjero. Faltarian infografias sobre las personas en prision
preventiva, con el mismo enfoque incluyente.


http://www.votochilango.mx
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Fuentes consultadas

Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), Estrategia de Difusion Institucional
2026, México, IECM, 27 de febrero de 2026, en <https:/Amwww.iecm.mxAvww/

marconormativo/docs/Estrategia UTCSyD-2026.pdf>.

, Programa de observacidon nacional y acompahamiento de per-

sonas visitantes extranjeras durante la Consulta de Presupuesto Participati-
vo 2026 y 2027 y la Eleccion de las Comisione de Participacion Comunitaria
2026. Carpeta Logistica e Informativa. IECM, Ciudad de México, mayo de
2026.

, Programa de observacion y acompafiamiento 2026. Cuadernillo
Informativo, México, 1IECM, 2026, en <https://aplicaciones2.iecm.mx/bibliote-
ca-electronica/pub/sing_pub.php?publicacion=668>.
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La hora de la accion: cuando la teoria se encuentra
con la realidad. Informe de observacion

de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026
y 2027y la Eleccion de las Copaco 2026

Karla Fabiola Luna Hernandez?®

I. Metodologia y etapas del proceso participativo observadas

La linea rectora de nuestras tareas de observacién es analizar como el disefio de los
mecanismos de participacion contrasta con la implementacion en el territorio, para
identificar los desafios operativos que limitan su efectividad en las comunidades
mas vulnerables.

a. Tipo de observacion: mixta. Nuestro ejercicio de observacion se realizdé con
un enfoque mixto: virtual y de permanencia en territorio en las diferentes
fases que observamos.

b. Numero de personas observadoras acreditadas: 1.

¢. Etapas observadas:
¢ Capacitacion a érganos dictaminadores de alcaldia (oda).
¢ Dictaminacion e impugnacion de proyectos.
¢ Jornada anticipada.

e Jornada Unica.

Il. Cobertura geografica y mesas receptoras de votacion
y opinion (MRvyO)
» Ambito territorial: oficinas centrales del Instituto Electoral de la Ciudad de
México (IECM).

8Politdloga por la Universidad Auténoma Metropolitana-ztapalapa. Su trayectoria se enfoca en la gestién
de proyectos sociales, participacion ciudadana y procesos electorales. Experta en el disefio de estrategias de
educacion civica para el fortalecimiento democratico. Ha liderado iniciativas de impacto social y articulado re-
des de colaboracién entre sociedad civil y gobierno. Pertenece a Accountability Lab México, organizacion de la
sociedad civil constituida en 2021, que trabaja para fortalecer la rendicién de cuentas, ampliar la gobernanza
participativa y tender puentes entre las personas, las comunidades y los espacios de toma de decisién. La or-
ganizacion forma parte de la red global translocal de Accountability Lab y adapta metodologias participativas,
narrativas y de accién civica al contexto mexicano. En México, su trabajo se ha desarrollado en tres intersec-
ciones clave: entre comunidades e instituciones; entre integridad y corresponsabilidad colaborativa; y entre
arte, narrativa y politica publica. Desde ahi, Accountability Lab México ha acompanado procesos que buscan
cerrar brechas entre demandas ciudadanas y respuesta institucional, especialmente en contextos donde las
personas enfrentan barreras para participar, ser escuchadas o acceder a derechos.
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¢ Alcaldia Iztapalapa.
¢ Centro Varonil de Reinserciéon Social (Cevareso) Santa Martha Acatitla.
¢ Alcaldias Tlalpan, Coyoacan y Benito Juarez.

Ill. Actividades realizadas

Para la construccion del presente informe, se realizaron tareas de observacién en los

siguientes momentos clave del proceso:

1.

Seguimiento y observacion del curso-taller. Asistencia a la sesién formativa
dirigida a todas las personas integrantes de los 16 0DA (especialistas y funciona-
riado de la alcaldia). Acudimos con el fin de conocer los criterios institucionales,
la metodologia y las herramientas que las personas dictaminadoras utilizarian
para evaluar los proyectos.

. Dictaminaciéon e impugnacién de proyectos. Observamos varias sesiones

de dictaminacion desde el canal de YouTube de la alcaldia Iztapalapa y acudi-
mos de manera presencial en el periodo previo a la redictaminacion.

. Observacién en jornada anticipada. Acudimos a la votacién para personas

en prisién preventiva llevada a cabo en el Cevareso Santa Martha Acatitla, y se
presencio la implementacion de la votacion.

. Recorrido en campo durante la jornada Unica. Formamos parte de la ruta

3 del Programa de Observacion y Acompafiamiento organizado por el IECM.
Se realizd observacion directa del funcionamiento de ocho mesas receptoras,
escuchando y estableciendo dialogo directo con las y los vecinos de las colonias.

IV. Balance

1.

Capacitacion a ODA. Durante esta etapa asistimos al curso-taller para las per-

sonas que iban a desempenarse como dictaminadoras. El foco de la observacién
estuvo en la claridad de los criterios orientadores, las herramientas técnicas y la
perspectiva social del quehacer de las personas dictaminadoras.

a.

Fortalezas

e Adopcion de propuestas de la sociedad civil. Se destaca la apertura del
IECM para integrar el enfoque territorial y el derecho a la ciudad dentro de los
criterios orientadores para los especialistas.

* Herramientas técnicas. La inclusion de instrumentos practicos, como la caja
de herramientas, ofrecieron a las personas dictaminadoras mayores insumos
para una evaluaciéon mas amplia.

* FEjercicio practico. El simulacro de dictaminaciéon que se realizé fue funda-
mental para detectar dindmicas dentro del ODA, asi como para mejorar la co-
municacion e interaccion de las personas dictaminadoras antes de la primera
sesion.
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b. Areas de oportunidad

* Falta de profundizacidn. Si bien los tiempos apremian, el tiempo destinado

a la capacitacion resultd insuficiente para que las personas especialistas asimi-
laran, por ejemplo, cdmo aplicar el enfoque territorial en contextos especifi-
cos de alta desigualdad o periferias urbanas.

Insaculacidon o sorteo en la seleccion de especialistas. El objetivo de con-
tar con un ODA es que esté conformado de las personas mejor preparadas. Si
bien el uso del sorteo asegura la equidad en la oportunidad, diluye el criterio
de mayor expertise técnico. Esta contradiccion metodoldgica afectd directa-
mente a perfiles de alta calificacién y experiencia, que quedaron sélo como
lista de reserva.

Obligatoriedad del curso-taller. A pesar de que la sesion contribuyé de ma-
nera positiva al desarrollo del ODA, es preciso que sea una obligacién no sélo
para los especialistas, sino también para el personal especifico de la alcaldia
gue estara participando directamente en las sesiones.

C. Propuestas y recomendaciones

e Evaluacion. Si bien son especialistas, su formacién para la labor que des-

empenaran como parte del oDA es muy especifica, se sugiere introducir una
encuesta de entrada y de salida del curso-taller, con la intencion de obtener
informacion del estado de conocimiento en el que llegaron las personas y
como el contenido de la capacitacién contribuyé en aumentar su conoci-
miento y seguridad en la evaluacién de proyectos. De igual forma, se debe
considerar un espacio libre para observaciones que sirva para préximas oca-
siones.

Guias de diagndstico. Es crucial que todas las personas del ODA tengan un
panorama del territorio en donde se estan proponiendo los proyectos, esto
ademas de la informacién que el personal de la alcaldia y de la direccién
distrital aporte en las sesiones. Disefiar una guia de diagnéstico con enfoque
de justicia territorial y derechos humanos contribuye a que la propuesta no
se rechace solo con criterios técnicos, sino que esta guia debe incluir datos e
indicadores sobre las brechas de infraestructura y dindmicas de vulnerabilidad
de las unidades territoriales. De esta forma, la evaluaciéon considera analizar
la capacidad de las propuestas para responder a las necesidades comunitarias
y de cuidados en el territorio, encontrando alternativas para la viabilidad del
proyecto.

En conclusién, robustecer la etapa de capacitacion a personas integrantes del

ODA con un enfoque socio-territorial en la evaluacién contribuird a que se cuenten
con mas proyectos de mayor impacto social.
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2. Dictaminacion e impugnacién de proyectos. En esta fase nos concentramos
en observar sesiones del ODA de Iztapalapa transmitidas por el canal de YouTube de
la alcaldia, para evaluar la transparencia de las deliberaciones. También acudimos
de manera presencial a las instalaciones de la alcaldia en periodo de impugnaciones
y escritos de aclaracion para conocer la dindamica y el flujo, atencién y calidad de
la informacién de las personas funcionarias en relacién con el proceso y hacia las
personas promoventes.

a. Fortalezas

e Transmision en vivo. Se reconoce el esfuerzo para garantizar la transmi-
sion de las sesiones completas en el canal de YouTube, y que éstas se nom-
bran de acuerdo al nimero de sesidn que estan dictaminando.

e Uso de herramientas digitales. La incorporacién de sistemas digitales
para la captura de los dictdmenes contribuye a la transparencia del proceso.

b. Areas de oportunidad

® Brecha en la calidad de la deliberacion. En las sesiones transmitidas se
observé que, con frecuencia, la discusiéon de los proyectos se limitaba a un
debate de argumentos generalizados derivado de la dictaminacién en blo-
gue, lo que limitaba los argumentos profundos que justificaran el sentido
del dictamen.

e Dijfusion de los criterios del ODA. Aunque estos criterios buscan guiar el
funcionamiento interno del opA y fundamentar el sentido de los dictdmenes,
incorporan limitantes que no estan en el resto de la normativa del mecanis-
mo, como la exclusion explicita de los asentamientos irregulares. Las personas
en general no conocen esta informacion, y tampoco las comunidades afec-
tadas, lo cual genera una brecha de informacion que vulnera su ejercicio a
incidir en la mejora de su entorno a través del presupuesto participativo.

¢ Informacion actualizada y con asimetrias. Durante la observacion en las
transmisiones se comentaban los argumentos para rechazar un proyecto; sin
embargo, los expuestos en el dictamen no coinciden con los de la sesién. Por
otra parte, la agenda de folios en el sistema no se encontraba a tiempo. Los
tiempos para dictaminar e informar a la persona promovente para que acuda
a defender su proyecto es reducido. Esto tiene un gran impacto, ya que a
pesar de que existe la opcion de ver la transmision, sélo de manera presencial
se puede tener voz al momento de la dictaminacion del proyecto promovido.

® Guia para la interposicion de medios de impugnacion. Es un documen-
to que ayuda a introducir a las personas en este tipo de procedimientos. Se
le necesita robustecer de manera simple y sin tecnicismos, con el objetivo de
gue las etapas del proceso sean claras para todas las personas.
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Atencion de la alcaldia a los medios de impugnacion. El personal en-
cargado de la alcaldia Iztapalapa (donde realizamos observacién en este
periodo) presentaba informacion sesgada para el procedimiento de la re-
cepcion de medios de impugnacion, al punto de negarse a recibir el medio
de impugnacion.

¢. Propuestas y recomendaciones

Estandarizacion y maxima publicidad. Emitir lineamientos vinculantes
para que las alcaldias publiquen con al menos 24 horas de anticipacion la
agenda de folios con base en el calendario de sesiones del 0DA, incluyendo
los enlaces de transmisién, para garantizar una publicidad efectiva.

Por otra parte, se debe habilitar la modalidad a distancia de promoventes que
no puedan acudir a la sesién de dictaminacion vy, asi, evitar que pierdan la
oportunidad de defender su proyecto. De esta manera, también se abre una
ventana para la inclusion de personas con alguna discapacidad que por movi-
lidad no les sea posible trasladarse a la sesion de dictaminacion.
Capacitacion a alcaldias en materia de impugnacion en presupuesto
participativo. Esto se puede realizar con un convenio de colaboracién con la
Defensoria Publica de Participacion Ciudadana y de Procesos Democréticos.
Orientacidn ciudadana en materia de impugnacion. Disefiar un protocolo
de atencién especifico para las personas promoventes de proyectos con lengua-
je ciudadano para este periodo. El formato puede ser mediante guias visuales
con la ruta del tramite y un sistema agil de resolucién de dudas y seguimiento,
gue también puede derivar del acompanamiento de la defensoria.
Robustecer la guia e integrar aspectos fundamentales en la convocato-
ria. Es crucial precisar que el recurso del escrito de aclaracién debe agotarse
antes de presentar un medio de impugnacion ante el Tribunal Electoral de la
Ciudad de México, de acuerdo con la ley procesal. Derivado de la observacién
de la interposicion de un medio de impugnacion al sentido negativo del dic-
tamen de un proyecto en la alcaldia Iztapalapa y de la resolucién negativa de
ésta, nos encontramos con lo siguiente:

— Se detect6 que las resoluciones de improcedencia dictadas por el tribu-
nal por “no agotar las instancias previas” (segun la ley procesal) derivan
directamente de deficiencias informativas. La guia y la convocatoria Uni-
ca presentan tres omisiones: 1) no aclaran que el escrito de aclaracién
es un paso obligatorio previo; 2) omiten la referencia a la ley procesal, y
3) emplean un lenguaje técnico que excluye a la ciudadania. Las reglas
del juego no deben partir de la premisa de que las personas promoven-
tes tienen un conocimiento técnico-juridico sobre el sistema de impug-
naciones.
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Para concluir, garantizar la maxima publicidad en las deliberaciones, documen-

tos y simplificar el lenguaje de la ruta juridica son pasos urgentes para llegar a una
participacion efectiva.
3. Jornada anticipada: votacion en prision preventiva. Durante esta etapa la
observacion nos llevé a presenciar la votacion de una persona en prision preventiva
en el Centro Varonil de Reinsercion Social (Cevareso) Santa Martha Acatitla. Duran-
te la observacion, recibimos el acompafiamiento y guia del personal de la Direccion
Distrital 29, en Iztapalapa.

a. Fortalezas

e (Capacitacion. El contenido del curso tiene la informacién suficiente para
comprender la logistica de organizacién y requerimientos de ese dia.

e Disponibilidad del despliegue institucional. La presencia del personal
capacitado de la direccién distrital, los materiales consultivos y el intento de
incorporacion de herramientas digitales demuestran un esfuerzo logistico
de planeacion para esta jornada.

b. Areas de oportunidad

* Brecha entre el desplieqgue operativo y la participacion efectiva. A pesar
de los esfuerzos institucionales previos (visitas informativas), el listado nominal
final estuvo integrado Unicamente por dos personas, de las cuales sélo una
ejercié su derecho al voto. Esto evidencia un area de oportunidad en el disefio
de las etapas de difusion, pero, sobre todo, de sensibilizacién en un contexto
tan complejo como lo es el centro penitenciario varonil.

® Fallas en la infraestructura tecnoldgica. El dia de la jornada, ambas ta-
bletas destinadas a la votacién digital no funcionaron. Si bien se implemen-
t6 el protocolo de contingencia, es decir, el uso de boletas fisicas, la falla
técnica limita las bondades del mecanismo digital y da paso al riesgo de
comprometer la fluidez del proceso.

¢. Propuestas y recomendaciones

e Rediserio de la estrategia de difusion y vinculacion comunitaria. Se
recomienda explorar la posibilidad de disefar, en coordinacién con las auto-
ridades penitenciarias, una campafia de comunicacion continua y adaptada
al contexto de reclusion.

* Protocolos y diagndsticos de soporte técnico. Implementar pruebas de
conectividad y funcionalidad de las tabletas en las instalaciones penitencia-
rias con suficiente antelacién.

e Estudio técnico de barreras de acceso. Se debe realizar un diagnostico cua-
litativo para identificar los factores institucionales, juridicos o de comunicacion
gue inhibieron la participaciéon de la poblaciéon en prision preventiva.
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La observaciéon del sistema penitenciario permitié contrastar la intencién vy el
disefio institucional de la implementacion del voto anticipado de este tipo frente a
las complejidades operativas y logisticas del entorno de reclusion.

Jornada unica: Programa de Observacion y Acompafiamiento

Recorrido, supervision y evaluacion de mesas receptoras de votaciéon y opi-
nion (MRvyo). El ejercicio se centré en supervisar una muestra de ocho MRvyO
distribuidas en diversas demarcaciones, cuyas especificaciones de alcaldia, colonia,
direccion distrital y nimero de mesa se detallan en el cuadro 1.

Cuadro 1. Recorrido de mesas receptoras de voto
y opinién durante la jornada Unica

Demafrcat.:lon D'.re“.'°" Unidad Territorial NUm. de mesa
territorial Distrital
(12-103) Narciso Mendoza-Villa
Tlalpan 19 Coapa Super Manzana 1 (U. Hab.) MOT
Coyoacan 30 (03-017) Carmen Serdan MO02
Coyoacan 30 (03-020) Ciudad Jardin MO1
Benito Juarez 18 (14-015) General Pedro Maria MO02
Anaya
(12-146) Rémulo  Sénchez-San
Tlalpan 14 Fernando (Barr.)-Pefia Pobre MOT
Tlalpan 14 (12-072) La Joya MO1
Tlalpan 14 (12-177) Tlalpan Centro MO1
Tlalpan 14 (12-177) Tlalpan Centro MO02

FUENTE: Elaboracién propia.

El objetivo del acompafiamiento fue evaluar la instalacion y apertura de las
mesas de votacion, el desempefio de las personas responsables de mesa, la accesi-
bilidad de los espacios y las condiciones de secrecia y certeza durante la emisién del
voto para el presupuesto participativo y las comisiones de participacién comunitaria
(Copaco).

a. Fortalezas

e Fficacia en la apertura de las MRVyO. Se constaté la puntualidad del inicio
de actividades, lo que brind6 certeza a los primeros votantes de la jornada.

e (Capacitacion. El desempefo de la mayoria de las personas responsables de
mesa demostrd un conocimiento técnico con capacidad de asesorar ade-
cuadamente a la ciudadanfa, sobre todo en el procedimiento de identifica-
cion del numero de proyecto y la letra de la candidatura.
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Material consultivo por colores. El disefio de colores diferenciados para
cada eleccion resultd una herramienta sumamente Util. Asimismo, la es-
trategia de asignar numeros consecutivos a los proyectos sirvié para evitar
confusiones en la ciudadania (como ocurria en ejercicios anteriores).

b. Areas de oportunidad

Deficiencias en la visibilidad y accesibilidad fisica de las MRvyO. La ins-
talaciéon de mesas en espacios reducidos, como en estacionamientos o en
planteles escolares, obstaculizé la visibilidad desde la calle y dificulto el facil
acceso a las personas, lo que puede desincentivar la participaciéon e interés
espontaneo.

Cierre de MRvyoO y claridad de figuras. Se detectaron debilidades en los
procedimientos de clausura, en especifico en la omisién de anunciar publi-
camente el cierre de la votacién y el acto de mostrar la urna vacia antes del
escrutinio. Ademas, algunas mesas carecian del listado oficial de integran-
tes de la Copaco y de las representaciones de las candidaturas, sumado a
la confusién recurrente de las personas responsables sobre las funciones de
estas figuras.

Riesgo a la secrecia y disefio de carteles guia. El tamafio reducido de la
letra en carteles informativos obligd a varias personas a marcar su boleta
fuera de la mampara para poder leer la informacion. Esta situacion se agra-
vaba cuando la distancia fisica entre el cartel y la mampara era amplia, lo
gue vulneraba el principio de secrecia del voto.

Accesibilidad en las MRvyo. Si bien es complicado operativamente en-
contrar espacios para la instalacion de las mesas, vimos que donde los in-
muebles tenian rampas de accesibilidad, éstas quedaron afuera del espacio
acordonado, o detras de la mesa receptora, lo que anulaba su funcionalidad
para personas con discapacidad motriz.

Material consultivo inutilizado. Derivado de la baja participacion del me-
canismo, en las mesas queda un excedente considerable de boletas inutili-
zadas. Esto puede representar una ventana de eficiencia presupuestal.

¢. Propuestas y recomendaciones

Estrategia de disefio e impresion con criterios de accesibilidad. Se propone
gue, una vez definido el numero final de proyectos por colonia, se optimice el
espacio de los carteles y que se amplie al maximo el tamano de la letra de los
nombres y descripciones. Para el cartel de candidaturas, se puede aprovechar el
espacio disponible para garantizar estrictamente que todos los nombres tengan
el mismo tamano de tipografia, sin importar la extension del texto, con lo que
prevendrian asimetrias visuales.
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e Optimizacién del espacio fisico y sefialética. Emitir directrices para que
la colocacion del cartel “Vota aqui” dependa de las condiciones especifi-
cas del entorno, para garantizar su visibilidad desde el exterior cuando la
mesa quede oculta. Asimismo, se debe asegurar una distancia minima o
inmediata, en la medida de lo posible, entre los carteles informativos y las
mamparas.

¢ Redireccionamiento del gasto de impresion. Reajustar las formulas de tiraje
de boletas fisicas para aproximarlas de forma mas realista a las tendencias de
participacion, con lo que se reorienta el recurso econémico excedente hacia
campanas territoriales de difusiéon e informacion sobre la existencia del meca-
nismo y de su modalidad digital.

e Ubicacidn de las MRvyoO. Se propone gue, mediante un convenio de colabora-
cion entre la Secretarfa de Educacién Publica de la Ciudad de México, sean las
instalaciones escolares en donde se ubiquen las mesas. Con esto, se evitaria su
instalacién en banquetas o sitios poco accesibles. Ademas, la ciudadania sabria
gue el centro de votacion es una escuela, lo cual facilita el reconocimiento de
la ubicacion.

El monitoreo del desarrollo de la jornada evidencié que su éxito no depende del
volumen de boletas impresas, sino de la accesibilidad real del entorno para la comu-
nidad. Estas areas de oportunidad en la implementacion y procedimientos operati-
vos nos confirman que aun hay mucho por hacer para incentivar que las personas
se involucren, pues la participacién no deberia competir con la cotidianidad de un
domingo. La intencién es que estos instrumentos de participacidon sean conocidos,
comprendidos, apropiados y utilizados con plena conciencia.

V. Conclusiones y perspectivas de futuro

La observacién ciudadana realizada en este periodo confirma que vigilar los proce-
sos de participacion institucionalizada, como el presupuesto participativo y la elec-
cion de Copaco, es fundamental para mejorarlos. A través de este informe técnico
tratamos de ofrecer una radiografia sobre las fortalezas operativas y los desafios
de la implementacién, en donde se abordan desde las deliberaciones de los 0ODA,
el acompafiamiento en contextos complejos como lo es un centro penitenciario,
hasta la jornada electiva en las calles. Derivado de esto, ha sido posible identificar
gue el principal reto radica en cerrar la brecha entre el disefio tedrico de los
mecanismos y su viabilidad real en territorio.

A partir del andlisis de las etapas observadas, se desprenden tres directrices
fundamentales para el fortalecimiento de los préximos ejercicios. En primer lu-
gar, se manifiesta la necesidad de transitar hacia una dictaminacién con per-
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tinencia social, entendiendo que los ODA no pueden seguir operando con una
l6gica estrictamente administrativa o guiados por los intereses de las alca
exclusién normativa de sectores histéricamente vulnerados, como los asentamien-
tos irregulares y la aplicacion del azar (sorteo), evidencian que el proceso requiere
de herramientas mas profundas de contextualizacién socio-territorial. Por tanto,
la viabilidad de los proyectos debe juzgarse a partir de su capacidad para revertir las
desigualdades urbanas y responder a las necesidades reales de las unidades te-
rritoriales, para garantizar que el mérito de los especialistas y la justicia espacial
orienten la deliberacion.

En segundo lugar, se debe asumir la accesibilidad universal como una
condicién indispensable para el debido proceso, ya que el acceso a la justicia
participativa y el ejercicio del voto no son efectivos si se mantienen barreras de
lenguaje o infraestructura. Casos detectados en campo, como las resoluciones
de improcedencia por el desconocimiento de normativas no difundidas (como la
Ley Procesal Electoral de la Ciudad de México), el tamafio de la tipografia en los
carteles informativos o la ubicacion de las rampas de accesibilidad, demuestran
gue las reglas actuales presuponen un perfil de ciudadania que no corresponde
a la realidad del territorio. Ante esto, simplificar los canales de atencién, ciu-
dadanizar el lenguaje técnico y garantizar la maxima publicidad sin asimetrias
informativas se vuelven requisitos indispensables para dar certeza a todas las
personas.

En tercer lugar, el proceso de observacion expuso los limites de la inclusién
institucional cuando ésta carece de una vinculacién comunitaria profunda. Si bien
la experiencia de la jornada anticipada en prisidon preventiva representa un hito
en el reconocimiento progresivo de los derechos politico-electorales, los resulta-
dos obtenidos, con una participacion casi nula en el centro varonil y fallas en la
infraestructura digital, dejan una leccién cruda sobre los limites de la inclusién si
se reduce a un despliegue logistico aislado. Para que la democracia no se detenga
ante los muros ni ante las periferias, se deben redisefar estrategias de comuni-
cacion interna y asumir una postura proactiva de acompafiamiento, difusion y
subsanacion técnica.

Sin embargo, es imperativo mirar de frente una realidad estructural: mas alla
de los esfuerzos de adaptabilidad técnica o de la viabilidad de las recomenda-
ciones que éste y otros equipos de observacion puedan formular, el verdadero
alcance de estos mecanismos se encuentra topado por sus bases juridicas. Las
contradicciones operativas y las exclusiones documentadas a lo largo de este
gjercicio evidencian que las mejoras procedimentales han llegado a su limite,
haciendo impostergable una reforma integral a la Ley de Participacion Ciudadana
de la Ciudad de México. Resulta fundamental que los esfuerzos de la sociedad

dias. La
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civil organizada, la academia y las autoridades electorales se encaminen hacia la
incidencia legislativa, pues sélo a través de la modificacién del marco legal vigen-
te se podran remover los obstaculos de fondo que hoy restringen la democracia
participativa local.

Por Ultimo, este informe se presenta no sélo como un balance, sino como
una herramienta constructiva para la innovacién democratica. Reconocemos la
apertura institucional del IECM y de sus direcciones distritales para permitir la ob-
servacion ciudadana, confiando en que la adopcién de estas recomendaciones
permitira evolucionar hacia un modelo participativo mas transparente, incluyente
y con una profunda vocacion de justicia social, donde cada regla escrita se traduz-
ca de manera digna y equitativa en beneficio de las comunidades y sus territorios.



Voz de la comunidad. Balance de la Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria 2026y la
Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027

Leticia Gonzalez Hidalgo®

Viernes 1 de mayo

A grandes rasgos, describiré los dos primeros dias del encuentro. Ese dia, las y los
consejeros presentaron diversos temas de la Eleccién de Comisiones de Participacion
Comunitaria (Copaco) 2026 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027.

En un primer punto, cabria resaltar la participacion de tres mujeres integrantes de
las Copaco. Las tres, amas de casa con experiencia en el trabajo comunitario, con un
alto espiritu de servicio, coincidieron en su compromiso con la comunidad sin benefi-
cio personal, en la importancia de “hacer comunidad” y en el respeto a las normas de
convivencia para mejorar la calidad de vida de quienes habitan en sus comunidades.

Por su parte, la triada de ponentes que participé en los 6rganos dictaminadores
de las alcaldias (0DA) sefial6 que las alcaldias suelen disputar los recursos destinados
al presupuesto participativo. Destacaron la relevancia de fortalecer la capacitacion
tanto de los propietarios como de quienes forman parte de la reserva y conside-
raron indispensable que las personas dictaminadoras cuenten con experiencia y
preparacion suficiente para enfrentar con eficiencia las presiones de las concejalias
para evitar que las votaciones se realicen en blogue y promover, en cambio, un
analisis y una votacion diferenciada por cada proyecto.

Sabado 2 de mayo

Este dia se realizaron los recorridos en proyectos exitosos de presupuesto participa-
tivo de ejercicios anteriores. Visitamos dos proyectos:

e “Foro al aire libre”, ubicado en Av. Thiers, Lafayette esquina Gutenberg en la
colonia Anzures. Este es un proyecto interdisciplinario que integra un espa-

90Originaria de la Ciudad de México, soy docente de literatura. A lo largo de dos décadas he
participado como observadora electoral en diversos estados de la Republica mexicana. De igual forma,
he colaborado en el Instituto Nacional Electoral (INE) como capacitadora asistente electoral (CAE) y
consejera electoral a nivel distrital, tanto en calidad de suplente como de propietaria en los distritos
electorales 08 y 15 de la Ciudad de México.
Del 1 al 3 de mayo me integré al Programa de Observaciéon Nacional y Acompafnamiento de Perso-
nas Visitantes Extranjeras durante de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 y la eleccién
de las Comisiones de Participacion Comunitaria.
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cio para eventos culturales y comunitarios, asi como un sistema de captacion
y almacenamiento de agua de lluvia. El agua recolectada se destina al riego
de las &reas verdes. Todo se construyd con materiales sustentables, para de
esta manera promover la sustentabilidad ambiental, tal como se establece
en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
“Cancha filtrante” en Laguna Yuriria esquina Lago Victoria, colonia Grana-
da. Este espacio fue recuperado para espacio publico, ya que se encontraba
bajo el control de particulares que cobraban el acceso a la cancha.

Por otro lado, el dia de la jornada de observacion, el 3 de mayo utilicé la técnica
de observacién de campo, enfocando mi atencién en dos areas: el monitoreo de las
mesas receptoras de votacion y opinién (MRvyO) y en la interseccionalidad durante
la jornada Unica.

Domingo 3 de mayo. Jornada de observacion

Como parte del equipo de la ruta 3, participé en el monitoreo de ocho MRvyO. En
la tabla siguiente se enlistan las sedes, el nUmero de proyectos de presupuesto par-

ticipativo 2026 y 2027 y candidaturas de Copaco.

Proyectos Proyectos
Num. Unidad Territorial Mesa Presupuesto Presupuesto Copaco
Participativo 2026 | Participativo 2027

Narciso Mendoza-Villa

1 | Coapa, UT 12-103, Maz. MO1 09 08 12
1, Tlalpan

5 Carmen'Serdan, 03-017, MO2 04 03 17
Coyoacan

3 Ciudad 4ard|n, 03-020, MO 04 02 08
Coyoacan
Gral. Pedro Maria Anaya,

“ 14-015, Benito Juarez 102 e e 0
Romulo Sanchez- San

5 | Fernando (Barr.)-Pena MO1 11 07 07
Pobre, 12-146, Tlalpan
La Joya, 12-072, Tlalpan MO1 05 02 10
Tlalpan-Centro, 12-177 MO1 08 05 16

8 |Tlalpan Centro, 12-177 M02 08 05 16

Durante el monitoreo de las MRvyO, recabé informacion acerca de horario de ins-
talaciéon y de inicio de la votacién; incidencias durante la jornada; disponibilidad y sufi-
ciencia del material electoral; registro de afluencia por nimero, género y rango de edad
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de las personas votantes al momento de la visita; promedio de tiempo de la emisién del

voto; género de las personas responsables de mesa; tipos de proyectos en el presupues-

to participativo 2026 y 2027. Por Ultimo, interseccionalidad durante la jornada Unica.
En las MRvyO observadas:

a) Horario de instalacion y de inicio de la votacién. Se efectuaron en tiem-

po y forma.

b) Incidentes durante la jornada. No se presentaron incidentes al momento
de la visita.

¢) Disponibilidad y suficiencia del material electoral. Material insuficiente
y obsoleto:

¢ Hubo dificultades para marcar las credenciales para votar con fotografia
debido a la rigidez de las marcadoras.

¢ Se presenté dificultad para desprender las boletas del block, lo que oca-
siond cortes indebidos en algunas de ellas y retrasos en la votacion.

¢ No se proporcioné suficiente material de papelerfa (lapices, boligrafos).

¢ la cantidad de rafia proporcionada fue insuficiente para la correcta coloca-
cion de las lonas. Por ejemplo, en la MRvyo MOT1, instalada en el mercado
de Villacoapa, Narciso Mendoza-Villa Coapa, Tlalpan, y en la MO1, Rémulo
Sanchez-San Fernando (Barr.)-Pefa Pobre, Tlalpan.

¢ Algunas personas votantes sefialaron que las ranuras de las urnas esta-
ban demasiado estrechas, lo que dificulté la introduccion de los votos.

Ante esta insuficiencia de materiales, las personas responsables de mesa con
mayor experiencia llevaron sus propios lapices, boligrafos, reglas (utilizadas para
desprender las boletas), e incluso un pequefio martillo o piedra para facilitar el uso
de la marcadora.

d) Registro de afluencia por nimero, género, rango de edad, discapa-
cidad de las personas votantes al momento de la visita. Las seis mesas
que se visitaron entre las 09:00-14:00 h:

¢ registraron baja afluencia;

¢ |a mayoria de las personas votantes correspondié a mujeres adultas y
adultas y adultos mayores;

¢ hubo muy poca participacion de jévenes, y

¢ siete personas con discapacidad.

Las dos mesas visitadas antes del cierre de la votacién:
e con mas afluencia;
¢ |a mayoria de las personas votantes correspondié a mujeres adultas y
adultas y adultos mayores;
® poca participacion de jovenes, y
® una persona con discapacidad.
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e) Promedio de tiempo de la emision del voto

¢ |as personas adultas tardaban entre dos y seis minutos. Quienes ya sabian
por quién votar concluian en tres minutos. En cambio, quienes salian de la
mampara a consultar la informacién en los carteles, requerian mas tiempo.

¢ Las personas adultas mayores demoraban entre 7 y 10 minutos, depen-
diendo de si conocian o no las candidaturas o los proyectos. Esto ocasion6
gue, una vez dentro de la mampara, algunas salian con las boletas en
la mano para consultar los carteles informativos, lo que comprometia la
secrecia de voto.

Cabe sefalar que las personas responsables de mesa orientaron a las y los elec-
tores sobre el mecanismo de votacion utilizando los carteles informativos.

f) Incidencias en las MRVYO:
e Carmen Serdan, Coyoacan, M02:

Presencia de tres personas afuera de la casilla: le tomaron una fotogra-
fia a una persona votante (hombre de la tercera edad) saliendo de la
casilla.

e Gral. Pedro Maria Anaya, Benito Juarez, M02:

Las autoridades administrativas de la Alberca Olimpica no estaban ente-
radas de la jornada. Por esto, la mesa se instal6 en el tunel 13. Ademas,
no habfa sefalizaciéon para la mesa receptora.

¢ Romulo Sanchez-San Fernando (Barr.)-Pefia Pobre, Tlalpan, MO1:

Las personas representantes de mesa recogieron el material electoral, asf
como la mesa y las sillas de la vivienda de un candidato a Copaco. Dicho
candidato también puso a su disposiciéon el bano de su domicilio. Ade-
mas, ubicé una motocicleta y un automaovil como medida de resguardo
de la MRvyO.

Se observo la presencia de una cdmara de vigilancia instalada en el au-
tomovil, cuya orientacion se dirigia a la mesa, la cual, a nuestra llegada,
fue enfocada hacia nosotros.

La mesa receptora fue instalada en la via publica, a pie de calle, sobre
la Avenida San Fernando, exponiendo a las y los votantes a condiciones
que comprometian su seguridad.

La cantidad de rafia fue insuficiente, por lo cual no pudo instalarse la
lona prevista. Esta deficiencia afecté la operatividad de la mesa, debido
al pronéstico de lluvia.

¢ LaJoya, Tlalpan, MO1:

Se registré la presencia de personas afuera de la MRvyO. A la llegada de
la Misién de Observacion, dichas personas tomaron fotografias a sus
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integrantes. Al ser consultados, se identificaron como personal de la
alcaldia.

e La lona proporcionada para la instalacién de la mesa fue insuficiente,
por lo que los propietarios de la vivienda facilitaron dos lonas adicio-
nales.

g) El género de las personas responsables de mesa:
e 13 mujeres, entre 30 y 50 afios, 70 % eran amas de casa;
¢ 9 hombres, entre 30 y 55 afos; no se les pregunté su ocupacion, y
e 3 jovenes de la Universidad Nacional Autdbnoma de México (UNAM) de
las carreras en Ciencias Sociales y Humanidades (uno de Teatro, otro de
Derecho y el ultimo de Ciencias Politicas).

La mayoria de las personas representantes de mesa provenian de alcaldias dis-
tantes. Asimismo, se destacé el profesionalismo y el espiritu de servicio de las per-
sonas responsables de las MRvyO.

h) Tipos de proyectos en el presupuesto participativo 2026-2027:

e Es importante destacar que los proyectos presentados en varias MRvyO
observadas, como Tlalpan-Centro, MO1 y M02, en el presupuesto par-
ticipativo 2026 y 2027 se enfocan, en su mayoria, en necesidades de
infraestructura urbana bdésica, como reencarpetamiento de vias secun-
darias, nivelacion y reconstruccion de coladeras de drenaje, aplanado y
pintura de fachadas, mejora de banquetas, instalacién de luminarias, pa-
neles y calentadores solares. Sélo se identificé un proyecto de caracter
deportivo: “Canchas dignas para jévenes deportistas”.

¢ En contraste, en La Joya, Tlalpan, MO1, destacaron dos proyectos con un
enfoque innovador orientados a la sustentabilidad ambiental: “Jardin de
lluvia” y “Sistema integral de captacién y drenaje pluvial”.

e En tanto, en Gral. Pedro Maria Anaya, Benito Juarez, M02, los proyec-
tos estuvieron mas orientados a la recuperacién y mejoramiento de los
espacios publicos: “Recuperacion de areas verdes”, “Senderos sequro”,
“Parque para perros”.

e En Ciudad Jardin, M01, Coyoacéan, destacaron la reconstruccion de una
ciclovia y la de dreas destinadas para caminata en dos parques de la co-
lonia.

Como reflexion, los proyectos de Tlalpan-Centro reflejan la prioridad de re-
solver rezagos de infraestructura basica, mientras que en La Joya, Benito Juarez
y Ciudad Jardin predominan los proyectos de mejora del espacio publico y movi-
lidad urbana.
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i) Interseccionalidad durante la jornada Unica:

e Cabe recordar que la interseccionalidad es un enfoque que pone, en primer
lugar, el hecho de que a las personas las atraviesan distintas identidades y
caracteristicas como identidad de género, orientacién sexual, edad, etnia,
lugar de residencia, situacién econdémica, estatus migratorio, discapacida-
des, religion, entre otras. Asimismo, la interseccionalidad permite identificar
cémo las distintas formas de discriminacion se relacionan y generan formas
particulares de exclusion.'

En este sentido, se observé que las caracteristicas de identidad de gé-
nero, edad, situacion econdémica de las personas responsables de mesa,
en su mayorifa, fueron 13 mujeres entre 30 y 50 afos, de las cuales 70 %
eran amas de casa. Por su parte, las integrantes de las Copaco corres-
pondieron a tres mujeres entre 40 y 60 afos, también amas de casa. En
el caso de las 49 candidatas a Copaco, se desconoce su edad y situacién
econémica.

Ante esto cabe preguntarnos: ipor qué las mujeres adultas entre 30
y 60 anos, en especial las amas de casa, participan como responsables de
mesa, integrantes o candidatas a Copaco?

La respuesta se encuentra, en gran medida, en los roles sociales de
género, que asignan a las mujeres los cuidados de la familia —ninas, nifios,
adolescentes, personas enfermas y adultos mayores— y, en extension, a la
comunidad. Sin embargo, la participacion ciudadana constituye tanto un
derecho como una responsabilidad de toda la ciudadania, sin distincion de
género.

Por ello, es fundamental fortalecer la educaciéon con perspectiva de
género en todos los niveles educativos y promoverla desde las institucio-
nes electorales a niveles local y federal. De esta manera, se contribuira a
una distribucion mas equitativa de las responsabilidades comunitarias y
a una participacion ciudadana mas igualitaria.

Asf, es fundamental que la comunidad conozca las experiencias y tra-
yectorias de estas mujeres, ya que por medio de su trabajo y ejemplo con-
tribuyen al fortalecimiento de la vida democratica en el pais. Asimismo, co-
adyuvan a concientizar a las nuevas generaciones de que la participacion
ciudadana no debe estar condicionada por el nivel educativo, sino por el
compromiso social y la voluntad de colaborar por el bien comun.

OElofsa Gonzalez Hidalgo, “Mddulo 6. Seminario Género y Anticorrupcién”, video de YouTube,
1:25:04 (13:44), Comité de Participacién Social del Sistema Anticorrupcion del Estado de Jalisco, 6
de mayo de 2026 (13:44), en <https://www.youtube.com/watch?v=w-F3QUcfivs>, [consulta hecha
el 1 de junio 2026].
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Balance

Fortalezas

¢ Eficiencia presupuestal en campanas de comunicacion
- Maximizacién de alcance por medio de donaciones de espacios publici-
tarios publicos y tiempo aire en radio y television, para lograr campanas
efectivas sin gran impacto financiero.
¢ Mejora de la organizacion y logistica durante observaciéon
- La planeacién de visitas con menor dispersidon geografica optimizé el
tiempo de traslado entre MRvyO. De esta manera, facilitd la visita a colo-
nias con distintos contextos socioecondémicos, lo que permitié diferenciar
cdmo varian las propuestas de los proyectos segun la zona.

Areas de oportunidad

e Optimizar la entrega y calidad de los materiales electorales
— Implementar un control de calidad previo (las marcadoras de credenciales)
para asegurar la entrega del material completo (rafias, lonas y articulos de
papeleria), con el objetivo de evitar fallas o retrasos en el funcionamiento
de las MRvyO.
¢ Fortalecimiento de la capacitacion electoral
- Intensificar la capacitacién en el llenado de actas, asi como en el escrutinio
y computo, para reducir la brecha entre el personal con experiencia y el
de recién ingreso y mejorar los tiempos de cierre de la jornada en todas
las MRvyO. Por ejemplo, la persona responsable 1 de la M02, 12-177, en
Tlalpan, realizd en conteo total en 47 minutos.
¢ Optimizar la ubicacion de las MRvyO
— Evitar su instalacion en la via publica para proteger la integridad la ciuda-
dania que acude a votar.
— Priorizar su ubicacién en domicilios particulares o espacios publicos.
¢ Disenar estrategias para resguardar la secrecia del voto
— Recurso visual interno, pegar carteles informativos dentro de cada mam-
para para evitar que las personas salgan a consultar.
- Enfatizar a la ciudadania que esta prohibido sacar las boletas de la mam-
para, con el fin de garantizar la secrecia del voto.
¢ Reconocimiento a las personas integrantes de las Copaco
— Mediante foros comunitarios, visitas a dependencias publicas e interven-
ciones en instituciones educativas publicas o privadas de todos los niveles
para evidenciar sus testimonios.
— Vincular a estudiantes universitarios para que apoyen técnicamente en las
areas convenientes. Con ello, se podra generar intercambio de ideas.
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— Crear talleres en centros educativos donde las personas integrantes de las
Copaco guien a las y los estudiantes en la elaboracién de proyectos para
mejorar sus escuelas.

— Cursos y diplomados gratuitos avalados por universidades e institutos
electorales en temas de gestién publica, mediacion, derechos humanos,
perspectiva y violencia de género, entre otros.

¢ Educacion civica permanente acompanada de perspectiva de género

— Durante todo el afio, en escuelas de todas las modalidades y niveles edu-

cativos, asi como en espacios publicos.
¢ Difundir los proyectos exitosos del presupuesto participativo en la

Ciudad de México

— Realizar campafias informativas en planteles educativos de todas las mo-
dalidades y niveles y en espacios publicos estratégicos para mayor alcance.

¢ Incremento al apoyo econémico a las personas representantes de las

MRVYO

— La mayoria cuentan con experiencia en capacitaciéon o supervision, tanto
en el Instituto Nacional Electoral (INE) como en el I[ECM.

De igual manera, es vital la autonomia de las instituciones electorales locales y na-
cionales, asi como evitar el uso de emblemas, colores y discursos partidistas; esto
fortalece la democracia con los principios rectores de imparcialidad, objetividad,
certeza, independencia, legalidad y maxima publicidad.

Por Ultimo, extiendo mi reconocimiento a la Secretaria Ejecutiva; a la Direccién
de Vinculacion con Organismos Externos; a la Direccion Ejecutiva de Género, De-
rechos Humanos, Educacion Civica y Construccion Ciudadana; a la Unidad Técnica
de Comunicacion Social y Difusion; a la Direccion de Apoyo a Organos Desconcen-
trados y al Departamento de Seguimiento a Actividades con Organizaciones, todas
areas del IECM, por su compromiso con el fortalecimiento de la democracia.

Fuente consultada

GONZALEZ HIDALGO, Eloisa, “Maodulo 6, Seminario Género y Anticorrupcién”, video
de YouTube, 1:25:04 (13:44), Comité de Participacion Social del Sistema Anti-
corrupcion del Estado de Jalisco, 6 de mayo de 2026, (13:44), en <https:/www.
youtube.com/watch?v=w-F3QUcfivs>, [consulta hecha el 1 de junio 2026].
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Eleccion de las Comisiones de Participacion
Comunitaria 2026 y Consulta de Presupuesto
Participativo 2026 y 2027. Desigualdades
territoriales y apropiacion del presupuesto
participativo en la Ciudad de México

Lorena Umania Reyes"

Metodologia

Tipo de observacion: de campo.

Numero de personas observadoras: 1.

Etapas del proceso participativo en que se participd. El sdébado 2 de mayo se
visitd la exposicion de materiales electorales y consultivos (10:40-10:55 h), en el
marco del Programa de Observacion Nacional y Acompafiamiento de Personas Vi-
sitantes Extranjeras 2026, en el Hotel Radisson. El domingo 3 de mayo se participo
en la jornada Unica de observacién, que comprendié la ceremonia protocolaria de
instalacion y apertura de la jornada en las instalaciones del Instituto Electoral de la
Ciudad de México (IECMm), a las 08:30 h.

El recorrido de observacién por las cinco mesas receptoras de votacion y opi-
nion (MRvyo) de la ruta 6 se llevé a cabo en dos partes: primera parte, de 08:30-
13:30 h; segunda parte, de 16:00-17:00 h. Asimismo, se visitaron cinco MRvyO en
cuatro demarcaciones territoriales (Miguel Hidalgo, Venustiano Carranza, Coyoa-
can y Tlalpan), también correspondientes a la ruta 6.

Los temas observados fueron la disponibilidad de materiales y aditamentos de
apoyo; las dinamicas de participacion ciudadana; la tipologia de proyectos someti-
dos a consulta; el comportamiento de promoventes; las incidencias en el proceso y
las desigualdades territoriales en la apropiacion del recurso publico.

Las actividades realizadas fueron las siguientes: asistencia a la ceremonia de
apertura en el IECM; recorrido de las cinco MRvyO de la ruta 6; registro de partici-

"Profesora titular B de tiempo completo en el Centro de Estudios Socioldgicos de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la Universidad nacional Auténoma de México. Doctora en Ciencias Politicas y Sociales y
miembro del Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores (Nivel I). Su trabajo académico se centra en
sociologia urbana, gobernanza, participacién ciudadanay género. Ha coordinado proyectos PAPIT y PAPIME sobre
habitabilidad urbana en la Ciudad de México. Entre sus publicaciones recientes destacan: “Representaciones
sociales sobre la transformacion urbana en el Centro Histérico de Coyoacan”, Los significados de lo publico
en la Ciudad de Meéxico en la pandemia, y La transformacion urbana y el derecho a la ciudad. Cuenta con
experiencia de observacién en la jornada del presupuesto participativo 2025.
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pacion, proyectos e incidencias en cada punto; observacion directa de dinamicas
ciudadanas; analisis comparativo con la jornada de 2025.

Balance

Descripcion del recorrido por las MRvYO

A continuacién, se describen las observaciones registradas en cada uno de los cinco
puntos visitados durante la ruta 6. En todos ellos se verificé la disponibilidad de los
materiales y aditamentos de apoyo del IECM: mascarilla Braille, lupa Fresnel, sello
“X", base porta urna, cancel modular y crayon triangular.

MRvyo 1: Faro del Saber Escandén (Miguel Hidalgo). Unidad territorial: Escan-
don | (Ut 16-090), mesas M0O1 y M02, hora: 11:00 h (aproximadamente).
Participacion. 56 personas en una mesa y menos de 50 en la otra.

Materiales. Completos. Se registro falla en el sello “X" en una de las mesas.

El espacio albergaba dos unidades territoriales (UT) en votacién simultanea. Los pro-
yectos para 2026 y 2027 se orientaban al espacio publico y movilidad peatonal:
rehabilitacion del corredor Salvador Alvarado, camién recolector de basura, recupe-
racion de parques y calles, urbanismo tactico (cruces a nivel y banquetas amplias),
sustitucion de bolardos, via firme y reforestacion.

Particularidad. Un grupo de locatarios del mercado aledafio acudié de manera
organizada a votar a favor de proyectos de mejora del espacio publico como su
espacio laboral. Al menos una persona vecina cuestioné publicamente su derecho a
votar por no residir en la UT. Ademas, se observé que algunos promoventes utiliza-
ban listas con marcas para registrar quiénes habian votado.

MRvVyO 2: Plaza Civica Recreativa Acayucan (Venustiano Carranza). UT: Igna-
cio Zaragoza | (Ut 17-074), mesa MO01, secciones: 5483, 5484, 5486, 5487, 5493
(completas) y 5480 (parcial).

Participacién. 47 personas aproximadamente (la mas baja del recorrido).
Materiales. Completos.

Los proyectos fueron casi exclusivamente de infraestructura bésica: banquetas se-
guras, sustitucion de luminarias, sendero seguro, bacheo, reencarpetamiento de
avenida, pintado de guarniciones y nomenclatura. Ninguna propuesta trasciende
las funciones ordinarias de la alcaldia.

MRvyO 3: Escuela Primaria Profesor Librado Rivera (Coyoacan). ut: Pedregal
de Santa Ursula Ill (UT 03-137), mesas MO1 y MO0?2.

Participacion. 67 personas.

Materiales. Completos.

En esta mesa hubo una combinacion de proyectos: control de encharcamientos,
luminarias, sendero seguro, rehabilitacién de banquetas y mejoramiento del Parque
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de la Consolacién (pisos, mantenimiento, lonaria, columpio). Los proyectos 2027
retoman algunas propuestas en segunda etapa, lo que indica planificaciéon a me-
diano plazo.

MRVyO 4: Escuela Primaria José Azueta (Tlalpan). ut: Calvario Camisetas (UT 12-
017), mesa MO1, seccién parcial: 3839.

Participacion. 60 personas.

Materiales. Completos.

Hubo propuestas que combinan infraestructura basica (recuperaciéon de banquetas,
luminarias en Calzada Fuentes Brotantes y calle La Fama, renovacién de juegos
infantiles) con la instalaciéon de paneles solares, una propuesta de mayor alcance
estratégico orientada a autosuficiencia energética. La coexistencia de ambos tipos
refleja una mayor madurez participativa.

MRvVyO 5: Av. Insurgentes Sur-Residencial Insurgentes Sur, U. Hab. (Tlalpan).
UT: Residencial Insurgentes Sur (UT 12-139), mesa MO1, secciones: 3894, 3895,
3896, 3897, 3901.

Participacion. Mas o menos 80 personas (la mayor del recorrido).

Materiales. Completos.

La totalidad de los proyectos —para 2026 y 2027— correspondia a mantenimiento
de infraestructura interna de la unidad habitacional (Ris 1y Ris 2): sistema hidraulico
hidroneumatico, caseta de vigilancia, tuberias externas de 23 edificios, muro de
contencion, impermeabilizacion de techos y azoteas, fachadas (celosfas) y empedra-
do vehicular. Todos los proyectos benefician exclusivamente a las y los residentes de
este conjunto habitacional cerrado.

Fortalezas

e lajornada se desarrolld en orden y sin incidentes de violencia, acoso o inti-
midacion en ninguno de los cinco puntos visitados.

e |as cinco MRvyO contaban con todos los materiales y aditamentos de apoyo
establecidos por el IECM (mascarilla Braille, lupa Fresnel, sello “X", base porta
urna, cancel modular y crayén triangular), lo que garantizd condiciones de
inclusién y accesibilidad.

¢ El personal responsable cumplié sus funciones con regularidad en todos los
puntos.

e En varios puntos se observé interés genuino de la ciudadania por leer los
proyectos antes de votar. En Santa Ursula lll y Calvario Camisetas se iden-
tificaron propuestas con planificacion de mediano plazo, lo que refleja una
cultura participativa en construccion.

¢ La concurrencia simultdnea de dos uT en Escandén | fue gestionada con
orden por el personal de la mesa.
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Areas de oportunidad

a) Privatizacion del recurso publico en unidades habitacionales

El Residencial Insurgentes Sur (UT 12-139) reproduce y refuerza el patréon docu-
mentado en 2025 en La Magdalena Contreras: el presupuesto participativo —orien-
tado por su marco normativo al fortalecimiento del desarrollo comunitario, la convi-
vencia y la reconstruccion del tejido social (art. 7 de la Ley de Participacion Ciudadana
de la Ciudad de México)— es canalizado para resolver necesidades de mantenimiento
interno de un espacio de acceso restringido. La alta participacion registrada (80 per-
sonas) evidencia una movilizacién interna eficiente para captar el recurso publico,
gue contrasta radicalmente con la baja afluencia en zonas con necesidades de mayor
impacto territorial, como Acayucan (47).

b) Desigualdades territoriales en participacion y tipologia de proyectos

Se confirma la correlaciéon identificada en 2025: en territorios con mayor re-
zago urbano (Acayucan, Venustiano Carranza) la participacion es mas baja y los
proyectos se concentran en funciones basicas que corresponderian ordinariamente
a las alcaldias. En contraste, donde hay mayor capital organizativo, el recurso se
orienta a fines privativos. Esta polarizacién evidencia como las desigualdades terri-
toriales se reproducen al interior del mecanismo participativo.

¢) El presupuesto participativo como sustituto de la gestiéon ordinaria

En Acayucan (Venustiano Carranza) la totalidad de los proyectos correspondia
a servicios basicos: bacheo, banquetas, alumbrado y reencarpetamiento. Que esta
dindmica se repita por segunda jornada consecutiva indica que el mecanismo esta
operando como paliativo de deficiencias en la prestacion ordinaria de servicios pu-
blicos, lo que distorsiona su objetivo original.

d) Movilizacion organizada de promoventes y posible presién sobre el voto

En Escanddn | se observd que algunos promoventes utilizaban listas para mar-
car quiénes habfan votado. Esta practica, ya registrada en 2025 en lIztacalco, se
ubica en una zona gris respecto a los principios de libertad y secrecia que rigen la
jornada Unica. Su recurrencia en distintos territorios y dos jornadas consecutivas
sugiere que es una practica normalizada que deberia evaluarse.

e) Tension en torno al concepto de “habitante” y territorialidad del voto

En el Faro del Saber Escandén, locatarios del mercado aledafo acudieron organi-
zadamente a votar en una UT donde trabajan, pero no residen formalmente. El con-
flicto con vecinas y vecinos que cuestionaron publicamente su participacion evidencia
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una ambigUedad normativa: el registro electoral en una seccion es condicién suficien-
te para participar, pero la ciudadania no siempre lo entiende asi. Ademas, se observa
gue algunas personas tramitan su credencial para votar en una direccion especifica
con el fin de poder votar en esa UT, aprovechando los margenes del reglamento.

f) Falla del sello “X"

En la MRvyO 4, Escuela Primaria “José Azueta” (Tlalpan), se registrd que el sello
“X", aditamento para marcar la credencial de elector como constancia de partici-
pacién, presentaba fallas de funcionamiento. Si bien esto no detuvo el proceso,
genera riesgo de participacion duplicada y debe atenderse mediante revision previa
y disponibilidad de unidades de reemplazo.

g) Déficit de informacion ciudadana y baja participacion en la eleccion de Co-
paco

A pesar de los esfuerzos del Instituto por informar y promover la participacion
—campanfas de difusién, Ludoteca Civica, cuadernillos informativos y capacitacion
al personal de las MRvyOo—, se observé que una parte significativa de la ciudadania
llega a los puntos de votacion con informacién incompleta o nula sobre el meca-
nismo: desconoce la diferencia entre los proyectos del presupuesto participativo y
la eleccion de las Copaco; tampoco tiene claridad sobre cuantos proyectos puede
apoyar, ni comprende cabalmente qué implica que un proyecto “gane”.

Esta brecha de informacién es alin mas notoria en la eleccion de Copaco, donde la
participacion tiende a ser menor y el interés de la ciudadania claramente es mas bajo.
La légica de votacion por proyectos tangibles parece generar mas incentivos que la
elecciéon de érganos de representacion comunitaria, cuyas funciones son menos cono-
cidas. Esta asimetria sugiere que los esfuerzos de difusion, si bien necesarios, no han
logrado aun trasladar la participacion del plano del voto puntual al de la ciudadania
activa y organizada que el mecanismo requiere para funcionar en su potencial pleno.

h) Ausencia de seguimiento verificable a los proyectos aprobados y riesgo de
sustitucion de funciones de las alcaldias

Un éarea de oportunidad estructural que esta observacién pone de relieve es
la ausencia de mecanismos publicos, accesibles y sistematicos de seguimiento a
los proyectos que resultan ganadores en cada jornada. Desde la perspectiva de la
ciudadania observadora, no existe forma de verificar qué ocurre con los proyectos
aprobados en ediciones anteriores: si fueron implementados, con qué calidad, en
gué plazos y con qué resultados. Esta opacidad en la fase de ejecucién debilita la
confianza en el mecanismo y reduce los incentivos para participar, en especial en te-
rritorios donde la ciudadania ya ha votado por proyectos que no ve materializados.
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Esta problematica se vuelve especialmente urgente cuando se cruza con el pa-
tron de proyectos observado: si los recursos del presupuesto participativo se desti-
nan de manera recurrente a bacheo, banquetas, alumbrado o mantenimiento de
unidades habitacionales privadas, y no existe un mecanismo de revisién institu-
cional que evalle la pertinencia de estos proyectos frente al mandato normativo
del mecanismo, el riesgo de que el presupuesto participativo opere como sustituto
permanente de las funciones ordinarias de las alcaldias se consolida afo con afo.
Se requiere, por tanto, no sélo transparencia en la ejecucion, sino criterios explicitos
de elegibilidad que, en la fase de dictaminacién, descarten proyectos que corres-
ponden a obligaciones basicas de gobierno y que, de aprobarse, perpetuarian la
desigualdad territorial en lugar de atenderla.

Propuestas y recomendaciones

1. Establecer criterios que limiten el uso del presupuesto participativo para pro-
yectos que beneficien sélo a espacios de acceso restringido, con el fin de
preservar el caracter publico y comunitario del recurso.

2. Fortalecer la cobertura institucional de las alcaldias, de modo que el presu-
puesto participativo no opere como sustituto de servicios ordinarios, como
bacheo, alumbrado o banquetas.

3. Definir protocolos claros sobre las conductas permisibles de los promoven-
tes durante la jornada Unica, incluyendo criterios especificos sobre listas de
seguimiento de votantes que podrian constituir presién o coaccion.

4. Clarificar mediante comunicacion institucional el concepto de “habitante”
de la uT y las condiciones de elegibilidad para participar en la consulta, para
reducir zonas de ambigledad que generan conflictos entre la ciudadania.

5. Impulsar criterios de equidad territorial: proveer acompafiamiento técnico
en zonas de mayor rezago para que la ciudadania pueda formular proyectos
de mayor impacto comunitario.

6. Verificar el estado funcional del sello “X" y demas aditamentos antes del
inicio de la jornada en cada punto, y disponer de unidades de reemplazo.

7. Reforzar la formacién civica sobre el sentido del presupuesto participativo
como instrumento colectivo orientado a fortalecer el desarrollo comunita-
rio, la convivencia y la solidaridad entre vecinas, vecinos y habitantes.

8. Disenar estrategias diferenciadas de difusion y formacién civica que abor-
den explicitamente la distincién entre el presupuesto participativo y la elec-
cion de Copaco, con especial atencion a las funciones y relevancia de estas
comisiones como 6rganos de representacién comunitaria.

El déficit de informacion y la baja participacion en la eleccién de Copaco
sugieren que los incentivos para involucrarse en este eje del proceso son
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insuficientes y requieren estrategias especificas, mas alla de las campanas
generales de difusion.

9. Crear e institucionalizar un mecanismo publico y accesible de seguimiento a
la ejecucion de los proyectos aprobados, que permita a la ciudadania verifi-
car en qué etapa esta cada proyecto, cuales han sido implementados y con
qué resultados. Complementariamente, incorporar en la fase de dictamina-
cion criterios explicitos que descarten proyectos cuya ejecucion correspon-
de a obligaciones ordinarias de las alcaldias, a fin de que el presupuesto
participativo no opere como mecanismo permanente de sustitucion de la
gestion publica basica ni reproduzca las desigualdades territoriales que
deberia contribuir a reducir.

Comentario final

La jornada Unica de la Consulta del Presupuesto Participativo 2026 y 2027 se desa-
rrollé en orden, con personal en funciones y materiales disponibles. El mecanismo
mantiene su relevancia como instrumento de democracia directa y espacio de inci-
dencia ciudadana.

Sin embargo, la observacién de esta segunda jornada consecutiva confirma
gue varios de los patrones criticos documentados en 2025 no son anomalias ais-
ladas, sino expresiones estructurales de las desigualdades territoriales que atravie-
san la ciudad: concentracion de proyectos basicos en territorios con mayor rezago,
privatizacion del recurso en unidades habitacionales, movilizacién organizada de
promoventes con practicas que rozan la coaccién y tensiones en torno a quién tiene
derecho a participar y en qué territorios.

A esos patrones se suman dos desafios de fondo: el déficit de informacién ciu-
dadana —que limita la participacién significativa y se hace especialmente evidente
en la baja afluencia a la eleccion de Copaco— vy la ausencia de mecanismos publicos
de seguimiento a los proyectos aprobados, que impide verificar si el recurso se eje-
cuta conforme al mandato del mecanismo o si termina sustituyendo, jornada tras
jornada, obligaciones ordinarias de las alcaldias.

Para que el presupuesto participativo cumpla su objetivo —fortalecer el desarrollo
comunitario, la convivencia y la accion colectiva y contribuir a la reconstruccion del
tejido social—, hace falta no sélo perfeccionar su operacién técnica, sino atender de
manera simultanea tres frentes: cerrar la brecha de informacién ciudadana con estra-
tegias diferenciadas por tipo de proceso y territorio; garantizar la transparencia y el
seguimiento verificable de los proyectos aprobados; y establecer criterios normativos
gue, desde la dictaminacién, impidan que el mecanismo opere como sustituto de la
gestion ordinaria. Sin estos tres elementos, el presupuesto participativo corre el riesgo
de consolidarse como un instrumento que, alin con buenas intenciones instituciona-
les, reproduce las asimetrias que deberia contribuir a corregir.

145 @ 0 o



Observacion de Consulta de Presupuesto
Participativo 2026y 2027 y Eleccion de Comisiones
de Participacion Comunitaria 2026

Vianca Rodriguez Reyes™

Metodologia

La metodologia utilizada para la observacién fue de caracter mixto, observando lo
establecido en la normativa aplicable para la consulta contra los hechos realizados
por las personas candidatas a integrar las comisiones de participacién comunitaria
(Copaco), la promocién y difusion de candidaturas y proyectos de presupuesto par-
ticipativo, asi como lo acontecido en las mesas receptoras.

a. Tipo de observacion. Mixta, con actividades en campo y de gabinete.
b. Temas observados:

1. aplicacién de las disposiciones establecidas por la Convocatoria Unica para
la Eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2026 y la
Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 (Convocatoria Unica)
y demas normativa aplicable en la materia, y

2. desarrollo de la jornada consultiva en general.

c¢. Actividades realizadas:

Observacion del cumplimiento de la Convocatoria Unica

Difusidon de proyectos y candidaturas. Al respecto de la difusion de los proyec-
tos, las bases décima y vigésima primera de la Convocatoria Unica'® establecen lo
siguiente:

12| jcenciada en Derecho, con estudios de maestria en Administracién y Politicas Publicas por la
Universidad IEXE Escuela de Politicas Publicas, y diplomada en Andlisis Politico y Reforma Politica en México
por la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). En el ejercicio particular de su profesién se ha
desempefiado como subdirectora de adquisiciones y servicios, y subdirectora de programas de inversion
federal, estatal y municipal en el municipio de Nezahualcdyotl. Fue coordinadora de obra comunitaria
adscrita a la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, y asesora legislativa en la Sexagésima
Segunda Legislatura de la Cadmara de Diputados. Actualmente estad adscrita a la Unidad de Protecciéon de
Datos Personales de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno. También formo parte de la Procuraduria
Federal de Proteccion de Nifas, Nifos y Adolescentes, y ha sido especialista dictaminadora de Proyectos de
Presupuesto Participativo para los ejercicios 2023, 2024, 2025y ahora 2026 y 2027.

13 En <https:/iecm.mx/www/docs/consulta2026/Convocatoria COPACO-PP.pdfs.
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[...]

DECIMA. DE LA DIFUSION DE LOS PROYECTOS.

Del 29 de marzo al 16 de abril de 2026, el Instituto Electoral y las personas propo-
nentes de los proyectos dictaminados viables, podran realizar actos de promocién y
difusion en lugares publicos de mayor afluencia en la UT y a través de medios digitales
y electrénicos.

1. Las acciones de difusion consistiran en:

a) Informar de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027.

b) Informar a la comunidad de los proyectos que se someteran a opiniéon para ejercer el
Presupuesto Participativo 2026 y 2027.

) Las personas proponentes podran participar explicando concretamente sus propues-
tas.

d) Dar a conocer las modalidades de recepcion de opiniones presencial y digital, asf
como las fechas y medios en que publicara la ubicacién de las Mesas.

3. Para el caso de materiales multimedia, deberédn cumplir con lo siguiente:
a) Deberan ser informativos y estar enfocados en dar a conocer su proyecto para mejo-
rar el entorno de la UT en donde participan.

) Deberd mencionarse el numero de proyecto y la UT en la que participa, asi como la
Demarcacion Territorial, con la finalidad de distinguir el proyecto participante;

d) El material sélo podra ser difundido durante el periodo establecido para ello; y

e) Cumplido el plazo previsto para la difusién, la persona promovente debera retirar la
propaganda publicada por medios digitales o electrénicos.

4. En ningln caso se podra:

n) Hacer referencia a personas proponentes;

) Hacer promocioén de una candidatura a COPACO, en caso de que la persona propo-

nente de un proyecto sea persona candidata, deberd promocionar su candidatura con
independencia a la promocién que realice de su proyecto, es decir, no existe difusion

Unica.

VIGESIMA PRIMERA. ACTOS DE PROMOCION Y DIFUSION DE LAS
CANDIDATURAS

Del 2 al 16 de abril de 2026, Unicamente las personas candidatas podran realizar actos
de promocion y difusion ...

En caso de ser material impreso debera atenderse lo siguiente:
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b) Debera ser individualizada, es decir debera estar enfocada en dar a conocer los per-
files de las personas candidatas, sus proyectos y propuestas para mejorar el entorno de
la UT en donde participan.

Para el caso de materiales audiovisuales deberan cumplir con lo siguiente:

a) Deberan ser informativos y estar enfocados en dar a conocer los perfiles de las perso-
nas candidatas, sus proyectos y propuestas para mejorar el entorno de la UT en donde
participan.

) Debera mencionarse el numero de candidatura y la Unidad Territorial en la que par-
ticipa, asi como la Demarcacién Territorial, con la finalidad de distinguir a la persona
candidata;

d) El material sélo podra ser difundido durante el periodo establecido para ello;

f) Cumplido el plazo previsto para la difusion, el promovente debera retirar la propagan-
da publicada por medios digitales o electrénicos.

Los actos de difusion de las candidaturas deberan concluir tres dias previos al inicio de
la votacion digital, por lo que del 17 de abril al 3 de mayo de 2026 no se podra realizar
ningun acto de promocion.

[...]

En razoén de ello, se observé la difusion y promocion de proyectos y candidatu-
ras por diversos medios, entre los que estuvo WhatsApp y material impreso.

Al respecto, la Convocatoria Unica fue muy clara al sefialar que las personas
proponentes de proyectos y sélo las personas candidatas podran realizar actos
de promocion y difusién, los cuales tendrian como fecha limite para hacerlo el
16 de abril de 2026.

En ese tenor de ideas, en relacion con los proyectos de presupuesto parti-
cipativo y candidaturas por integrar, la Copaco en el Distrito Local 15, unidad
territorial (UT) 06-052, alcaldia Iztacalco, el 2 de mayo de 2026 a las 21:16, via
WhatsApp, se advirtio el envio de mensajes con el indicativo de por cuales pro-
yectos de presupuesto participativo votar y por quién votar para integrante de la
Copaco, como se puede observar en la imagen 1.
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Imagen 1.
Envio de mensajes
via WhatsApp

Ante esto, se observé gue el material difundido no es informativo ni se enfoca
en dar a conocer el proyecto para mejorar el entorno, ni dar a conocer los perfiles
de las personas candidatas de la unidad territorial en donde participan de manera
individualizada, ya que simplemente contiene informacién de a qué mesa receptora
pertenece cada seccién y los numeros y letra de cada boleta por la que deben votar.

Sumado a lo anterior, el material se difundié a un dia antes de la consulta, es
decir, fuera del periodo establecido para tal efecto.

Asimismo, los dias 21y 22 de abril de 2026 se observé la permanencia de mate-
rial impreso con promocion de candidaturas y proyectos en la uT referida, tal como se
puede apreciar en las imagenes siguientes:

Imagen 2.
Material impreso
en la alcaldia Iztacalco
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Lo anterior, aunado al hecho de que dicho material, si bien refiere el nombre del
proyecto, la UT y de manera general en qué consiste, también contiene la letra de
identificacién de una candidatura para la Copaco, no asi su perfil, sus proyectos
y propuesta para mejorar el entorno en donde habita, lo cual es un deber conforme a
la Convocatoria Unica y al Reglamento del Instituto Electoral de la Ciudad de México
en Materia de Propaganda e Inconformidades para el Proceso de Eleccion de las Comi-
siones de Participacion Comunitaria y no a manera discrecional.

Asimismo, se observo que el material de promocion de la candidatura no es
individualizado, como lo sefiala la Convocatoria Unica, el cual debe permanecer fijo
y promocionando los proyectos y candidaturas fuera del tiempo establecido.

De conformidad con lo establecido en los articulos 16 inciso d) y 17 del Regla-
mento del Instituto Electoral de la Ciudad De México en Materia de Propaganda
e Inconformidades para el Proceso de Eleccion de las Comisiones de Participacion
Comunitaria, la propaganda que utilicen las personas candidatas debera incluir una
leyenda que tenga por objeto promover la participacion ciudadana en la eleccion
de las Copaco y ser distribuida de mano en mano entre la ciudadania, observandose
gue no cumple en ninguno de los términos sefalados, al no contener la leyenda
referida y al haber sido fijada como se muestra en la imagen 2.

Es esencial sefalar que el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) cuen-
ta con el Sistema Integral de Difusion,' una plataforma digital disefiada para infor-
mar y transparentar los procesos de participacién ciudadana, cuyo objetivo principal
es concentrar y hacer accesibles todos los datos, calendarios, resultados y actas re-
lacionadas con la eleccion de las Copaco y la consulta de presupuesto participativo.

En ese sentido, y toda vez que las propuestas de las personas candidatas po-
dian ser difundidas en la plataforma referida, se procedié a consultarla, observando
y obteniendo los datos siguientes respecto de la demarcacion territorial Iztacalco:

Demarcacion Territorial: Iztacalco
15y 11

Di
Unidad territorial 0 Propuestas
de candidaturas
14

1 06-002-Ampliacion Ramos Millan Sin propuestas
2 06-004-Carlos Zapata Vela 11 Sin propuestas
3 06-005-Coyuya (Fracc.) 13 Sin propuestas
4 06-006-Cuchilla Agricola Oriental 13 Sin propuestas
5 06-007-Cuchilla Ramos Millan 12 Sin propuestas
6 06-008-El Rodeo 7 Sin propuestas
7 EA?;(?P?L?c_aEX Ejidos de la Magdalena 1 Sin propuestas
8 06-010-Gabriel Ramos Millan 10 Sin propuestas
9 06-013-INPI Picos 13 Sin propuestas
(Continua)

14 En <https:/aplicaciones2.iecm.mx/sistema-integral-de-difusion/#/inicio>.
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Demarcacion Territorial: Iztacalco
Distritos: 15y 11

Numero

10 06-014-Jardines Tecma Sin propuestas
"1 06-017-La Cruz 13 Sin propuestas
12 06-019-Militar Marte 9 Sin propuestas
13 06-020-Mosco Chinampa 5 Sin propuestas
14 06-021-Nueva Sta. Anita 9 Sin propuestas
15 06-023-Picos lIztacalco 1-A 9 Sin propuestas
16 06-024-Picos Iztacalco 1B 11 Sin propuestas
17 06-025-Picos Iztacalco 2A 13 Sin propuestas
18 06-027-Reforma Iztaccihualt Norte 8 Sin propuestas
19 06-028-Reforma Iztaccihualt Sur 4 Sin propuestas
20 06-031-San Pedro Iztacalco (Barr.) 11 Sin propuestas
21 06-036-Tlacotal Ramos Millan 11 Sin propuestas
22 06-037-Tlazintla 10 Sin propuestas
23 06-038-Viaducto Piedad 7 Sin propuestas
24 06-040-Agricola Oriental | 17 Sin propuestas
25 06-041-Agricola Oriental Il 6 Sin propuestas
26 06-042-Agricola Oriental Ill 10 Sin propuestas
27 06-043-Agricola Oriental IV 17 Sin propuestas
28 06-044-Agricola Oriental V 14 Sin propuestas
29 06-045-Agricola Oriental VI 22 Sin propuestas
30 06-046-Agricola Oriental VII 11 Sin propuestas
31 06-047-Agricola Oriental VIII 16 Sin propuestas
32 06-048-Campamento 2 de Octubre | 11 Sin propuestas
33 06-049-Campamento 2 de Octubre I 14 Sin propuestas
34 06-050-Granjas México | 14 Sin propuestas
35 06-051-Granjas México I 15 Sin propuestas
36 06-052-Infonavit Iztacalco (U. Hab.) | 13 Sin propuestas
37 06-053-Infonavit Iztacalco (U. Hab.) Il 6 Sin propuestas
38 06-054-Juventino Rosas | 12 Sin propuestas
39 06-055-Juventino Rosas Il 7 Sin propuestas
40 06-056-Pantitlan | 12 Sin propuestas
41 06-057-Pantitlan II 14 Sin propuestas
42 06-058-Pantitlan lIl 8 Sin propuestas
43 06-059-Pantitlan IV 10 Sin propuestas
44 06-060-Pantitlan V 8 Sin propuestas
45 06-061-Ramos Millan Bramadero | 7 Sin propuestas
46 06-062-Ramos Millan Bramadero |l 14 Sin propuestas
47 06-063-Infonavit Iztacalco (U. Hab.) Ill 12 Sin propuestas
48 gg;](;Gélé:an;gngwt Iztacalco (U. Hab.) 6 Sin propuestas
49 gg;\gGi;lur}fonawt Iztacalco (U. Hab.) 5 Sin propuestas
Total 529 0

(Concluye)

151 @ e o



Perspectiva ciudadana - Informe de personas observadoras y visitantes extranjeras. ..

ceoo 152

De la jornada anticipada

La Convocatoria Unica establece que las personas ciudadanas podran votar y emitir
su opiniéon de manera anticipada a través del Sistema Electrénico por Internet (Sei),
una aplicacién movil y plataforma digital que permite a la ciudadania emitir su voto
y opinién a distancia de manera anticipada, como parte de la Modalidad Digital de
Votacion y Opinidon (Modalidad Digital).

En el caso de la Modalidad Digital, el voto y la opinién se recabaran por medio
de boletas virtuales dispuestas en dos mecanismos, uno es via internet, mediante la
aplicacion movil referida, en el que todas las personas interesadas podran descargar
en sus propios teléfonos inteligentes o dispositivos electrénicos con acceso a inter-
net, es decir, utilizando un dispositivo electrénico de su propiedad.

Asi, la ciudadania debié de registrarse antes para participar en esta moda-
lidad. Al concluir mi jornada laboral, coincidi con la persona candidata a la Co-
paco de la ut 06-052-Infonavit Iztacalco (U. Hab.) I, Angélica Balcazar Molina,
quien se apersond a visitar a las vecinas con domicilio en Peyote 130y 132 en
la Unidad Habitacional Infonavit Iztacalco, quien las registré desde su propio
teléfono celular en el skl para emitir luego sus votos respectivos, mencionando-
les que una vez que se pudiera votar ella regresaria a verlas. Ante tal hecho, le
pregunté a una de las vecinas que si la habia registrado por medio del celular de
la persona candidata, a lo que contestd que si, y que era para la pavimentacion
de la calle.

Desarrollo de la jornada consultiva

Para observar el desarrollo de jornada consultiva, se visitaron las siguientes mesas
receptoras:

e Mesa 01, Distrito Local 15, uT: 06-052, alcaldia Iztacalco, secciones 1785,
1786, 1787 y 1788; ubicada en via publica, afuera del Colegio de Bachille-
res Plantel num. 3, Iztacalco, Av. Francisco del Paso y Troncoso num. 1150,
08900. Ahi se advirti6 lo siguiente:

— Empaquetado erréneo de la lista nominal.

— Dos personas que acudieron a la mesa receptora para emitir su voto sin
credencial para votar; incluso, manifestaron a las y los responsables de mesa
gue si podrian hacerlo con su credencial del Instituto Nacional de las Perso-
nas Adultas Mayores (Inapam), ya que no les habian dicho que llevaran su
credencial para poder votar.

— La persona representante 1, al apersonarme y acreditarme con ella, me
manifestd de una manera muy grosera que como no habia llegado a la
apertura de la mesa receptora de opiniéon, no iba a aparecer en el acta.
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Mesa 02. Distrito Local 15, uT: 06-052, alcaldia Iztacalco, secciones 1789,
1790, 1791 y 1792; ubicada en la Escuela Secundaria Diurna ndm. 209
“Gral. Francisco Villa”, Av. Canal de Tezontle s/n, 08900. Ahi se advirtié lo
siguiente:

Estaba debidamente sefializada. Su apertura se realizd a las 09:00 h. Con-
taban con sello X y lupa Fresnel. De manera general, se pudo observar
gue la jornada electoral transcurrié de manera tranquila.

Empaquetaron erréneamente la lista nominal, por lo que personal del
IECM tuvo que ir a intercambiarlas a la mesa 01.

Una persona candidata a Copaco y proponente de proyectos solicité que-
darse dentro de la ubicacién de la mesa receptora de opinién.

Cuatro personas acudieron a emitir su opinién y, al revisar la lista de per-
sonas que emitieron su voto via internet, se percataron de que ya habian
votado, lo que desconocian hasta que las personas responsables les infor-
maron de tal hecho.

Acudié personal del Organo Interno de Control en el IECM.

Respecto a las guias de proyectos de la consulta de presupuesto partici-
pativo se observé que la descripcion de los proyectos no fue la adecuada,
ya que en muchos simplemente se copid y peg6 el inicio de las descripcio-
nes, sin considerar si con esos fragmentos se aportaba informacién que
informara a la ciudadania en qué consistia cada uno de ellos y estuviera
en condiciones de tomar una decisiéon correctamente informada.

Imagen 3.
Mesa 01, uT: 06-052
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Imagen 4.
Unidad Territorial: 06-052

e Mesa 01. Distrito Local 15, ut: 06-064, alcaldia Iztacalco, secciones 1799
y 1800; ubicada en Centro Social de la Casa del Adulto Mayor, Parque del
Lago s/n, 08900.

e Mesa 01. Distrito Local 15, uT: 06-065, alcaldia Iztacalco, secciones 1799,
1800y 1801; ubicada en Parque los Grillos (La Palapa), Andador Caracol s/n,
entre Chalupas y Andador Viento Azul, 08900.

Ante las adecuaciones realizadas al Marco Geogréfico de Participacion Ciuda-
dana 2025 y el Catalogo de Unidades Territoriales 2025, se advirtié que para las
uT 06-064 y 06-065 habria que tener especial cuidado al momento de la votacién,
pues ambas contemplaban las mismas secciones (1799 y 1800), ello ante la division
y creacion de una nueva UT.

Por informacién aportada de vecinos, tal situacion se la hicieron saber a la perso-
na titular del 6rgano desconcentrado del Distrito Electoral 15, asi como a la persona
subcoordinadora de Educacion Civica Organizacion Electoral y Participacion Ciuda-
dana de dicho distrito, a efecto de que tomara las previsiones respectivas el dia de la
jornada consultiva y evitar cualquier situacion de duplicidad de votos, pues las listas
nominales consideraria a la misma ciudadania habitante en las secciones 1799 y 1800.

Al respecto, tuvimos conocimiento de que el dia de la jornada consultiva per-
sonas que acudieron a emitir su opinion y voto pudieron hacerlo en ambas mesas
de dichas ur.

Balance

a. Fortalezas

e La facilidad de emitir votacion via remota.
¢ |a capacidad de organizacion del IECM.
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b. Areas de oportunidad

La no observancia, de parte de promoventes y personas candidatas, de lo
establecido en la Convocatoria Unica y el Reglamento del Instituto Electoral
de la Ciudad de México en Materia de Propaganda e Inconformidades para
el Proceso de Eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria.

Falta de capacitacion a las y los responsables de mesas receptoras para el
desempefio de sus funciones.

Falta de asesoria, apoyo y acompafiamiento parte del IECM, con la finalidad
de cumplir cabalmente las disposiciones respecto de la Convocatoria Unica y
demas normativa emitida en la materia.

Falta de compromiso y voluntad por parte del IECM para realizar acciones
indispensables para erradicar practicas tradicionales ante infracciones a la
norma.

Medidas de seguridad insuficientes respecto del skl, para la proteccién de los
datos personales contra uso, acceso o tratamiento no autorizado.

C. Propuestas y recomendaciones

Promover la obligatoriedad, transparencia y la accesibilidad de la informa-
cion sobre los perfiles de las personas candidatas a las Copaco, sus proyectos
y propuestas, para mejorar el entorno de la UT en donde participan.
Fortalecer las estrategias de comunicacion institucional.

Mayor compromiso en el ejercicio de las funciones de las direcciones distri-
tales del IECM.

Revisar y crear mecanismos de seguridad necesarios que impidan acceder
desde un mismo teléfono inteligente al Skl para realizar los registros respec-
tivos, por ejemplo, crear alertas o bloqueos, derivados de esta mala practica.
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Universidad Auténoma de la Ciudad de México

Informe de observacion:
Eleccion Copaco
y Consulta de Presupuesto Participativo
2026-2027

Ariadna Guadalupe Huertas Gutiérrez'

Proceso

Eleccion de las comisiones de participacion comunitaria (Copaco) 2026 y Consulta
de Presupuesto Participativo 2026 y 2027.

Ambito. Alcaldia Iztapalapa, Ciudad de México.

Casillas observadas. Escuela Secundaria “Lazaro Cardenas del Rio” num. 313;
Escuela Primaria “Hermanos Serdan”; Escuela Primaria “Ricardo Garcia Zamudio”.

1. Metodologia

a. Tipo de observacion

Observacion cualitativa no participante, de campo e itinerante. Se realizé seguimiento
presencial en las tres casillas seleccionadas sin intervenir en las actividades del funcio-
nariado ni de la ciudadania, y se registraron hechos, interacciones y dindmicas en su
contexto natural.

b. Numero de personas observadoras acreditadas

Tres personas observadoras.

c. Temas observados

¢ Nivel de conocimiento ciudadano sobre el proceso (eleccion de comi-
siones de participacion comunitaria [Copaco] y consulta de presupuesto
participativo).

¢ Desempeno y funciones de las personas funcionarias de casilla.

¢ Infraestructura y condiciones del espacio de votacion.

5Estudiante de la asignatura Anélisis Politico con Métodos Cualitativos, Universidad Auténoma
de la Ciudad de México (UACM), plantel Casa Libertad. Observadora cualitativa con formaciéon en
técnicas de investigacién social, aplica la observacién no participante como herramienta principal para
el andlisis de procesos democraticos locales.
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¢ Dinadmicas de afluencia y participacion.
¢ Presencia de actores externos y dinamicas de control o vigilancia.
¢ (Claridad de la informacién disponible para la ciudadania.

d. Actividades realizadas

¢ Recorrido sistematico por las tres sedes, desde la apertura hasta el cierre de
la jornada, el 3 de mayo de 2026.

* Registro detallado en diario de campo de hechos, didlogos y situaciones
observadas.

e Comparacion de condiciones y dindmicas entre las tres casillas.

¢ Triangulacion de informacion para garantizar precision en la interpretacion
de los hallazgos.

2. Balance

a. Fortalezas

1. Capacidad de respuesta de los funcionarios. En todas las casillas, el personal
mostro disposicion para explicar procedimientos, resolver dudas y guiar a las y
los ciudadanos, con lo que cumplié con una funciéon pedagégica fundamen-
tal ante el desconocimiento generalizado. En la casilla Hermanos Serdan, se
brindaron explicaciones detalladas sobre las planillas y los proyectos de pre-
supuesto.

2. Abasto de materiales. Cuando fue necesario —como en momentos de alta
afluencia— se contd con suficientes boletas y materiales, lo que evitd inte-
rrupciones en el proceso. En la casilla 313, ante el aumento de votantes, se
abrieron paquetes adicionales sin demoras.

3. Condiciones adecuadas en algunos espacios. La casilla en Ricardo Garcia Za-
mudio conté con ubicacion protegida, carteles visibles con guias de proyectos
y listas de candidaturas, lo que facilitd un proceso ordenado, fluido y con
mayor claridad informativa.

4. Cumplimiento normativo basico. En las tres sedes se respetaron reglas fun-
damentales, como el marcado del dedo pulgar y la recepcién de documentos
oficiales.

b. Areas de oportunidad

1. Analfabetismo procedimental generalizado. La debilidad principal es que la
mayoria de la ciudadania llegd sin comprender qué se elegia ni en qué con-
sistia el presupuesto participativo. En las tres casillas, se repitio la situacion de
personas que no entendian las boletas ni las funciones de las Copaco, obli-
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1.

gando al funcionariado a dedicar su tiempo a explicar en lugar de hacer tareas
administrativas.

. Informacién previa insuficiente. No hubo socializacién adecuada del proceso

antes de la jornada. La informacién se entregd o explicéd sélo el dia del ejer-
cicio, lo que generd retrasos y confusiones. En la casilla de Hermanos Serdan,
varias ciudadanas y ciudadanos expresaron no haber recibido ninguna indica-
cién previa.

. Desigualdad en infraestructura. La casilla 313 se instald en un patio expuesto

al sol, sin espacios comodos ni sefalizacién clara, a diferencia de la ubicada en
Ricardo Garcia Zamudio. Esto afecto la experiencia de la persona votante y la
fluidez del proceso.

. Dindmicas de desconfianza y vigilancia. En la casilla Hermanos Serdan se ob-

servé presencia constante de personas ajenas al proceso, en actitud de obser-
vacion. Un ciudadano alerté sobre la presencia de “gente opositora” que mo-
nitoreaba la afluencia, interpretando el espacio de votacién como un terreno
de disputa territorial y no como un ejercicio civico neutral.

. Afluencia irreqular. La participacién no fue continua; se presentaron picos

de llegada masiva seguidos de periodos de inactividad total. En la casilla
313, tras una hora de alta concurrencia, no hubo mas votantes durante mas
de tres horas, lo que refleja una movilizacién dirigida y no organica.

. Propuestas y recomendaciones

Programas de pedagogia publica previa. Disefiar campanas informativas al
menos dos meses antes del proceso, con materiales sencillos, charlas en co-
lonias, escuelas y espacios comunitarios, explicando funciones de las Copaco,
cdmo funciona el presupuesto participativo y como participar.

. Estandarizaciéon de condiciones de casilla. Garantizar que todas las sedes

cuenten con sombra, sefalizacion clara, carteles legibles y espacios cémodos,
para eliminar desigualdades en la experiencia de votacion.

. Capacitacion especifica para comunicacion. Formar a los funcionarios no sélo

en normas, sino en técnicas para explicar conceptos complejos de forma sen-
cilla, para reducir la carga de trabajo y mejorar la comprensién ciudadana.

. Mecanismos de sequridad y neutralidad. Establecer medidas claras para evitar

la presencia de personas ajenas que generen desconfianza, definiendo zonas
exclusivas para votantes y personal autorizado.

. Estrategias para participacion constante. Promover la participacion independien-

te de estructuras organizadas, mediante difusién que resalte el valor del voto
individual y el impacto directo en la comunidad.

. Evaluaciéon posterior. Realizar encuestas breves al finalizar la jornada para

identificar dudas persistentes y ajustar las acciones para futuros procesos.



Experiencia de observacion nacional

4. Consideraciones finales

La jornada del 3 de mayo de 2026 refleja un contraste: por un lado, un disefio
institucional que busca la democracia participativa y, por otro, una realidad social
marcada por el desconocimiento y dindmicas de control territorial. Las casillas ob-
servadas (313, Hermanos Serdan y Ricardo Garcia Zamudio) muestran que el éxito
del proceso depende menos de la norma escrita y mas de la informacién que llega
a la gente y de las condiciones en las que se desarrolla.

Las recomendaciones planteadas buscan transformar estos ejercicios de partici-
pacion en espacios verdaderamente deliberativos, donde la ciudadania comprenda,
confie y participe de forma libre e informada.

Imagen 2.
Casilla 313

Imagen 1.
Casilla 313
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Imagen 3.

Casilla ubicada en Escuela
Primaria “Ricardo Garcia
Zamudio”

Imagen 4.

Casilla ubicada

en la Escuela Primaria
“Hermanos Serdan”
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Investigacion cualitativa de la Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria 2026
y de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026
y 2027, en especifico, de los procesos de emision
de opiniones para la Consulta de Presupuesto
Participativo 2026

José Luis Marin Garcia'

Metodologia

Tipo de observacion. Anélisis de campo cualitativo de la mesa con clave 07-069 y
clave de mesa M02, en un horario de 08:00 a 12:00 h.

Temas observados

¢ Se analizaran los eventos de las mesas de participacion y el orden jerarquico
dentro de los eventos que se realizaran durante las votaciones.

¢ Se anotara la informacién de los eventos en libretas para tener un registro lo
mas detallado posible de los eventos al momento que suceden.

¢ Se codificard al momento y, conforme sea necesario, para registrar la ma-
yor cantidad de datos cualitativos, identificando acciones y frases repre-
sentativas.

Actividades realizadas

Me presento a la casilla ubicada en un domicilio particular a las 08:25 h, donde me
identifico como observador ciudadano ante una persona que se identifica como el
presidente de la mesa; éste me indica que abrira a las 09:00 h y que espere afuera
mientras tanto.

Observo la zona y noto que, aunque hay rampa de acceso, un vehiculo rojo
bloguea la puerta de acceso a la casilla, que esta abierta, pero presenta un pequefo
borde que se debe saltar.

No se observa propaganda de ningun tipo de candidatos o proyectos cerca,
excepto la autorizada de la mesa. Los encargados de ésta comentan entre ellos que

16Estudiante de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México.
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la cinta adhesiva es poca y deben manejarla con cuidado. A las 08:47 h el presiden-
te de la mesa me indica que pase para que observe cdmo abre el sobre que trae
los nombres y claves electorales de las personas que votaron por internet, y aclara
gue aun no se sabe por quién votaron, ya que eso sera hasta el cierre de mesa. Me
muestra que votaron ocho personas.

Adentro observo la mesa y veo que cuente con los materiales y recursos
necesarios; ésta se ubica a unos pasos de la puerta de entrada y cerca de unas
escaleras. La secretaria y el escrutador estan sentados con la pared a espaldas
de ellos, las urnas estan enfrente de la mesa, a unos dos metros, y las casillas a la
izquierda de la mesa, de modo que el escrutador tiene enfrente y a su izquierda las
casillas, y la casilla 1 apunta a las escaleras y la 2 a la pared contraria a donde estan
sentados los funcionarios de la mesa; ambas casillas estan cerca de los cuartos de
la planta baja. Las casillas y las urnas estan en un desnivel de un par de centi-
metros. Yo me ubico en la entrada enfrente del presidente, desde donde puedo
observar todo.

A las 09:00 h se abre la mesa. A partir de este momento, me comenta el pre-
sidente de mesa, el proceso para cada persona que viene a votar es el siguiente:
él espera en la puerta, revisa la credencial para votar para determinar si esta en la
seccion correcta, y después coteja ésta con la lista de las ocho personas que vo-
taron en linea, para evitar que se vote de manera duplicada. Después, la persona
ciudadana pasa a la mesa donde la secretaria revisa que esté en la lista nominal, y
de ser asi pasa con el escrutador, quien le entrega las boletas y primero pregunta
si conocen el proceso de la votacion y en caso contrario indica que las boletas
moradas van en las moradas, y las otras dos en la blanca. Generalmente ésta sera
la frase que se repita algunas veces, e indicara cual es para votar por candidatos
y cuales son para los proyectos.

La primera persona en votar es una mujer que también se identificé como
observadora; el primer problema que se presenté fue que la maquina para sellar
las credenciales para votar no las marcara al primer intento, asi que procedieron a
golpear dos veces para garantizar el sellado. El seqgundo problema se presenté con
el marcador, pues la tinta no salia; por lo cual el presidente hizo rodarlo en unas
escaleras cercanas, lo cual permitié que el marcador funcionara.

Lo siguiente que observé fue que al entrar una persona con discapacidad visual,
al apoyarse en su esposa, tropieza con la puerta, lo que hace que el presidente y el
escrutador abran del todo la puerta del zaguan. Las dos personas pasan juntas a la
casilla, sin usar la mascarilla Braille. Una queja comun de la ciudadania es el hecho
de que esperaban que hubiera tres urnas.

Familias pasan juntas a las casillas: madre e hija menor de edad; sefior y sefiora
con lentes ambos; sefiores de la tercera edad que se apoyan entre si; una indicé que
ella casi no ve y olvidoé sus lentes, por lo que pasard con su marido, pero no hace
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uso de la lupa Fresnel. A las 09:39 h, cuando un hombre usa la casilla 1, el hombre
de lentes regresa y abre la casilla para recoger los lentes que su mujer dejo, segun
indico.

Después, una familia de cuatro personas paso, entre ellos un hombre, dos mu-
jeres, de las cuales una de ellas es adulta mayor, y un menor de edad, quien después
de que la sefiora de la tercera edad votara y saliera con él regresé para indicar a la
otra mujer que “es el Hy el 51", tras lo cual volvié a salir.

A las 09:51 h, una persona joven de la diversidad sexo-genérica pasa a votar.
Después, una sefiora informa que tardd porque no encontraba la casilla. A partir
de aqui, entran sefioras adultas mayores y hombres, sin mayor novedad, con un
maximo de dos personas en la casilla durante este periodo. A las 10:22 h empieza
a entrar un grupo de personas, de manera que dos depositaban sus boletas en
las urnas, dos estaban en las casillas, tres en la mesa, una en la puerta y uno mas
platicando con la observadora. Durante un momento, un hombre entrd y revisoé la
casilla 1, en la que estaba una mujer, y él salié sin decir nada.

A las 10:30 h, el presidente coloca su silla en el costado de la mesa justo
al lado de la entrada que ofrece a una adulta mayor, que se presenta a votar;
cuatro minutos después, a las 10:40 h, se procede a sacar el siguiente paquete
de boletas.

A las 10:55 h entra personal de paqueteria para entrega en domicilio, que
pasa cerca de la casilla 1, mientras en la casilla 2 estd una mujer joven, a quien
su madre le grita desde afuera: “Mi contrasefia ya te la sabes”. A las 11:00 h un
hombre afuera indica que no sabe por quién votar porque no ponen caras.

A las 11:10 h, la persona observadora indica que por WhatsApp informan
gue en la mesa cercana alguien olvidé su credencial para votar; 10 minutos des-
pués, un hombre comenta afuera que dos candidatas trabajaban con programas
sociales. A las 11:32 h sale del cuarto cercano a las casillas un hombre adulto
mayor con un canal nasal de oxigeno lo suficientemente largo para acercarse a
la mesa sin que se vea el tanque y procede a votar; al entrar otro hombre a votar
casi pisa el cable.

Alas 11:45 h, una adulta mayor que no trajo sus lentes pide ayuda a su familiar
y que le permitan pasar con él. A las 12:00 h me despido y procedo a retirarme.

Puntos fuertes

¢ El presidente y el escrutador tenian experiencia y pudieron corregir de mane-
ra oportuna los problemas que se presentaron.

¢ La casilla tuvo un volumen mayor a la actividad prevista y comparada con la
elecciéon pasada, segin comento el presidente.

¢ Fue una casilla en la que se presentan sobre todo mujeres adultas mayores.
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Areas de oportunidad

Se debe mejorar el paso de personas a la casilla, ya que por lo menos en tres oca-
siones personas ajenas a la ciudadania que votaba se acercaron a la casilla en la que
ejercian el voto.

Recomendaciones

¢ Indicar a las personas con discapacidades fisicas la disponibilidad de las he-
rramientas para votacion, como mascarilla Braille y lupa Fresnel.

¢ Indicar en qué casilla se depositan dos boletas, pues era la queja mas comun
el no saber dénde se ponia la tercera boleta.



Reporte de la experiencia
de observacion ciudadana 2026-2027
en el distrito 21 de Iztapalapa

Lizbeth Janeth Juarez Nava

Introduccion

La observacién ciudadana es una practica fundamental para fortalecer la participa-
cion democratica y fomentar que la poblacion se involucre en los asuntos publicos.
Durante el periodo 2026-2027, se llevd a cabo un ejercicio de observacion ciuda-
dana en el distrito 21 de Iztapalapa, con el propésito de identificar las principales
necesidades de la comunidad, conocer las formas de organizacion social existentes
y analizar la relacién entre ciudadania y autoridades.

Desarrollo de la observacién

La observacién se realizé mediante recorridos en distintas colonias pertenecientes
al distrito 21, en donde fue posible identificar las condiciones de infraestructura
urbana, los servicios publicos disponibles y las dindmicas de convivencia entre sus
habitantes. Se observaron espacios publicos, centros educativos y areas comunita-
rias, asi como problematicas relacionadas con seguridad, movilidad y mantenimien-
to urbano.

Participacion ciudadana

Uno de los aspectos mas relevantes fue la participacion de las y los vecinos en ac-
tividades comunitarias y mecanismos de organizacién social. La colaboracion entre
la ciudadania permitié identificar necesidades comunes y promover acciones para
mejorar la calidad de vida de la comunidad.
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Hallazgos

Se encontro la existencia de organizacion vecinal, asi como interés por participar en
asuntos publicos, la necesidad de fortalecer algunos servicios urbanos y la disposi-
cion de la ciudadania para colaborar en proyectos de beneficio colectivo.

Aprendizajes
La experiencia permitié comprender la importancia de la participacién ciudadana en
la construccion de comunidades mas organizadas y democraticas. También ayudé a

desarrollar habilidades de observacion, analisis y reflexion sobre la realidad social de
Iztapalapa.

Conclusiones

La observacion ciudadana realizada en el distrito 21 de Iztapalapa fue una experien-
cia enriquecedora que permitié conocer de manera directa las condiciones sociales
de la comunidad. Se concluye que la participacion activa de la ciudadania es indis-
pensable para promover cambios positivos y fortalecer el desarrollo comunitario.

Reflexion personal

Esta actividad me permitié6 comprender mejor las problematicas y fortalezas de mi
comunidad. Asimismo, con ella se reforzé mi interés por participar en acciones
gue contribuyan al bienestar colectivo y al fortalecimiento de la participacion.



Informe de observacion ciudadana
sobre el proceso de presupuesto
participativo 2026-2027, para el Instituto
Electoral de la Ciudad de México

Valeria Mendoza Hernandez'’

Presentacion

La observacién, forma de participacion ciudadana, se constituye como un mecanis-
mo que permite a la ciudadania controlar el desarrollo de los procesos democraticos
y de participacién, para contribuir asi a la transparencia, legalidad e imparcialidad
de estos eventos.

En el contexto del presupuesto participativo 2026-2027, el ejercicio de la ob-
servacion ciudadana permite conocer y documentar las distintas fases del proceso,
desde la convocatoria hasta la jornada de recogida de opiniones.

Las observaciones abarcaron diversas etapas del proceso, desde la consulta de
la convocatoria, el registro como persona observadora ciudadana, la capacitacion
impartida por el Instituto Electoral de la Ciudad de México (ECM), la entrega de la
acreditacion correspondiente, hasta la observacion directa de cuatro mesas recep-
toras de opinion en la jornada del 3 de mayo de 2026.

El ejercicio permitié conocer, de primera mano, la organizaciéon institucional
del proceso, las dinamicas de participacién ciudadana y las acciones tomadas para
garantizar la libre emision de opiniones por parte de la poblacion.

Distrito observado: 27.

Metodologia

Tipo de observacion

La metodologia empleada fue la observacién de campo no participante, técnica que
permite registrar y analizar los acontecimientos observados sin intervenir directa-
mente en el desarrollo de las actividades.

VEstudiante de la licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Urbana. Observadora ciudadana
acreditada para el proceso de presupuesto participativo 2026-2027. Con interés en los procesos de participacion
ciudadana y fortalecimiento democratico, con habilidades de observacion, andlisis y registro sistematico de
informacién, asi como interés en contribuir a la transparencia y rendicion de cuentas de los mecanismos
de democracia participativa implementados por el Instituto Electoral de la Ciudad de México (ECM).
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Observaciones realizadas

Se realizaron alrededor de siete observaciones, las cuales corresponden a distintas
etapas del proceso:

consulta de la convocatoria;

registro para ser observadora ciudadana;

recepcion del correo de confirmacion;

capacitacion impartida por el IECM en el distrito 27;
entrega de acreditacion y gafete, y

observacion de cuatro mesas receptoras de opinion.

o A N o=

Temas observados:

a) Difusiéon de la convocatoria.

b) Procedimiento de registro.

¢) Capacitacion para ser persona observadora ciudadana acreditada.
d) Entrega de la acreditacion y el gafete.

e) Organizacion de las mesas receptoras de opinion.

f) Participacion ciudadana.

g) Atencién brindada por el personal responsable.

h) Transparencia y legalidad del proceso.

Actividades realizadas

Las actividades desarrolladas consistieron en la consulta de informacion oficial emi-
tida por el IECM, el registro como observadora ciudadana, la asistencia a la capa-
citacion correspondiente, la recoleccién de la acreditacion oficial y la observacion
directa de cuatro mesas receptoras de opiniéon durante la jornada de participacién
ciudadana.

Resultados de la informaciéon

Convocatoria y registro

La primera fase observada fue la publicacion de la convocatoria para participar
como observadora ciudadana. Después de analizar la informacion disponible y
los requisitos planteados, se hizo el registro a través de la plataforma corres-
pondiente.

El trémite fue sencillo y pude finalizar la inscripciéon sin inconvenientes. Luego
nos llegé el correo electrénico de confirmacién para asistir a la capacitacion y con-
tinuar con el proceso de acreditacion.
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Capacitacion

La capacitacion se realizé en las instalaciones del distrito 27. En el transcurso de
esta actividad se explicé cual es el papel de la observacién ciudadana, los derechos
y obligaciones que conlleva dicha funcién y las conductas permitidas y prohibidas
durante su ejercicio.

También se ofrecié informacién sobre cdmo funciona el presupuesto partici-
pativo, los requisitos para presentar proyectos y las tareas de las comisiones de
participacién comunitaria (Copaco); también, se dieron a conocer las diferentes
etapas del proceso y el calendario respectivo. La capacitacion permitid comprender
de manera integral los objetivos y alcances de la observacion ciudadana, a la vez
gue se nos proporcionaron herramientas Utiles para el desarrollo de las actividades
posteriores.

Entrega de acreditacion

Las acreditaciones se entregaron en el distrito 27. En esta visita se pudo constatar
la concurrencia de un gran numero de personas en relacion con las actividades de
Copaco.

A pesar de que el tramite se realizd con éxito, se tuvo que esperar un tiempo
considerable hasta recibir el gafete correspondiente. Una vez entregada la acredi-
tacién, se informé de las actividades posteriores y de las fechas en que se realizaria
la observacion.

Observaciéon de las mesas receptoras de opinién

Escuela Secundaria Diurna num. 313 “Lazaro Cardenas del Rio"”. En esta sede
se observd una participacion constante durante la observacion. La mesa receptora
disponia de material informativo visible sobre los proyectos sometidos a consulta y
de personal encargado de orientar a la ciudadania.

Se observd que algunas personas tenfan dudas sobre para qué servia el ejercicio
participativo, por lo que se trabajé con ellas al brindarles explicaciones y acompana-
miento para facilitar su participacion.

Escuela Primaria “Ricardo Garcia Zamudio”. En esta sede se observé una di-
namica similar a la de la mesa anterior. Orientaban a las personas participantes para
gue emitieran su opinién y depositaran correctamente sus boletas en las urnas corres-
pondientes. No obstante, durante periodos de baja afluencia se percibié una actitud
poco receptiva hacia la presencia de las personas observadoras, situacion que podria
influir en la percepcion ciudadana sobre la apertura y transparencia del proceso.

Escuela Primaria “Hermanos Serdan”. En esta mesa se registré una partici-
pacién ciudadana importante, con la presencia de familias completas. El personal
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se comporté de forma cordial y respetuosa, tanto con las personas que participa-
ron como con las que observaron.

Se pudo constatar, también, un ambiente de orden y normalidad durante el
tiempo de permanencia en la mesa receptora.

Escuela Primaria “Alejandro Volta”. La observacion se realizd por la tarde,
momento en el cual la afluencia de participantes era menor. Las actividades, sin
embargo, continuaban con normalidad.

Se pudo comprobar que los proyectos sometidos a consulta variaban en fun-
cion de cada unidad territorial, lo cual refleja la adaptacion del presupuesto partici-
pativo a las necesidades especificas de cada comunidad.

Balance de la observaciéon

Fortalezas

e El proceso de registro fue agil y funcioné.

¢ La formacién fue suficientemente clara y se proporcioné la informacién ne-
cesaria.

¢ as mesas receptoras disponian de material informativo a la vista.

¢ Se observoé disposicion de orientacion ciudadana.

¢ |a mayoria de las actividades fueron llevadas a cabo de manera ordenada.

e Se respetd el libre y secreto caracter de la emision de opiniones.

¢ la ciudadania participé de forma constante durante la jornada observada.

Areas de oportunidad

¢ Algunas personas no sabfan para qué servia el presupuesto participativo.

¢ Se identificd la necesidad de fortalecer la difusion de los proyectos someti-
dos a consulta.

¢ En algunos tramites administrativos se registraron tiempos de espera prolon-
gados.

¢ En algunos casos, se notaron areas de mejora en el trato y atencion a las per-
sonas observadoras.

Recomendaciones

e Dar més fuerza a las campafias de difusion sobre el presupuesto participativo
y sobre las funciones de las Copaco.

¢ Incrementar la distribucién de materiales informativos antes de la jornada
de participacion.

e Fortalecer la capacitaciéon en atencion ciudadana alasy los responsables
de las mesas receptoras.
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¢ Seguir promoviendo la participacién de juventudes y familias en este tipo de
ejercicios democraticos.

¢ Poner en marcha estrategias que permitan acortar los tiempos de espera en
los tramites relacionados con la acreditacién de observadores.

Conclusiones

La experiencia de observacion permitié conocer directamente las distintas etapas que
conforman el proceso de presupuesto participativo 2026-2027, desde la convocatoria
hasta la jornada de participaciéon ciudadana.

En términos generales, se observé una adecuada organizacion institucional y el
cumplimiento de procedimientos orientados a garantizar la transparencia, legalidad
e imparcialidad del proceso. Asimismo, fue posible identificar fortalezas relaciona-
das con la capacitacion, la organizacion de las mesas receptoras y la disposicion de
informacién para la ciudadania.

Por otra parte, también se identificaron areas de oportunidad vinculadas sobre
todo con la difusion del ejercicio participativo y la atencién brindada en algunos
espacios observados. Estas observaciones pueden contribuir al fortalecimiento de
futuros procesos de participaciéon ciudadana.

Por ultimo, la experiencia permitié entender la importancia de la observacién
ciudadana como herramienta para fortalecer la confianza publica, promover la ren-
dicién de cuentas y contribuir al desarrollo de una cultura democratica mas parti-
cCipativa.
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Anexos: notas del trabajo de campo

Anexo 1

Registro de observacion de campo (7 de marzo de 2026).

Sede observada: Convocatoria via internet.

Actividad observada: Registro para realizar la observacion.

Descripcion de la observacion. El 7 de marzo del 2026 tuve tiempo para leer
a detalle la convocatoria y la informacién disponible. Una vez que lei el material,
ingresé al enlace para comenzar a hacer mi registro. Verifiqué en Google Maps las
direcciones y quedé de acuerdo con unas compafieras para ir en grupo a la capaci-
tacion. Una vez hecho el registro con éxito (ya habia llenado correctamente los da-
tos solicitados, subi mi fotografia con las respectivas especificaciones), sélo quedé a
la espera de la confirmacién via correo electrénico.

El 9 de marzo alas 10:11 h me llegd el correo de confirmacion para asistir el dia que
estuviera en disponibilidad para tomar la capacitacion y la respectiva sede. No recuerdo
gué dia fue el que me llamaron por parte del IECM para elegir la fecha de la observacion.
La fecha elegida fue el 20 de marzo del 2026, en un horario de 15:00 a 17:00 h.

Anexo 2

Registro de observacion de campo (20 de marzo de 2026).
Sede de la observacion: Distrito 27.
Actividad observada: Dia de la capacitacién para ser persona observadora del
proceso de presupuesto participativo 2026-2027 para el IECM.
Descripcion de la observacion. Asistimos el viernes 20 de marzo del 2026. Ese dia
la capacitacion empezaria a las 15:00 h. Rumbo al distrito no encontrabamos la di-
reccion, entonces nos perdimos aproximadamente 40 minutos para localizar el lugar.
Al llegar, pensabamos que no nos recibirian; le comentamos a la policia de la entrada
lo que nos habia sucedido y muy amablemente nos dejé registrarnos para ingresar.
Después de registrarnos, nos indicaron que subiéramos al tercer piso, ya que
ahi era donde tomariamos la capacitacion. Al ingresar, nos estaban esperando tres
personas capacitadoras, quienes nos comentaron que nos esperaban desde las
15:00 h. Al parecer, ese dia sé6lo éramos tres personas para capacitar (llegamos al-
rededor de las 16:00 h); fueron bastante comprensivos al escuchar el motivo por el
cual llegamos retrasadas. Nos preguntaron si ya estabamos registradas via internet.
Una de mis companeras no lo estaba, entonces una capacitadora le pidié por favor
que la acompanara para poder registrarla y comenzar. Esto nos tomd mas tiempo
para comenzar, entonces esperamos en lo que esto sucedia.
La capacitacion comenzd aproximadamente pasadas las 16:00 h. Comenzo el
primer capacitador, pusieron una presentacién y comenzé a hablar primero uno.
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Se nos explicd qué es el IECM, cudl seria nuestra funcién como personas observa-
doras, qué podiamos y qué no podiamos hacer, asi como las infracciones y cual
era la multa en unidades de medida y actualizacion (UMA), esto en caso de que
fuera necesario.

También nos explicaron el procedimiento para proponer los proyectos que
realmente son sustentables y viables para este proceso, cuéles son los requisitos;
también, se nos explicd qué son las Copaco, asi como su convocatoria, su pro-
ceso, cudles son sus funciones, etc. Nos explicaron todos los procesos para cada
una de estas etapas.

Conforme pasaba el tiempo, nos mencionaban las fechas para cada acti-
vidad, asi como los horarios en los que tendriamos que asistir, en cudles otras
actividades debiamos estar presentes. Por ultimo, nos hicieron llenar una en-
cuesta para calificar la atencién de las personas capacitadoras. Al darnosla, nos
indicaron como recoger nuestros gafetes y la constancia. Nos mencionan que po-
driamos regresar cualquier dia de la semana y de paso que nos dieran una platica
para realizar nuestro servicio social.

Nos proporcionaron algunos folletos; sobre todo nos agradecieron por tomar la
decision de formar parte de esta gran experiencia, y también por asistir y hacer mas
preguntas de lo comun, ya que nos comentaron que normalmente eso no pasaba.

Y eso fue todo. Les agradecimos su atencion y la amabilidad y nos retiramos a
las 18:30 h.

Anexo 3

Registro de observaciéon de campo (1 de abril de 2026).
Sede de la observacion: Distrito 27.
Actividad observada: Recoleccion del gafete y la constancia.
Descripcion de la observacion. Este dia, yo desconocia qué actividad realizarian,
asi que al llegar al distrito; vi mucha gente que entraba y salfa. Al preguntar para
gué iban, me percaté de que estaban las personas de las Copaco; iban para ver si
habian sido seleccionadas para ser integrantes de las comisiones. Me formé para
ingresar y la policia me dijo que tenia que esperar porque la persona que me entre-
garia mi gafete estaba en su hora de comida y tuve que esperar casi hora y media.
Llegd un punto en donde tuve que volver a ingresar para recordarles que soélo re-
cogeria mi gafete.

Solo asi me atendieron y me dieron mi gafete. Ahora esperdbamos la fecha
para realizar la observacion.

Anexo 4

Registro de observaciéon de campo.
Fecha de la observacién: 3 de mayo de 2026.
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Sede de la observacién: Escuela Secundaria Diurna num. 313 “Lazaro Cardenas
del Rio"”.

Actividad observada: Proceso de observacion en una de las mesas para emitir el
voto.

Descripcion de la observacién. La votacion empez6 alrededor de las 09:30 h;
llegué aproximadamente a las 11:00 h. La primera observacion fue en la secun-
daria 313; conforme pasaba la mafana, habia gente, no de manera aglomera-
da, pero si un cierto flujo de personas. Observé que, al ingresar, en la entrada
ya habia papeletas informativas sobre los proyectos; habia una mesa con tres
encargadas de que la poblacién ejerciera su voto de manera correcta y de que
no se infringiera algo. En la respectiva mesa estaban colocadas las boletas que
se les otorgaban a la gente para votar.

Al llegar, me registraron en una hoja; percibi que era un cronograma o que
tenia una estructura similar. A las 11:00 h ya llevaban alrededor de dos boletas. La
secundaria esta en la Direccion Distrital 27; habia una sola casilla para votar, con dos
entradas, y veo que estaban tapadas, ya que la emision del voto es libre y secreta.
Aproximadamente a las 11:09 h las personas de la mesa pegaron un tipo de cartel/
pancarta; otra se levanté a acomodar las cosas que tenian encima de la mesa, ya
gue estaba un poco desordenada, al igual que las casillas. Verificé los crayones que
se proporcionan para votar; esto lo observé ya que no habia nada que cubriera la
casilla del sol, entonces los materiales se estaban derritiendo.

En esta sede, en todo el rato que estuvimos ahi, las chicas de la mesa perma-
necieron en silencio. Pude observar que en su mayoria las personas que entraban a
votar eran adultas mayores; sélo escuché a un sefor preguntarles el porqué tenia
gue votar o con motivo de qué, y una de ellas, con paciencia y despacio, se lo expli-
6. Le explicd por qué era importante que se involucrara y le dio acompafiamiento a
la hora de observar las pancartas con los proyectos seleccionados. Después de esto,
el sefor emite su voto, dio las gracias y se retird.

Pude observar que para emitir el voto se les entregaban tres boletas, una en
color morado; para los presupuestos y vi que tenia un nimero. Aqui le indicaron a
otro sefor por qué eran de distintos colores y procedié a votar.

Anexo 5

Registro de observaciéon de campo.

Fecha de la observacién: 3 de mayo de 2026.

Sede de la observacion: Escuela Primaria “Ricardo Garcia Zamudio”.

Actividad observada: Proceso de observacion en una de las mesas para emitir el voto.
Descripcion de la observaciéon. Aproximadamente a las 12:35 h cambiamos de
mesa a una primaria que estaba a unas calles abajo de la secundaria, ya que queria-
mos observar cémo estaba la actividad en méas de una sola mesa.
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A las 12:40 h ingresamos a la siguiente mesa y en ésta igualmente habia una
mesa con tres personas. Nos permiten el ingreso y observé que, al igual que la
pasada, habia una sola casilla para votar. Observé mas cosas encima; también, una
boleta morada, unas azules y una de color amarillo; las urnas para depositar los vo-
tos estaban del lado derecho de la casilla. En el rato que estuvimos ahi, observé que
entraron tres personas en conjunto; asi como entraron, se les explic6 amablemente
gué tenian que hacer. Después de eso emitieron sus votos y asi los colocaron en la
urna que les correspondia.

Al terminar de votar, les marcaban el pulgar con una especie de tinta de color
negro. Llegd una sefiora a votar y al parecer no encontraba su credencial para votar,
asi que le comentdé a una sefiorita lo sucedido y le dijo que regresara después. Pasé
un rato y la sefiora si regreso, asi que lo Unico que le dijeron fue que qué bueno
gue si volvio. Después de eso le dieron las indicaciones correspondientes para que
votara. En el tiempo que estuvimos ahi llegaron varias personas mas.

Aqui quiero aclarar algo: en todas las mesas en las que estuvimos de obser-
vadoras, las personas encargadas de éstas nos miraban como con desprecio y de
cierto modo nos trataban con indiferencia o como si fuéramos inferiores a ellas. En
esta mesa en especifico, una de ellas se acercd a otra de sus compaferas y pude
observar que le estaba escribiendo algo en su celular mientras nos miraban como
burlandose y me percaté de que nos tomaron video, pero no le tomé importancia.

Llegd un momento en donde las tres se pusieron a criticar a otra chica que
supongo trabajaba con ellas, pero burldndose; eran bastante despectivas con los
comentarios hacia esa persona. Esto sucedia mientras no habia nadie. Yo, al perca-
tarme de esta accion, les dije a mis compafieras que nos retirdramos, les agradeci-
mos el que nos dejaran entrar y nos despedimos.

Anexo 6

Registro de observacion de campo.

Fecha de la observacién: 3 de mayo de 2026.

Sede de la observacion: Escuela Primaria “Hermanos Serdan”.

Actividad observada: Proceso de observacion en una de las mesas para emitir el
voto.

Descripcion de la observacion. Llegamos a esta primaria gracias a que fuimos a
caminar para encontrar un bafo publico, ya que no nos permitian entrar al sani-
tario. Llegamos porque habia un tianguis y nos percatamos de que ahi habia otra
mesa. En la entrada percibi que habia un sefior no tan mayor, pero al parecer era
parte de esta etapa del proceso y pude escuchar cémo le decia a alguien mas que
estaban mandando a personas de no sé qué proyectos para ver qué tanta gente
votaba y como iba la preferencia, y eso porque llegd a percatarse de esto en varias
ocasiones durante el tiempo que estuvo ahi.
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Aqui me di cuenta de que habia mas gente que entraba a participar, por lo re-
gular llegaban familias completas porque noté que entraban muchas personas en
un solo grupo. En esta mesa las personas que estaban ahi eran dos adultas mayores
y un joven; ellos si fueron bastante amables al recibirnos. Aqui sélo estuvimos un
rato porque el sol estaba bastante fuerte y una de mis companeras llevaba a su hija,
una pequefa de aproximadamente cuatro afios, entonces para que no estuviera
bajo el sol decidimos retirarnos.

Basicamente, observé gque la actividad en las mesas era la misma dindmica y con
eso procedimos a retirarnos.

Anexo 7

Registro de observacion de campo.

Fecha de la observacién: 3 de mayo de 2026.

Sede de la observacion: Escuela Primaria “Alejandro Volta”.

Actividad observada: Proceso de observacion en una de las mesas para emitir el
voto.

Descripcion de la observacion. A esta sede llegué aproximadamente a las 16:00
h de la tarde, ya que acompané a mis familiares a que ejercieran su derecho al voto.
En mi familia también desconocian para qué tenian que ir a votar, pero yo les ex-
pliqué para que lo entendieran y asi participaran. Para esta hora ya casi no entraba
gente, pero claro que estaban ingresando adn. Pude observar que en cada zona
eran diferentes los proyectos y eso me sorprendié bastante porque yo desconocia
este dato. Después de que mis familiares pasaran a votar, agradeci la atencién y me
retiré a mi casa.



Ciudadania en general

Observacion de la jornada
de participacion ciudadana
y Copaco

Blanca Estela Ariza Ballesteros

La presente observacion directa realizada en la jornada, llevada a cabo el 3 de
mayo de 2026, participé como observadora en la jornada de participacion ciuda-
dana y eleccién de comités de participacidon comunitaria (Copaco) de manera in-
dependiente, ya que no pertenezco a ninguna asociaciéon o partido politico. Fungi
como observadora para dar el seguimiento en las mesas receptoras visitadas.

En el Distrito Electoral 11 (Oriente 243-B, 101, Agricola Oriental, demarca-
cion territorial Iztacalco, 08500), di seguimiento de observacion de cdmo se desa-
rroll6 la jornada en las cuatro mesas receptoras que visité. El objetivo es informar
respecto de la transparencia con la que las instituciones, como el Instituto Elec-
toral de la Ciudad de México (IECM) llevaron a cabo este proceso de participacién
ciudadana.

Como sefalé, la primera mesa visitada fue en la Direccion Distrital 11, demar-
cacion territorial Iztacalco, clave 06-043, unidad territorial (UT) Agricola Oriental IV,
secciones 1833,1834,1835,190; la clave de la mesa: M-01, ubicada afuera de la
Escuela Primaria “Telpochcalli”.

Los candidatos de las Copaco son 13, de los cuales 8 son del sexo femenino y
5 del sexo masculino. En la instalacion y apertura de la mesa receptora de votacion
y opinién (MRvyO) se observé la asistencia de todo el funcionariado; la documen-
tacion y materiales electorales y consultivos como boletas, actas, carteles, urnas,
lupas tipo Fresnel, etc., estaban completos. En esta mesa estaba sélo una persona
representante vecinal de sexo femenino, quien se identificé con acreditacién. El ini-
cio de la votacién en esta MRvyo fue a las 09:32 h, con la primera persona votante.
El personal responsable de la MRvyo solicita la credencial para votar con fotografia
a la persona ciudadana y verifica su validez. Estaban visibles y accesibles los carteles
guia de proyectos de presupuesto participativo 2026 y 2027, asi como el de candi-
daturas a integrar las Copaco correspondientes a la UT.

Se utilizé liquido indeleble para marcar el pulgar derecho de la persona votante
en la MRvyO. Se garantizé la secrecia en la emision de la opinién y votacién en las
mesas observadas.
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Asimismo, se garantizaron condiciones de accesibilidad, con acceso fisico ade-
cuado, sefalizacién visible, facilidades dentro de la casilla, prioridad y no discrimi-
nacion en las mesas receptoras. No se observaron restricciones o casos de violencia,
acoso o intimidacion que impidieran la participacion de alguna persona ciudadana.
Tampoco habia presencia de propaganda o proselitismo para la promocién de algun
proyecto o candidatura cerca de las MRvyO.

Se observaron reclamaciones e inconformidades por parte de la ciudadania
porque querfan que se abrieran las votaciones antes de tiempo. Se observd que no
toda la ciudadania comprende el procedimiento para emitir su voto y opinién. La
ciudadania no identifica con claridad los proyectos y las candidaturas con el nimero
y letras asignadas en la boleta que le corresponde. El tiempo promedio que demora
una persona en emitir su voto y opinién desde que entregé su identificacion en la
MRVYO hasta que se retird oscilé entre tres a cuatro minutos.

La ciudadania se confunde un poco con las boletas de presupuesto participa-
tivo y la boleta de eleccion de las Copaco, asi como la forma de marcar cada una
de ellas.

Si se permite el acceso a personas visitantes y observadoras acreditadas, sin
obstaculos.

Se observa que la documentacion y el material de la consulta estan resguarda-
dos adecuadamente durante el ejercicio de la jornada. Se dio prioridad a personas
adultas mayores; también se observé que en la Consulta de Presupuesto Participa-
tivo 2026 participaron siete proyectos, asi como en la de 2027. Y en las candidatu-
ras registradas hubo 17 personas, de las cuales 11 eran del sexo femenino y las 6
restantes, del sexo masculino.

La segunda mesa pertenece al distrito 11, en la demarcacion territorial Izta-
calco, clave 06-043, ut Agricola Oriental IV, secciones 1841, 1842,1843,1844.
La clave de la mesa es M02, ubicada en la via publica. Su ubicacién es la siguien-
te: Avenida Sur 8, 291, 08500, esquina Oriente 243-B, afuera del local comercial
“Uhas Fraine”.

En esta MRvyO se observd que estuvieron todos los integrantes, asi como el
material de la jornada. A las 09:01 h, aun no habia personas para emitir su voto. La
mesa contaba con todas las sefializaciones adecuadas que el IECM les proporciond.

No habia ni representantes de las candidaturas a Copaco ni personas que
llevaran a gente para votar por los proyectos. Como en la anterior mesa, habia
libre acceso ya que estaba en una avenida accesible. La apertura dio a las 09:01
h; no se observan personas participantes como Copaco ni ninguna otra figura del
IECM. Se encuentra vigilancia de seguridad publica.

A las 09:34 h empiezan a llegar personas a emitir su voto y tiene mas afluen-
cia de votantes. Estan visibles todos los materiales proporcionados por el IECM. Se
observa que no hay impedimento para la participacion ciudadana. El promedio esti-



Experiencia de observacion nacional

mado para emitir el voto es entre tres y cuatro minutos por persona. En esta MRvyO,
de la consulta de proyectos participativos hay siete proyectos para 2026 y para el
2027 siete, 11 del sexo femenino y 6 del sexo masculino.

Para la candidatura de la eleccion de las Copaco, son 17 personas las registra-
das. Se observéd que una persona con discapacidad visual no pidié la plantilla Braille
porgue, comentd, no la sabia utilizar.

La tercera mesa vistada igualmente pertenecia al distrito 11, en la de-
marcacion territorial Iztacalco, clave 06-044, ut Agricola Oriental V, secciones
1854,1855,1856,1867,1868; la clave de la mesa es M0O1. Se ubica afuera de la
Escuela Primaria “Aquiles Vela Salvatierra”, en Avenida Sur 16, 306, 08500, entre
Oriente 245 Ay Oriente 245 B.

Llegué a esta MRvyO a las 11:45 h. Lo que se observa es que esta el material
correspondiente para llevar a cabo la votacion. Aqui si hay mucha afluencia de
votantes, asi como representantes promoventes que instruyen sélo para dirigirse a
votar. Es un lugar en donde no hay inconvenientes o restricciones para votar; aun-
gue es una escuela, se da prioridad a las personas adultas mayores y a las personas
con alguna discapacidad.

En esta MRvyo se observa que la consulta de presupuesto participativo
2026 hay 15 proyectos, y 13 para 2027. Los candidatos de las Copaco son 13,
8 son del sexo femenino y 5 del sexo masculino. Se cuenta con todo el material
proporcionado por el IECM y también esta bien resguardado. Se observan ele-
mentos de seguridad publica.

Por ultimo, se visita la cuarta mesa, de distrito 11, en la demarcacion terri-
torial Iztacalco, clave 0644, ut Agricola Oriental 5, secciones 1840, 1857, 1865,
1866, 1902; la clave de la mesa es M02. Esta en via publica, en Oriente 249, 252,
08500, entre Avenida Sur 12 y Avenida Sur 16, afuera de un local de reparacion
de celulares.

Se observa que en esta MRvyO hay mucha participacion ciudadana; igual que
en las anteriores mesas, esta visible material para llevarse a cabo la jornada. Tiene
libre acceso y los integrantes de la mesa fueron muy amables todo el tiempo en que
permaneci en el lugar.

Agui se cuenta con 13 candidaturas de las Copaco. En esta MRvyO se observa
gue en la consulta de proyecto participativo 2026 hay 15 proyectos, y 13 para
2027. Y los candidatos de las Copaco son 13, los cuales 8 son del sexo femenino y
5 del sexo masculino.
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Informe de observacion sobre condiciones
de instalacion, operacion y logistica de las mesas
receptoras de votacion y opinion en la alcaldia
Coyoacan

Brandon Jacome Gonzalez'®

Introduccion

La participacion se realizé de manera individual, mediante actividades de obser-
vacion de campo en distintas mesas receptoras de votacion y opinién (MRvy0). Lo
anterior, con el propdsito de identificar fortalezas, areas de oportunidad y aspectos
relacionados con la organizacién y funcionamiento de éstas.

El presente informe tiene como finalidad exponer las observaciones realizadas
durante la jornada correspondiente a la Eleccién de las Comisiones de Participa-
cion Comunitaria (Copaco) 2026 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2026
y 2027, organizada por el Instituto Electoral de la Ciudad de México (ECMm), el 3 de
mayo del 2026.

La observacion se enfocé sobre todo en las condiciones de instalacion y fun-
cionamiento de las MRvyoO, en particular en los casos ubicados en via publica, asi
como en los retos logisticos y operativos derivados de las condiciones climaticas
presentadas durante la jornada.

Asimismo, el informe busca aportar recomendaciones y areas de oportunidad
gue permitan contribuir al fortalecimiento de futuros ejercicios de participacion ciu-
dadana en la Ciudad de México.

Metodologia

La observacion realizada fue de tipo campo, en la que se llevaron a cabo recorri-
dos presenciales en un total de nueve MRvyO durante la jornada, ubicadas en su
mayoria en la Direccién Distrital 26 y una correspondiente a la Direccién Distrital
30, ambas de la alcaldia Coyoacan.

'8persona observadora electoral nacional acreditada por el Instituto Electoral de la Ciudad de México
(ECM) el 15 de abril de 2026, con nimero de folio SD-CD3A50BEBFF2.
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Temas observados

Los principales fueron:

condiciones de instalacién de las MRvyO;
materiales proporcionados por el IECM;

funcionamiento de las mesas;

accesibilidad para la ciudadania;
funciones y coordinacion entre las y los responsables de mesa;
atencion brindada a la ciudadania, e
impacto de las condiciones climaticas durante la jornada.

Experiencia de observacion nacional

Las observaciones se desarrollaron durante distintos momentos de la jornada
electoral, incluyendo instalacion, operacién, cierre y escrutinio de las MRvyO. Duran-
te la jornada se realizaron recorridos y visitas presenciales a las siguientes mesas:

Balance de la observaciéon

Num Direccién| Demarcacion Unidad Nombre | Denominacién Ubicacion
Distrital Territorial | Territorial (uT)
Leopoldo Salazar
. Copilco EI |Jardin de Nifios |s/n, 04360, entre
1780 26 Coyoacan 03-022 Alto “Marie Curie”  |Gonzalez Pena y
Leopoldo Salazar
Via publica: Cerro de la Luz
Romero explanada s/n, 04310, entre
1807 26 Coyoacan 03-099 de Terreros P ' "
(Fracc) Parque Dos Cerro del Tigre y
' Conejos Cerro Dos Conejos
Francisco Sosa
Santa Casa de Cultura |202, 04010, entre
1811 26 Coyoacan 03-106 Catarina  |Jesus Reyes Cjon. La Escondida
(Barr.) Heroles y Priv. Francisco
Sosa
Cda. Otomies
1825 | 26  |Coyoacan 03128 |Ajuscol  |POMiclio 35, 04300, entre
particular Reyna Ixtlixochitl y
Prol. Meconetzin
Pedregal Ezccﬁlgaria Av. Papalotl s/n,
1844 26 Coyoacan 03-141 de Sto. . , 04369, esq. Av.
. Técnica nim. 49 .
Domingo il . Escuinapa
José Vasconcelos
Colegio The Lord gglzdéa;ge;:fe
1860 26 Coyoacan 03-149 El Rosedal 11| Bertrand Russell ' '

School

Av. Pacifico y Av.
Divisién del Norte

(Continua)
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Balance de la observaciéon

Num Direccion | Demarcacion Unidad Nombre | Denominacién Ubicacion
" | Distrital | Territorial | Territorial (uT)
Romero Av. Universidad
1864 | 26  |Coyoacan 03-159  |de Terreros |7 €/ s30n de 11810, 04310,
(Cond.) usos multiples  |frente a la cisterna
' general
Entre Odontologia
Copilco Parque Hugo B >é(EJeiIlc? -
1865 26 Coyoacan 03-161 Universidad que Fugo B. picoy.
| Margain Jurisprudencia y
Odontologia s/n,
04360
Jacarandas s/n,
. . . |04370, entre Av.
2072 | 30 |Coyoacan 03-020  |Cludad - |Escuela Primaria |, o ol Norte
Jardin Estatuto Juridico
y And. Copa de
Oro

(Concluye)
a) Fortalezas

En términos generales, se observé una jornada organizada y pacifica, sin incidentes
graves o conflictos entre ciudadania, responsables de mesa u otras personas parti-
cipantes.

Destacé la actitud comprometida de la mayoria de las personas responsables
de mesa, quienes mostraron disposicién para atender a la ciudadania y garantizar el
correcto desarrollo de la jornada, incluso en condiciones climaticas adversas.

Asimismo, se identificé un flujo constante de participacion ciudadana en las
MRVYO observadas, situacidon que representa un aspecto positivo en comparacion
con ejercicios anteriores de consulta de presupuesto participativo.

Las mesas instaladas dentro de escuelas, centros culturales y espacios cerrados
presentaros mejores condiciones de operacion, accesibilidad y resguardo del mate-
rial electoral, lo que permitié un funcionamiento mas eficiente ante las condiciones
climaticas.

Se observé un trato respetuoso y adecuado hacia la ciudadania en todas las
mesas que se visitaron durante mi observacion.

b) Areas de oportunidad

La principal problematica identificada correspondié a las MRvyO instaladas en la via
publica, especificamente en la explanada del parque “Dos Conejos” y en el parque
“Hugo B. Margain”.

Durante la lluvia que se present6 durante la jornada, se observé que el ma-
terial proporcionado por el IECM para proteger las mesas resultd ser insuficiente,



Experiencia de observacion nacional

en particular las lonas, las cuales se percibian ser de un material de mala calidad,
delgadas y poco resistentes a las condiciones climaticas suscitadas.

En consecuencia, diversos materiales comenzaron a mojarse, incluyendo car-
teles informativos e instructivos, canceles, urnas y material auxiliar de orientacién
ciudadana.

Ademads, en las mesas ubicadas en via publica no se identificd acceso cercano
a sanitarios, situacién que puede afectar las condiciones de trabajo de las personas
responsables de mesa y limitar el adecuado desarrollo de sus funciones durante la
jornada.

También se observé que en algunas MRvyO instaladas en escuelas no se contaba
con proteccién suficiente contra el sol, lo que ocasiond incluso el deterioro parcial
de material, como los crayones utilizados durante la jornada.

En materia de accesibilidad, se detectd que en las mesas que estaban en es-
cuelas solo se mantenia abierta la puerta peatonal de acceso, lo que dificultaba el
ingreso de personas adultas mayores o con alguna discapacidad motriz. En la mesa
ubicada en el Colegio “The Lord Bertrand Russell School” el acceso, al encontrarse
por un costado la puerta de acceso peatonal, se cerraba con facilidad por el viento.
La distancia y ubicacién de la mesa dentro del colegio no permitia a las personas
responsables percatarse de esta situacion.

Respecto a la coordinacion operativa de personas responsables de mesa, aunque
no se identificaron omisiones o faltas graves de organizacion, sf se observd gque en
algunos casos las funciones de la persona responsable 3 no se ejecutaban plenamen-
te, ya que su participacion se limitaba sélo a observar, mientras que las actividades
operativas recaian sobre todo en las personas responsables 1y 2.

Por Ultimo, se identificé que uno de los factores que generaba mayor demora
en el tiempo de atencidon a la ciudadania era la blusqueda de personas dentro de
las listas nominales, situacion que podria mejorar mediante un reforzamiento en la
capacitacion practica.

¢) Propuestas y recomendaciones

Derivado de las observaciones realizadas, considero pertinentes las siguientes reco-
mendaciones:

I. Priorizar, en la medida de lo posible, la instalacién de mrvyo en espacios que
se encuentren principalmente techados.

Il. En los casos donde necesariamente deban instalarse MRvyO en la via o espa-
cios publicos, proporcionarles, ademas, una carpa y materiales impermea-
bles.

Ill. Implementar protocolos especificos para contingencias climatolégicas en los
que se considere la instalacién, operacion, cierre y traslado de materiales.
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V. Considerar sanitarios cercanos o alternativas temporales para las MRvyO ubi-
cadas en via o espacios publicos.

V. Reforzar la capacitacién operativa de las personas responsables de mesa,
en particular en la organizaciéon de flujo alto de ciudadania, delegacion y
distribucion de funciones y manejo eficiente de las listas nominales.

VI. Garantizar condiciones adecuadas de accesibilidad tanto en escuelas, edifi-
cios y espacios publicos para procurar mantener accesos amplios y funciona-
les para personas adultas mayores y personas con discapacidad.

VII. Mejorar los materiales de sefializacion externa de las MRvyO cuya ubicacion
pudiera resultar poco visible para la ciudadania.

d) Conclusiones

La jornada observada se desarrollé de manera ordenada, pacifica y con adecuada
participacion ciudadana. A pesar de las condiciones climaticas adversas, las perso-
nas responsables mantuvieron disposicién y compromiso para garantizar la conti-
nuidad del ejercicio democrético.

No obstante, las observaciones realizadas permiten identificar areas importan-
tes de mejora relacionadas principalmente con infraestructura, proteccién climatica,
accesibilidad y fortalecimiento en la capacitacion operativa del personal responsa-
ble de mesa.

Los ejercicios de participacion ciudadana representan un mecanismo funda-
mental para fortalecer la vida democréatica de la Ciudad de México, por lo que
resulta relevante continuar perfeccionando las condiciones materiales y logisticas,
con el objetivo de que permitan un desarrollo més eficiente, accesible y seguro de
las jornadas electorales y garantizar la certeza de las personas participantes.



Informe de observacion. Proceso de votacion
para la Eleccion de Comisiones de Participacion
Comunitaria y Consulta de Presupuesto
Participativo 2026-2027

Flor de Maria Vidal Palmas'®

Ruta de aprendizaje y accion

Preparatoria Popular, Mercado Bugambilia y Escuela Primaria “Ezequiel A. Chavez".

Preparatoria Popular

Clave Territorial: 15-004.

Secciones parciales: 4605, 4606 y 4650.

Tipo de observacion: Observacion directa participante.

Temas observados: Interacciones sociales, participacion de personas adultas ma-
yores con atencion a recibir a la ciudadania, los estudiantes observaban.

La interaccion entre las personas fue respetuosa, aungue parte del alumnado
se comporté de manera timida, por lo que requirié mayor estimulo para intervenir
en este proceso de participacion ciudadana.

En general, la dindmica observada reflejé un ambiente de aprendizaje colabo-
rativo, con un equilibrio adecuado entre las personas adultas mayores y las y los
jovenes. Se recomienda continuar implementando técnicas que promuevan la parti-
cipacion activa y la integracion de todas las personas.

Mercado Bugambilia

Clave Territorial: 15-075.
Secciones completas: 4610, 4611y 4612.
Tipo de observacion: Observacion directa participante.

19Tengo alrededor de 10 afios dedicada a la integracién y desarrollo comunitario. Cuento con cursos de
parte de entidades publicas y privadas, algunos de los cuales son: “Observatorio Ciudadano Independiente,
Proteccién de Datos Personales, Transparencia, Acceso a la Informacion Publica”, de parte de la alcaldia
Cuauhtémoc; “Administradores y Comité de Vigilancia”, de parte de la Procuraduria Social de la Ciudad de
Meéxico; “Empoderamiento de las mujeres”, en la Cémara de Diputados; “Introduccion a la Ley de Participacion
Ciudadana de la Ciudad de México”, del Instituto Electoral de la Ciudad de México, y “Fortalecimiento a la
igualdad en territorio”, del Instituto de las Mujeres, entre otros.
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Descripcion del contexto: La jornada de votacion se realizd en el exterior del
Mercado Bugambilia, un espacio que, al ser domingo, presentaba una alta afluen-
cia de personas debido a la actividad comercial habitual. El area destinada para la
votacion era reducida, lo que generé incomodidad tanto para las personas que iban
a votar como para el personal que se encargd del proceso.

En este lugar se observé a personal del distrito 9 del Instituto Electoral de la
Ciudad de México (IECM).

Observaciones relevantes

Afluencia de personas: El flujo constante de compradores y comerciantes dificultd
el trénsito y la organizacién de las filas.

Espacio fisico: El drea habilitada para la votacion resulté insuficiente para al-
bergar a las personas participantes de manera ordenada y segura.

Comodidad y accesibilidad: La cercania con los puestos de venta y el ruido
ambiental afectaron la concentracion y el desarrollo fluido del proceso.

Seguridad: La aglomeracién de personas en un espacio reducido podria repre-
sentar un riesgo en caso de emergencia.

Conclusiones

El Mercado Bugambilia, en domingo, no resulté un lugar adecuado para la realiza-
cion del proceso de votacion, debido a la alta concurrencia y a las limitaciones de
espacio. Estas condiciones afectaron la comodidad, la accesibilidad y la seguridad
de quienes participaron.

Recomendaciones

e Considerar un espacio mas amplio y exclusivo para futuras jornadas electo-
rales.

e Evitar programar el evento en dias de alta actividad comercial.

¢ Implementar sefalizacién y control de acceso para mejorar el flujo de per-
sonas.

Escuela Primaria “Ezequiel A. Chavez”

Clave Territorial: 15-076.

Secciones completas: 4627, 4628 y 4630.

Objetivo de la observacién. Registrar de manera objetiva el desarrollo del proceso
de votacién para la eleccion de los comités de participacion comunitaria (Copaco) y
la asignacion del presupuesto participativo correspondiente al ciclo 2026-2027, para
verificar el cumplimiento de las normas establecidas y la participacion en el lugar.
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Instalacion de la mesa de votacion. A la hora programada se colocé la mesa con
urnas, boletas y lista de votantes. El personal designado explicd el procedimiento a
quienes asistieron.

Participacion

Se observé la llegada de madres, padres y tutores, quienes se registraron antes de
emitir su voto. La afluencia fue normal y se mantuvo un flujo ordenado.

Transparencia y orden

El proceso se llevé a cabo de manera pacifica, con presencia de representantes de
la comunidad. No se detectaron incidentes ni irreqularidades.

Observaciones relevantes

¢ la sefalizacion del lugar de votaciéon fue adecuada.
¢ El material electoral (boletas, urnas, listas) estuvo completo y en buen estado.
¢ |a participacion de la comunidad reflejé interés en el proceso.

Conclusiones

El proceso de votacién en la Escuela Primaria “Ezequiel A. Chavez” para la elec-
cion de Copaco y presupuesto participativo para 2026-2027 se desarrolld en un
ambiente de respeto, orden y transparencia, y se cumplié con los lineamientos es-
tablecidos. La participacion comunitaria fue un factor clave para fortalecer la toma
de decisiones colectivas.

Fortalezas

¢ Participacién comunitaria formalizada. El proceso de Copaco y presupues-
to participativo permite que las y los vecinos tengan voz en decisiones locales.

¢ Transparencia normativa. Hay lineamientos oficiales que regulan la elec-
cion, lo que brinda certeza juridica.

e Representacién vecinal. Se garantiza que cada unidad habitacional o colo-
nia tenga representantes legitimos.

e Espacios de didlogo. Las elecciones fomentan la organizacién y la cons-
truccion de acuerdos colectivos.

Areas de oportunidad

¢ Difusién insuficiente. Muchas personas desconocen fechas, requisitos y
procedimientos.

e Accesibilidad limitada. Personas adultas mayores o con discapacidad en-
frentan barreras para participar.
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¢ Confianza ciudadana. Persisten dudas sobre la imparcialidad y la transpa-
rencia en el conteo de votos.

¢ Capacitacion de candidatos y votantes. Falta formacién sobre funciones
y responsabilidades de Copaco y presupuesto participativo.

Propuestas

1. Campania informativa amplia:
e Uso de carteles en espacios publicos, redes sociales y visitas vecinales.
e Material en lenguaje claro y accesible.
2. Mesas de votacion inclusivas:
¢ Ubicacién en espacios accesibles.
e Apoyo logistico para personas con movilidad reducida.
3. Personas observadoras ciudadanas:
¢ Que lasy los vecinos se integren como personas observadoras voluntarias
para fortalecer la confianza.
4. Capacitacion:
¢ Talleres cortos para personas candidatas y votantes sobre las funciones
de las Copaco y el presupuesto participativo.

Recomendaciones

¢ Digitalizacién parcial del proceso. Registro y difusion de resultados en
linea para mayor transparencia.

¢ Fortalecer la rendicion de cuentas. Establecer informes periédicos de Co-
paco y presupuesto participativo para la comunidad.

* Promover la inclusion generacional. Incentivar la participacion de jévenes
y adultos mayores.

e Crear un comité de seguimiento. Vecinas y vecinos que supervisen el
cumplimiento de acuerdos y compromisos.

Imagenes 1y 2.

Ubicacion de mesas,

listas y actividades durante la
jornada de eleccion y opinién
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Imagenes 3 a 6.

Ubicacién de mesas,

listas y actividades durante la
jornada de eleccién y opinién

Imagenes 7 a 10.

Aspectos generales de la ubica-
cién de mesa receptora, asi como
del dia de la jornada electoral
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Imagenes 11 a 14.

Aspectos generales de la ubica-
cién de mesa receptora, asi como
del dia de la jornada electoral

Imagenes 15 a 18.
Durante la jornada electiva
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Imagenes 19 a 22.
Durante la jornada electiva
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Informe de observacion para la Eleccion
de las Comisiones de Participacion Comunitaria
2026y la Consulta de Presupuesto Participativo
2026y 2027

Itzel Olvera Lira%®

La observacién se realizé mediante una observacién de campo, complementada
con revision documental (mixta), de acuerdo con los lineamientos establecidos
por el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM). La persona observadora
acudio al punto de votacién ubicado en Cantera Puente de Piedra, Tlalpan, el 3
de mayo de 2026, en un horario de las 08:40 a las 15:00 h, con el propoésito de
registrar el desarrollo de la jornada consultiva del presupuesto participativo 2026.

El ejercicio se hizo de manera individual, aunque se acudioé al lugar con otras
personas, con acreditacion oficial otorgada por el IECM. Se empled una guia de
observacion estructurada que permitié identificar aspectos clave del proceso, como
la organizacién de las mesas receptoras de opinion y votacion (MRvyo), la afluencia
de personas votantes, asi como el nivel de asistencia, la claridad de los proyectos,
suficiencia de papeleria oficial, referencias visuales, la infraestructura del lugar y la
actuacion del personal electoral.

Durante la jornada se llevaron a cabo diversas actividades, entre ellas la observacion
directa del flujo de personas, el registro de incidencias, la toma de notas de campo y
el didlogo breve con ciudadania y funcionariado electoral. Se aplicé una metodologia
descriptiva y no intervencionista, para garantizar la imparcialidad y el respeto al proceso.

La observaciéon permitié identificar patrones presentes de participacion, condi-
ciones materiales del espacio y dindmicas sociales durante la jornada, lo que aporté
informacién valiosa para el analisis de fortalezas y areas de oportunidad del proceso
electoral local.

Durante la jornada se observé una constante circulacion de personas en las
canchas y calles cercanas a la casilla. La mayor concurrencia se presentd entre

20Estudiante de la Escuela Nacional de Trabajo Social de la Universidad Nacional Auténoma de México
(ENTS-UNAM). Su formacion se centra en diagndstico comunitario, participacion social y fortalecimiento del
tejido social. Ha colaborado en proyectos de educacion civica y talleres de sensibilizacion en Santo Domingo
Coyoacan, como actualmente lo hace en Tlalpan, en especifico en las colonias Toriello Guerra, Pueblo Quietoy
Cantera Puente de Piedra, enfocados en la reduccion del estigma'y la promocién de la participacion ciudadana.
Fue acreditada por el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) para participar en la observacion de la
jornada consultiva del presupuesto participativo 2026, para contribuir a la transparencia y mejora continua de
los procesos electorales locales.
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las 10:30 y las 12:00 h, y de nuevo entre las 13:00 y las 14:20 h. Predomind la
participacion de personas adultas, algunas acompafadas de familiares. Se iden-
tificaron momentos de convivencia comunitaria y didlogo sobre los proyectos,
aungue también se detectaron dudas respecto a la eleccion del proyecto corres-
pondiente.

El balance general de la jornada consultiva del presupuesto participativo 2026
en Cantera Puente de Piedra, Tlalpan, permite reflexionar sobre los alcances y retos
del proceso observado. La observacion evidencié una comunidad participativa y
comprometida con su entorno, donde predominé un ambiente de respeto y cordia-
lidad entre quienes asistieron.

Entre las fortalezas mas notables se identificé la buena organizacién logistica
en la instalacion de las MRvyO, asi como la participacién activa de vecinas y vecinos
interesados en la consulta de los proyectos de presupuesto participativo, lo que
refleja un sentido de pertenencia y compromiso con la mejora de su comunidad.
El ambiente general fue ordenado y respetuoso, lo que permitié el desarrollo de la
jornada sin incidentes graves.

No obstante, se detectaron diversas areas de oportunidad que requieren atencién
prioritaria. Uno de los aspectos mas preocupantes fue la falta de cumplimiento de la
secrecia del voto, principio fundamental que garantiza el ejercicio libre y confidencial
del sufragio. En varios momentos se observé que las personas votaban frente a los
demas, sin hacer uso de las mamparas o cabinas privadas, debido al espacio reducido
y a la ausencia de orientacién por parte de las personas representantes de casilla. Esta
situaciéon vulnera el derecho al voto secreto y evidencia la necesidad de reforzar la
supervision y capacitacion del personal electoral.

Asimismo, se identificd una falta de personal para asistir a personas con dis-
capacidad, adultas mayores, mujeres embarazadas y ciudadania con dificultades
de lectura o movilidad. Aungue habia carteles informativos sobre como votar, no
todas las personas que asistieron pudieron comprenderlos o seguirlos de manera
adecuada. La accesibilidad fisica y comunicativa debe ser una prioridad en los pro-
cesos electorales para garantizar que todas las personas puedan ejercer su derecho
en condiciones de igualdad.

También se observé una limitada difusién antes del evento, escasa sefializacion
en los centros de votacion y confusién respecto a la correspondencia entre los pro-
yectos y las boletas, lo que afect6 la claridad del proceso.

A partir de estos hallazgos, se plantean propuestas y recomendaciones orien-
tadas a fortalecer la calidad y equidad del proceso electoral. Principalmente, se
sugiere ampliar las estrategias de comunicacién comunitaria en medios locales y
redes vecinales, asi implementar mecanismos de accesibilidad universal en todos los
centros de votacion y promover la capacitacion continua del personal electoral en
atencion ciudadana y garantia de la secrecia del voto.
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Ademas, serfa conveniente incorporar personal de apoyo especializado para
asistir a personas con discapacidad o movilidad reducida, asi como reforzar la sefa-
lizacion y orientacién en los espacios de votacion. Por Ultimo, se recomienda incen-

tivar la participacion de personas jovenes y grupos vulnerables mediante campafas

inclusivas que promuevan la corresponsabilidad y el ejercicio informado del voto.

Tabla del proceso de observacion electoral

Guia de Observacion para la Jornada Consultiva del Presupuesto Participativo

Nombre del Observador(a): Olvera Lira Itzel

Lugar: Cantera Puente de Piedra, Tlalpan Fecha: 03 de mayo 2026  Horario de observacién:
08:40-15:00 h

Objetivo: Identificar la participacion e interés de la ciudadania durante la consulta del 3 de mayo
de 2026.

Categoria Aspectos clave

Afluencia de personas a la casilla

Claridad por el proyecto a elegir

Democracia participativa Caracteristicas de las personas votantes
Infraestructura del lugar que facilita la actividad
Ausencia de coaccién para la consulta

En el transcurso del dia se pudo observar que las personas circulaban constantemente por las canchas
y la calle cercana a la casilla; se acumulaban en ciertos puntos, por ejemplo, en las canchas para hacer
deporte, esperando su turno para jugar, o incluso se quedaban ahi después de su turno. También
habia personas reunidas tomando bebidas alcohdlicas y fumando marihuana. Por otro lado, también
se reunian para comer en los puestos de comida que estaban a un costado. En la mafiana hubo una
media concurrencia de las personas, en su mayoria personas adultas que regresaban de misa; nada
mas se asomaban, pero no votaban. Fueron dos momentos donde se presentd mas afluencia de
personas, entre las 10:30 hasta las 12:00 h, el otro fue de las 13:00 a las 14:20 h. Aqui pudimos ver
que hubo mas participacion.

Claridad del proyecto. Se pudo ver que algunas personas al principio se acercaban a leer los
proyectos detenidamente, pero después algunas participantes ya venian con un nUmero que corres-
pondia a un proyecto en especifico. Otras personas también tenian dudas acerca de los proyectos que
se presentaban, no sabian tampoco si podian elegir sélo un proyecto o varios. No tenfan claridad y se
detenian a revisar cada uno de ellos, incluso también lo dialogaban entre las personas que estaban
cerca de ahi.

Caracteristicas del votante. La mayoria fueron personas adultas y personas adultas mayores.

Infraestructura del lugar. Se facilit6 la actividad, sobre todo la casilla que estaba colocada en
las canchas de basquetbol, a un costado de calles transitorias, a la vista del publico y en donde se
retine mucha gente. En el parque jugaban torneos de futbol, asi como nifias y nifos, y adolescentes
que jugaban en las otras canchas, personas en el fronton de mano y puestos de comida.

En parte considero que esto puede ser un obstaculo, ya que donde estaba colocada la casilla ha-
bia un desnivel en el piso, un arbol cuyas raices estaban salidas, por lo que estaba botado el concreto
de la banqueta, lo que en ocasiones provocé tropiezos de personas. La banqueta tampoco permitia
el paso de las personas que caminaban por ahf; estaba muy reducido el paso. Los carteles de los
proyectos se pegaron en unos arboles, lo que hacia que se juntara la gente y no dejaran pasar o que
chocaran entre ellas. Habia ruido de musica fuerte de los puestos alrededor, habia un olor persistente
de gas por la comida y el espacio estaba lleno de tabaco y marihuana.

Podria decir que tal vez si hubo ausencia de la coaccién, pero indirectamente se pudo observar
que se afecto la libertad de eleccién y decision propia, por medio de los grupos, aungue no con
amenazas directas, si con promocién sélo de unos proyectos cuando claramente ya no se podia hacer
eso y, bueno, algunas personas ya iban con nimeros determinados para votar. El sefior Ismael, por
su lado, nos confirmé lo que estaba sucediendo en los grupos con respecto a los proyectos y a las

personas (representantes o Copaco) que se les veia diciendo que votaran por un proyecto y por ellos.
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Instituciones participantes

Papeleria oficial suficiente: boletas, padrones.

Referencias visuales (logos, carteles, papeleria, gafetes y sefializacion)
Instituciones Apertura puntual de las mesas receptoras

Seguridad

Funciones y actividades de las personas responsables de la mesa

El IECM hizo acto de presencia; la verdad, no escuché de lo que hablaban con las personas represen-
tantes de mesa, pero conversaron, incluso también la sefiora se dirigié con nosotras a saludarnos y
comprobar que nosotras efectivamente éramos observadoras electorales.

Si se observé que hubo papeleria suficiente. Nos comentaban también que normalmente no se
les da un nimero mayor de boletas, porque ya saben que no todas las personas van a votar.

Respecto a las referencias visuales de las votaciones, solo habfa un cartel que hacia referencia
a que ese era el mdédulo para votar, pero estaba entre los arboles y enfrente estaba estacionado un
carro, entonces no se podia percibir el cartel.

Con respecto a los carteles de los proyectos 2026 y 2027, estaban, primero, pegados detras de
un arbol, lo que también dificulté identificarlos con facilidad, el Unico cartel de las Copaco estaba en
la mesa, pero también muchos no lo vefan. Esto hizo que después de un tiempo, y si no mal recuerdo,
alguin vecino se los comentd, por lo que las y los responsables de mesa cambiaron de lugar los car-
teles para que los pudieran identificar con més facilidad. Qué bueno. Como ya se menciono, cuando
los carteles estaban en los arboles de la banqueta, las personas se aglomeraban mucho y no cabian
en ese espacio; no hubo suficientes referencias visuales.

Por otro lado, las personas representantes no portaban gafetes, e incluso tampoco las de la
alcaldia, éstos iban como civiles. Se presentaron muy prepotentes estas dos personas, un sefor y
un chavo que llegaron antes que nosotras. Ellos ya estaban ahf; llegamos a pensar que eran vo-
tantes, pero no fue asi. Todo el tiempo que estuvieron ahi supuestamente estaban en llamada, se
acercaban y alejaban de las canchas; parecia que nos vigilaban porque se ponian detras de nosotras
y hacian que estaban en llamada, pero en realidad parecia que nos grababan y tomaban fotos, no
nada mas a nosotras, sino también a las personas responsables de mesa. Después de cierto tiempo
se integrd con ellos una sefora, que sélo fueron a hacer acto de presencia y se fueron a comer a
los puestos de al lado.

Con respecto a la apertura de las MRvyO, todo iba aparentemente en orden. Se observé que el
puesto de comida ya estaba laborando antes de que se terminara de colocar la mesa. Nosotras como
observadoras llegamos 30 minutos antes de las 09:00 h, pero pudimos ver que estas personas res-
ponsables ya estaban en el lugar mucho antes que nosotras, pues ya habian colgado hasta una lona
y ya estaban puestas las mesas y sillas; a las 09:05 h por fin terminaron de colocar todo el material
y se sentaron a abrir las boletas y padrones para colocarlos en la mesa para su facilidad al momento
de entregarlas a las personas que llegaran a votar. Fueron muy puntuales con sus tiempos en todo
momento.

En relaciéon con la seguridad, se pudo observar que la patrulla que llegé sélo fue a hacer acto
de presencia y a tomarse fotos para verificar que estaban ahi. Cabe mencionar que fue el tnico mo-
mento del dia en el que este policia se presento en las casillas. Por otro lado, se debe mencionar que
el lugar en el que se colocd la casilla estaba en un “punto”, si puedo decir asi, un punto rojo, porque
en el lugar habia muchas personas en cierta forma conviviendo, pero era el punto y venta de bebidas
alcohdlicas. Habia personas que ya se veian que tenfan dias tomando y se quedaban ahi a dormir.

Las personas responsables cumplieron con sus funciones en cierta forma, pero vimos que si
alguien tenia dudas, no les contestaban con claridad ni certeza, entonces nosotras entrdbamos ahi
a ayudarles y a aclarar a las vecinas y vecinos un poco mas sus dudas, mas que nada orientando con
respecto a las boletas y a los diferentes afos que estaban programados los proyectos. También cabe
mencionar que las personas representantes de casilla debieron asegurar las condiciones necesarias
para que se cumpliera el secreto del voto.

Actitudes de las y los ciudadanos: motivacion, interés, disposiciéon
Rango de edad

Ciudadanfa adulta .
Mujeres/hombres

195 @0 o



Perspectiva ciudadana - Informe de personas observadoras y visitantes extranjeras. ..

o0 196

Con respecto a las actitudes de la ciudadania, la mayor parte mostraba interés y disposicién, ya que se
veia que conocia acerca del tema y de las elecciones. A las y los ciudadanos se les veia interesados en
mejorar su comunidad, los espacios y su bienestar. En varias ocasiones se vio que se llegaban a reunir
entre si para hablar sobre esto; algunas veces fueron quejas y reclamos, pero también hablaban de
cémo identificar las problematicas y sus necesidades con facilidad, exponiéndolas ante las y los vecinos.
Nos dimos cuenta entonces de que no hay un lugar o espacios en los que hablen sobre esto, dar sus
puntos de vista, opiniones y dudas. Pude ver la gran importancia que tiene crear estos espacios de dia-
logo; bueno, sin olvidar tampoco que quitaron el Unico espacio que habia, un centro social, en donde
hoy esta un gimnasio al lado de estas canchas.

Se pudo ver también en el momento de la eleccién y la lectura de los proyectos que hubo dis-
cusiones, no en forma de pelea, sino en forma constructiva. Dialogaban entre si y las y los vecinos
daban su punto de vista sobre los proyectos y lo que podria pasar. Se me quedd muy presente un
comentario de unas seforas que mencionaron en especifico un proyecto (el de la mejora de las can-
chas y su arcotecho); decian que no estaban a favor de ese proyecto mas alla de que era un lugar de
recreacion para nifas, nifios, jévenes y personas adultas, en su mayoria era utilizado por "drogadictos
y teporochos". Si ganaba ese proyecto todo iba a ser a favor de éstos Ultimos, ya que si se ponia un
arcotecho, estas personas iban a aduenarse del espacio.

Se pudo ver que la mayor parte de la ciudadania participante fue personas adultas mayores,
hombres y mujeres de entre 35 hasta los 80 afios; hubo muy poca participacion de personas jévenes,
pero se observaron un poco participativos los hombres, sin dejar a un lado la presencia de las mujeres.
Creo que fue algo balanceada su presencia.

Nivel de asistencia de ciudadania

Involucramiento de ciudadanfa

Participacion Colaboracién de personas representantes y Copaco

Secrecia en la votacion

Claridad y correspondencia entre la boleta y los datos del proyecto

En Cantera Puente de Piedra se observé una comunidad muy participativa; hubo bastante asistencia e invo-
lucramiento de la ciudadania. Como ya se menciond, el mayor nivel de asistencia fue de personas adultas
y adultas mayores, con muy poca participacion de jovenes. Estas personas que se reunieron a hablar; se les
ve un gran compromiso que tienen con su propia comunidad y mas que nada esto es para su bienestar.

A algunas vecinas y vecinos se les vio molestos, indiferentes y con poca informacién de sus re-
presentantes. La mayor parte ni siquiera conocia a estas tres personas que se postularon para Copaco;
nunca habian tenido un involucramiento con ellas y no las reconocian en su comunidad. Por otro lado,
también se vio una inconsistencia en la postulacién de éstas, ya que algunas personas mencionan que
se les hacia raro que solo se hayan postulado estas tres personas. Nos acercamos a preguntar para ver
qué era lo que se les respondia a las y los vecinos y, por supuesto, a nosotras, a lo que contestaron que
estaban postulados por seccién, que estas tres personas trafan a su cargo a otras ocho o nueve mas, por
lo que se nos hizo también muy raro. No dijimos nada y sélo lo tomamos como un buen dato erréneo
gue proporcionaban y mal informaban a las y los vecinos.

La secrecia del voto garantiza que cada ciudadano ejerza su derecho al sufragio de manera libre,
confidencial e independiente; permite que cada persona electora marque su boleta en privado y sin que
terceros conozcan su decision. Asi, se pudo ver, en parte también por el espacio un poco reducido, a
las personas que se ponian junto a la guia de proyectos de la consulta del presupuesto participativo y
ahi mismo votaban frente a todos, a la vista de todos; no usaban las cabinas privadas o mamparas para
marcar sus boletas.

También cabe mencionar que las personas representantes de casilla debieron asegurar las con-
diciones necesarias para que se cumpliera el secreto del voto, por lo cual esta funcién, como ya se
menciond, no se cumplié. Las personas representantes ni siquiera mencionaron a las y los vecinos que
eso no se podia hacer; pero entonces es aqui en donde pensamos en la falta de personal en estas
elecciones: aparte de las personas representantes y observadoras, deberia estar presente alguien que
asista a estas personas, aunque esté presente el cartel de “cémo votar” paso por paso, hay personas
que incluso no saben leer ni escribir, o tienen alguna discapacidad, ya sea visual, motriz, auditiva, y
no nada mas personas con alguna de estas discapacidades, sino también para mujeres embarazadas,
personas adultas mayores con sillas de ruedas, etc. Aqui es donde se necesita mas personal para aten-
der y orientar a estas personas; se debe priorizar siempre la atencién y la accesibilidad de los servicios
por encima de los diagndsticos o limitaciones.

De esto mismo parte la claridad y correspondencia entre los datos del proyecto y la boleta.
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Afluencia de personas jévenes
Personas jovenes-juven- Expresiones: comentarios, actitudes, conversaciones, vestimenta
tudes Rangos de edad

Mujeres/hombres

Muy poca participacion de jévenes en las votaciones.

Una sefora que se presentd momentos después de que se abriera la casilla, se reunié con un
grupo de vecinas y vecinos para hablar sobre las probleméticas que nunca se han resuelto, que no
sabian que habfa votaciones, mucho menos los proyectos presentados y las personas representantes
de Copaco. Una sefora estaba muy molesta por lo mismo y se quedé hablando por un rato mas, pero
se fue molesta por no estar enterada.

Hubo varios comentarios de las y los vecinos que se acercaban a las casillas, entre ellas en fami-
lias, que se reunian a un costado de los carteles a discutir sobre los proyectos, dialogaban acerca de
los calentadores solares y el diputado (alcalde del PAN), que se les hacia ilégico votar por ese proyecto,
pues ese diputado en su catdlogo de ventas tenia este mismo calentador, incluso hasta con mas
capacidad. En este catalogo se inclufan mas articulos, incluyendo electrodomeésticos, de hogar, entre
otros, a un precio demasiado reducido y accesible para las personas interesadas.

Con respecto a otro proyecto, el de las canchas, mencionaron que no les era viable el proyecto
y que ellos querian proponer otros, pero que no sabian cudles eran los espacios para dialogar sobre
esto.

Hombres y mujeres de edades entre los 32 hasta los 80 afos y jévenes de 20 hasta los 30 afos.

Asistencia predominante: individual o en grupo

Se identifican familias

Acuden con menores de edad

Se identifica asistencia de personas con discapacidad

Vecinos/vecindad

La asistencia predominante fue en grupos, en grupos de familias que iban en conjunto para votar,
incluso llevaban a nifias y ninos a que observaran este proceso. Hubo familias que fueron en multitud;
por ejemplo, pude contar que acudieron como tres familias de seis a ocho personas, otras que iban
de cuatro a cinco, pero en su mayoria fueron en grupo.

Se observé a una minoria de personas con alguna discapacidad; entre éstas, tengo muy
presente a una sefiora adulta mayor, a quien llevaban en silla de ruedas. Pero lo inusual es que
las personas con las que iba la trataban muy mal, hasta llegaron a gritarle frente a todos, menos-
preciando y haciéndola menos, haciendo bromas y comentarios. Sobre la votacion, se la tomaron
como chiste y sin gran importancia, por lo que le dijeron que no llevaban su credencial y que ya
para qué querfa votar, y la dejaron a un lado de un puesto de comida esperando en lo que sus
familiares votaban.

Por otro lado, no puede identificar personas con algun tipo de discapacidad.

Imprevistos Quejas, reclamos, obstéaculos por el clima, seguridad

Quisiera compartir mi punto de vista con respecto a la falta de infraestructura. Las personas res-
ponsables de mesa comentaban que la carpa y todo el inmobiliario se lo habian prestado vecinas
y vecinos de los alrededores, lo que me hizo pensar en la falta de recursos que hay en relacién con
estas simples cosas, que pareciera poco, pero son de gran importancia.

La carpa que les prestaron los sefiores del puesto de comida les fue de mucha ayuda para amor-
tiguar y sobrellevar la campafa en el transcurso del dia, considerando que en la tarde se presentd
lluvia. Sin esta carpa, las personas responsables e incluso mis companeros se hubieran mojado mas
de lo previsto.

Asi, también como el uso de las mesas y sillas, como comentaban, se los proporciond una vecina
que vivia cerca, al igual que el acceso al bafo, todo esto fue de gran ayuda.

Con respecto a la seguridad, pues en el parque se ve que transcurren varias personas e incluso
quienes se quedan ahi a dormir, comenzando sobre todo por los familiares de Félix Diaz, y que impi-
den el paso a las canchas recién remodeladas. Ese mismo espacio lo ocupan como basurero, bafio y
dormitorios para una que otra persona.

No hay policias cerca, no hay cdmaras, y no se observa presencia de faros de luz que alumbren
en la noche.
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- Conocimiento previo de representante de las mesas sobre la observa-
cion

- Facilidades para ejercer su funcion de observacion

- Horarios de permanencia del observador

- Interés o curiosidad en la funcion de las y los vecinos sobre la observa-
cién

Personas observadoras

Al ser por primera vez observadora electoral, tuve este conocimiento previo, aunque antes de la
capacitacion estaba desinformada sobre estos procesos y tipos de practica que se llevaban a cabo en
las elecciones. Fue de mi interés participar en todo este proceso, desde la capacitacion con el ECM
hasta el dia de las votaciones.

En parte se me dificultd un poco ejercer esta funcién de persona observadora, pues me considero
alguien que tal vez no se fija en ciertos aspectos o cosas de la vida que no se me hacen de suma impor-
tancia. Sin embargo, aqui fue todo lo contrario, tenia que estar al pendiente de todo lo que ocurria a
nuestro alrededor, ya sea que lo viéramos o escucharamos, o a cierta forma también responder a cues-
tiones que las y los vecinos nos hacian, responder un poco a sus dudas, aclararles situaciones y varias
cosas asf, y esto permitié tener contacto con la comunidad. Esto hizo que pusiera mas atencién a lo que
sucedia con las y los vecinos, desde su forma de dirigirse entre ellos, la forma de hablar, de la organi-
zacién y participacion en su colonia. Era claro que habia interés en las mejoras de su comunidad, pero
cierto rechazo a las y los lideres que se proponian en este proceso de Copaco. Las platicas que tuvieron
nos daban para intervenir mas, para empezar a abordar algunos temas desde ah, invitarles a participar
tanto a nuestro taller, como de forma independiente en la organizacién de su propio centro de escucha
y de didlogo, que comentaban que no tenfan uno.

Entonces tuve que poner en acciéon todos mis sentidos para estar atenta en todo, o si es que
en casi todo lo que sucedia entre las familias que participaban en las elecciones, tanto lo que pasaba
alrededor.

Junto con mi companera, permanecimos en la comunidad desde las 08:30 hasta las 15:00 h.

Por parte de las y los vecinos, hubo curiosidad sobre la funcion que ejerciamos como personas
observadoras, ya que portdbamos también la playera escolar de la ENTS-UNAM, lo que nos hacia que
[lamaramos un poco mas la atencién con respecto a lo que haciamos. Nos veian anotando, apoyan-
do, orientando y dialogando con otras vecinas y vecinos, hablando con las personas responsables
de mesa. También fue importante la presencia del profesor y nuestra presentacion ante las y los
responsables y uno que otro vecino, asi como la ayuda del sefior Ismael, que nos veian con él y nos
ofrecieron amablemente cosas de tomar, de comer e incluso bancos para sentarnos.

FUENTE: Elaboracion del colectivo Participa-ENTs Tlalpan, Olvera Lira Itzel, con base a la informacién recuperada en la Guia de Observacion
para la Jornada Consultiva del Presupuesto Participativo de la colonia Cantera Puente de Piedra (3 de mayo 2026).
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Participacion ciudadana y dinamicas comunitarias
durante la eleccion de Copaco 2026 y la Consulta
de Presupuesto Participativo 2026-2027: una
aproximacion desde San Pablo |, Il y V-Lomas
del Paraisoy Lomas de la Estancia Il, Iztapalapa

José Armando Hernandez Jiménez

Introduccion

En el marco de observaciéon de la Eleccion de Comités de Participacion Comunitaria
(Copaco) 2026 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2026-2027, se llevaron a
cabo acciones sisteméticas de seguimiento, observacién y registro de las dindmicas
gue se iban dando en las mesas receptoras de votacion y opinidn (MRvy0) con locacién
en las dos unidades territoriales (UT) de la alcaldia Iztapalapa, y se documenté el desa-
rrollo y la manera en que la ciudadania estuvo en condiciones de ejercer su derecho
a la participacion.

La observacion electoral es considerada, de manera reiterativa, como una he-
rramienta fundamental para enfrentarse a las principales dificultades de la transpa-
rencia, y para ganar la confianza en la ciudadania y la legitimidad democratica que
los procesos comunitarios tienden a revestir.

En efecto, a través de ella es posible reconocer —no sélo conocer— las fortalezas
institucionales y las potenciales debilidades, asi como observar algunas practicas espe-
cificas que ayudan a la adecuada activacién de los mecanismos participativos. Esta in-
tencionalidad de poner en practica la observacion electoral hizo que la experiencia en
la materia emergiera por si y facilitara su reconocimiento en el escenario tanto de las
autoridades electorales como de la ciudadania y la comunidad representativa, sin que se
hiciera inaccesible la manera de verificar las condiciones en que se desarroll6 la jornada.

Metodologia

El ejercicio se desarrollé durante la jornada destinada a la eleccién de las Copaco
2026 y a la Consulta de Presupuesto Participativo correspondiente a los ejercicios
fiscales 2026 y 2027. Dicha actividad se efectud en las uT San Pablo |, Il y V-Lomas
del Paraiso (clave de uT: 07-201, mesa MO1, de las secciones electorales: 2811,
2786, 2787), asi como en Lomas de la Estancia Il (clave de uT: 07-282, y mesa: M01,
de las secciones electorales: 2713, 2787), cada una de ellas asociada a la Direccién
Distrital 27 de Iztapalapa.
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El trabajo de observacion se resumiria en la generacion del registro sistematico
de tres 6rdenes de hechos: el comportamiento de las personas ciudadanas, la ac-
tuacion de las personas encargadas de las MRvyO, y las condiciones del entorno fisi-
co y apariciones que se registraban. Para ello, el recorrido abarcé distintos segmen-
tos horarios que iban de entre las 09:00 y las 17:00 h. Ademas, se generaron notas
descriptivas y evidencias fotograficas como medio de complementar el registro.

La observacioén se realizd con riguroso respeto, con los principios de imparcia-
lidad, objetividad y acatamiento, segun lo dispuesto por el Instituto Electoral de la
Ciudad de México (IEcM). En el traslado se presté especial atencion a cuestiones
como el lugar y espacio de la instalacion de las mesas, la accesibilidad de los es-
pacios, la participacion diferenciada de los grupos poblacionales en la préactica,
el desarrollo de las actividades y las actividades especificas que fueron llevadas a
cabo en apego de la dindmica para la recepcion de los votos y opiniones.

Del mismo modo, se registraron elementos vinculados a la asistencia a las me-
sas, las dudas mas recurrentes que manifestaban las personas participantes y las
condiciones generales del entorno. Tales elementos permitieron construir una vision
integral del desarrollo de la jornada, asi como de los factores que favorecen o limi-
tan la participacion ciudadana en este tipo de ejercicios democraticos.

Desarrollo de la jornada

La jornada inicié en la Escuela Primaria “Jaime Sabines”, ubicada en la uT San Pablo
[, 'y V-Lomas del Paraiso. Desde las primeras horas, se constaté una organizacién
adecuada en la sede. El material electoral estaba debidamente dispuesto, en tanto
gue las personas responsables realizaban actividades previas al arribo de las pri-
meras personas que participarian. La sefalizacion exterior permitia identificar con
facilidad la ubicacion de la MRvyo, y no fue detectada propaganda electoral en las
inmediaciones del recinto.

Las primeras personas en acudir fueron, predominantemente, adultas mayores.
El procedimiento se desarrollé de manera ordenada, con la revision de la credencial
para votar, la verificacion en la lista nominal, la entrega de boletas y la orientacion
relativa a la forma correcta de emitir el voto y la opinién. Durante las primeras horas
prevalecié una relacion cordial entre la ciudadania y el personal responsable.

Uno de los aspectos observados con mayor frecuencia fue la consulta de los car-
teles informativos colocados dentro de las sedes. Varias personas dedicaron algunos
minutos a revisar tanto los proyectos de presupuesto participativo como las candida-
turas a Copaco antes de emitir su voto. Dicho comportamiento permite inferir que
una parte relevante de la ciudadania acudié sin conocer plenamente las propuestas
disponibles y construyeron su decisién en el propio espacio participativo.

La participacién presenté variaciones significativas a lo largo del dia. Mientras que
algunos periodos registraron una concurrencia moderada o elevada, otros mostraron
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una afluencia considerablemente menor. En particular, en la sede de Lomas de la
Estancia Il fue identificada una asistencia reducida, situaciéon que contrasté con los
momentos de mayor concurrencia registrados en San Pablo |, Il y V-Lomas del Paraiso.

Durante los lapsos de mayor afluencia se observé la formacion de filas breves y
un flujo constante de personas interesadas en participar. No obstante, el personal
de las mesas logré mantener el orden y garantizar la normalidad del procedimiento.
La atencién brindada resultd eficiente y permitio evitar retrasos significativos en la
emision del voto y la opinién.

También se identificaron situaciones relacionadas con la delimitacion territorial
de las secciones electorales. Varias personas acudieron a sedes que no correspon-
dian a su seccién, por lo que tuvieron que ser orientadas para trasladarse a otro
punto de votacién. Este fendmeno se presentd en ambas UT y constituyd una de las
dificultades mas recurrentes observadas durante la jornada.

En algunos casos, las personas manifestaron inconformidad por considerar que
la sede mas cercana a su domicilio debia corresponder a su seccién electoral. Dicha
situacion evidencio la necesidad de fortalecer los mecanismos de informacion pre-
via para evitar confusiones y facilitar la localizacién correcta de las mesas.

En términos generales, el ambiente se mantuvo tranquilo durante todo el ejerci-
cio. No se registraron conflictos de gravedad ni incidentes que afectaran el desarrollo
de la votacién. Los pocos momentos de tensidn que se suscitaron fueron respuestas
o dudas manifestadas en torno a la ubicaciéon de las secciones electorales, o bien,
a situaciones relacionadas con la emisién de preferencias electorales publicas que
acometieron personas participantes, las cuales fueron prontamente evacuadas por
el personal a cargo.

Otro aspecto importante fue la evidencia de la presencia mayoritaria de perso-
nas adultas y adultas mayores. Por el contrario, la participacion de personas jévenes
fue limitada. Si bien algunas personas jévenes se acercaron a las sedes, fue inne-
gable que la franja de edad en la que mas personas se observaron fueron personas
adultas y personas adultas mayores. Esto se relaciona con la importancia de fortale-
cer la difusion de medidas tendientes a la poblacién joven.

La participacién de las personas adultas mayores fue particularmente significa-
tiva. Muchas de ellas acudieron desde las primeras horas de la mafiana y mostraron
interés tanto en la eleccién de las Copaco como en la selecciéon de proyectos para
el presupuesto participativo. Ese comportamiento manifiesta la implicacion de este
sector de la poblaciéon en torno a los asuntos comunitarios y los mecanismos de
participacion ciudadana existentes en la Ciudad de México.

De igual modo, se observé que varias personas llegaron acompanadas de familia-
res, sobre todo en casos en los que se trataba de ciudadania con algun tipo de limita-
cién o dificultad para la movilidad. En estos casos, el personal de las mesas se encargd
del apoyo y la orientacion suficiente a la hora de ejercer sus derechos politicos.
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Durante el recorrido, también se identificd que algunas personas desconocian
las funciones de las Copaco y el hecho de que éstas no son las mismas que otros es-
pacios de representacion vecinal. Esta situacién nos hace ver la importancia de que
se refuerce la educacion civica, asi como que se disemine la informacién en torno a
los mecanismos de participacion ciudadana.

Ya al final de la jornada, se observé que se cumplia con los procedimientos de
escrutinio, cdmputo e integracion de la informacién electoral. De forma simultanea,
durante este procedimiento, se detectaron diferencias iniciales en el conteo de los
votos, diferencias que se fueron solucionando mediante un recuento que permitié
validar formalmente los resultados. El personal responsable realizé las actividades
correspondientes hasta concluir la integracién y sellado de los paquetes electorales.

El proceso de cierre se desarrollé con transparencia y apego a la normativa.
Las personas responsables mostraron disposiciéon para aclarar dudas relacionadas
con el procedimiento y llevaron a cabo las actividades de manera ordenada. Ello
contribuyd a fortalecer la confianza en los resultados obtenidos y en la integridad
del proceso.

Balance

Fortalezas

Una de las principales fortalezas que se identificd fue la adecuada organizacion
operativa de las MRvyo. El personal mostré conocimiento de los procedimientos y
la capacidad para resolver dudas de la ciudadania durante las distintas etapas de la
jornada. Del mismo modo, se observéd una constante disposicion para guiar a quie-
nes no sabfan como procedian en el proceso de votacién o de quienes tenian que
recibir ayuda complementaria.

Igualmente, fue muy representativo el hecho de que se implementaron medi-
das de accesibilidad, que comenzaron con el uso de materiales de apoyo para las
personas con dificultades para ver, y también fue importante el acompafiamiento
gue se ofrecié a las personas con limitaciones de movilidad. Ello les permiti¢ ac-
ceder a los derechos participativos de una forma mas accesible que no fuera sélo
aquellas personas que lo pudieran realizar sin ayuda.

También, resulta fundamental subrayar que el proceso se desarrollé en una
atmaosfera caracterizada por la estabilidad y el no conflicto, lo cual contribuyo tanto
a promover confianza y también permitié el orden durante toda la jornada.

Una fortaleza importante fue la disposicién colaborativa de la ciudadania. A
pesar de que observaran dudas o dificultades en algunos momentos, la mayoria
de las personas participantes adoptaron un comportamiento respetuoso y cum-
plieron con las indicaciones del personal que lo habifa recibido. Los materiales
informativos en las sedes permitieron que las personas participantes tuvieran ele-
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mentos basicos para conocer las propuestas y candidaturas disponibles. Aungue esa
informaciéon pudo haberse difundido con mayor anticipacién, su presencia contribu-
y6 a que la ciudadania tomara decisiones mas informadas al momento de participar.

Areas de oportunidad

La principal &rea de oportunidad identificada corresponde a la difusién de infor-
macion previa a la jornada. Numerosas personas consultaron los carteles informa-
tivos momentos antes de participar, lo que evidencia un conocimiento limitado
sobre las candidaturas y proyectos sometidos a consideracién ciudadana. Asimis-
mo, la delimitacion territorial de las secciones generd confusion entre distintos
habitantes. En diversos casos, las personas acudieron a sedes incorrectas debido
a la cercania geografica con determinados puntos de votacién, aun cuando ad-
ministrativamente pertenecian a otra seccién electoral. Dicha situacién puede
convertirse en un obstéaculo para la participacion efectiva.

Por otra parte, la baja participacién observada en determinados horarios y, en
particular, en Lomas de la Estancia Il, sugiere la necesidad de analizar con ma-
yor profundidad los factores territoriales, sociales y organizativos que inciden en
la asistencia ciudadana a este tipo de ejercicios. También se identificd una limitada
participacion de jovenes. La escasa presencia de dicho sector poblacional representa
un desafio para los mecanismos de democracia participativa, ya que restringe la
incorporacion de perspectivas diversas en la toma de decisiones comunitarias.

Finalmente, se observd que algunas personas desconocian las funciones especi-
ficas de las Copaco y el alcance de los proyectos de presupuesto participativo. Esta
situacién también hace patente la necesidad de reforzar las estrategias de educacion
civica y de difusién institucional para fomentar una participacion mas informada.

Propuestas y recomendaciones

Se sugiere aumentar la difusién antes de la jornada, con campanas territoriales,
redes sociales y mecanismos comunitarios que posibiliten a la ciudadania conocer
los proyectos y candidaturas a participar. Es pertinente mejorar también la comuni-
cacién sobre las secciones electorales y la localizacion de las sedes, usando herra-
mientas digitales y materiales impresos de facil consulta que eviten equivocaciones.
También, se deben asumir acciones puntuales que promuevan la participacion de
las juventudes, con programas de formacién civica y de acercamiento a la tematica,
gue les permitan mantener elevadas motivaciones hacia la implicacién de los asun-
tos publicos y comunitarios.

Seria provechoso que las autoridades electorales planteen acciones informati-
vas permanentes en contextos escolares, comunitarios y en espacios publicos, que
hagan llegar las funciones de las Copaco, en tanto importancia del presupuesto
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participativo, como un aumento ciudadano. Podria considerarse usar herramientas
tecnoldgicas que permitan a la ciudadania poner la localizacién de la mesa recepto-
ra, anotar los proyectos o las candidaturas que participaran.

Por ultimo, serfa conveniente que contintien aumentando las medidas de acce-
sibilidad dirigidas a las personas adultas mayores o a la poblacién con alguna disca-
pacidad, por la que se consolidarian condiciones mas inclusivas (para el ejercicio de
la democracia participativa).

Conclusiones

La Eleccién de las Copaco 2026 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2026-
2027 constituyeron una realizacion que permitié comprobar lo relevante que puede
llegar a utilizar los mecanismos de democracia participativa en el ambito local, ade-
mas de que la jornada realizada evidencié tanto fortalezas institucionales, relacio-
nadas con la organizacion y funcionamiento de las mesas receptoras conforme a la
normativa, como retos relacionados con la difusién de la participaciéon ciudadana y
la delimitacion territorial de las secciones electorales.

La experiencia hizo ver que si hay interés de parte de la ciudadania por formar
parte de los asuntos de su comunidad, en especial de las personas adultas y adultas
mayores; pero también evidencié la necesidad de mejorar las estrategias informati-
vas y promocionales dirigidas para lograr una participacién ciudadana mas amplia,
diversa, informada y creciente.

No obstante las complejidades detectadas, el proceso se dio en un marco de
orden y legalidad, lo que permitié a las personas participantes usufructuar sus de-
rechos politicos en un entorno acotado. Los resultados obtenidos constituyen en si
mismos elementos muy valiosos para impulsar los ejercicios futuros de participacion
ciudadana y el vinculo entre las instituciones y la comunidad.

En términos generales, la jornada observada puede calificarse como exitosa,
en tanto que logré cumplir con los objetivos centrales de garantizar la participacion
ciudadana en la eleccion de comunidades representantes y en las decisiones relati-
vas a proyectos para mejorar las colonias. Sin embargo, las dificultades expuestas
dan cuenta de que todavia hay espacio para perfeccionar estos mecanismos y con-
tribuir al fortalecimiento de la cultura democratica de la comunidad.

Por ultimo, el ejercicio de la observacion electoral permitié vislumbrar la im-
portancia que tienen estos ejercicios para la construccion de ciudadania, pero
mas aun en lo concerniente a un eventual fortalecimiento de la democracia par-
ticipativa en la Ciudad de México. La continuidad de estos mecanismos, con al-
gunas mejoras en lo relativo a la difusion, la accesibilidad y la educacién civica,
contribuirdn a fortalecer una forma de participacion mas activa y consciente por
parte de la poblacién en el conjunto de decisiones que le atafien.
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de participacion comunitaria 2026 y Consulta
de Presupuesto Participativo 2026-2027

Manuel Motecuhzoma Flores Camacho

Datos generales

Fecha de jornada | 3 de mayo de 2026

Comisiones de participacién comunitaria (Copaco) 2026/Consulta

Rigcesieiectolel de Presupuesto Participativo 2026-2027

Demarcacion Alvaro Obregén

Direccion Distrital | 32

Colonia Bejero
Clave de casilla 10028
Mesa M1

Desarrollo de la votaciéon

Desempeno de las y los funcionarios de mesa

El funcionariado de mesa demostré dominio claro de sus responsabilidades durante
el desarrollo de la jornada. Se realizaron las verificaciones adecuadas a la credencial
de elector para votar y mostraron habilidad para orientarse en la busqueda en la
lista nominal. No se registré afluencia ciudadana excesiva, por lo que no se gene-
raron aglomeraciones.

Incidencia en el entorno de la casilla

Se observé la instalacién de una carpa en las inmediaciones de la casilla, donde
ciudadania relacionada con el proceso de eleccion de comisiones de participacion
comunitaria (Copaco) se congregd con el propdsito de “vigilar” las votaciones. Es-
tas ciudadanas y ciudadanos no contaban con acreditacién como personas obser-
vadoras electorales.

/A Observacion relevante

La presencia de personas no acreditadas en la carpa generé la percepcién, entre algunos
votantes, de que las y los funcionarios de mesa habian tomado partido por algtin candi-
dato en particular, lo cual representa un riesgo para la imparcialidad percibida del proceso.
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Incidentes e irregularidades

Confusion entre suspension y cierre de casilla

Se detecté que las y los funcionarios de mesa no diferenciaron correctamente entre
la suspension de la votacién por causas climaticas (lluvia) y el cierre formal de la
casilla. Como consecuencia de esta confusion, se presentaron las siguientes situa-
ciones:

e Se inici6 la cancelacién de boletas antes de las 17:00 h, contraviniendo el
procedimiento establecido.

e Seimpidio votar a dos personas que se presentaron a la casilla antes del cierre
oficial (17:00 h), con el argumento de que ya se habia cerrado la votacion.

X Irregularidad documentada

Se nego6 el derecho al voto a ciudadania presente antes del horario oficial de cierre. Esta
situacion constituye una irregularidad procedimental grave que se desprende de una falta
adecuada de capacitacion por parte de la Direccion Distrital 32.

Cierre y conteo

Resumen de aspectos evaluados

Aspecto evaluado Valoracion
Conteo de boletas sobrantes V Correcto
Doble conteo de lista nominal X Omitido
Escrutinio de boletas V Correcto
Uso de hoja de operaciones VCorrecto
Llenado de actas Mejorable
Ensobretado V/Correcto
Desarmado de mampara X Deficiente
Estado de las urnas Mejorable

Observaciones detalladas

Las personas funcionarias mostraron dominio en el conteo de boletas sobrantes y
en el escrutinio, haciendo uso correcto de la hoja de operaciones. Sin embargo,
se identificd la omision del paso de doble conteo de la lista nominal, lo que derivéd
en discrepancias entre el nimero de boletas sobrantes y los votantes registrados.
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Luego de mi insistencia realizaron una segunda verificacién que derivé en la elimi-
nacion de las discrepancias.

El llenado de actas resultd confuso para las personas funcionarias de casilla,
pues no dominaban todos los apartados del formato. Por su parte, el ensobretado
se realizd de forma correcta.

Al momento del desarmado del mobiliario se evidencié que la capacitaciéon en
armado y desarmado de mamparas fue insuficiente, lo que presentd grandes difi-
cultades para llevar a cabo esta tarea.

Las urnas estaban mal armadas; sin embargo, cumplieron su funcion sin afectar
el desarrollo de la votacion.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusion general

En términos generales, la jornada se desarrolld con orden y dentro de los procedi-
mientos establecidos. El funcionariado de mesa mostré disposicion y conocimiento
de sus funciones basicas. No obstante, se identificaron areas de oportunidad en la
capacitacion operativa que deben atenderse para garantizar la integridad del pro-
ceso en futuras jornadas.

Recomendaciones

Num. Recomendacion Prioridad

Reforzar en la capacitacion la diferencia entre
suspension y cierre de casilla, con énfasis en los

1 . ] Alta
derechos de la ciudadania que se presente antes
del horario oficial de cierre.
Establecer controles de acreditacion estrictos en
el entorno de la casilla para evitar la presencia
2 P P Alta

de personas no autorizadas que generen
percepciones de parcialidad.

Incluir ejercicios practicos de doble conteo de
3 lista nominal en la capacitacion, para destacar su Alta
importancia para la congruencia de cifras.

Mejorar la capacitacion en el llenado de actas
4 mediante el uso de ejemplos practicos y Media
simulacros previos a la jornada.

Incorporar practica presencial de armado y

L Media
capacitacion.

207 @0 o



Perspectiva ciudadana - Informe de personas observadoras y visitantes extranjeras. ..

Imagen 1.

Carpa de Personas
“vigilando la jornada”
colindando con la casilla

Imagen 2.

Acomodo de la mesa

receptora de opinion; se alcanza
a observar el armado deficiente
de las urnas, sin que afecte su
funcion

Imagen 4.

Publicacion de resultados

de la casilla 10028, mesa M1,
Alvaro Obregén
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Evidencia fotografica

Imagen 3.
Observador electoral 2026: Manuel Motecuhzoma
Flores Camacho, debidamente identificado




Informe de observacion. Jornada anticipada/dia
de la jornada Eleccion de las Comisiones

de Participacion Comunitaria 2026 y la Consulta
de Presupuesto Participativo 2026y 2027

Maria Cristina Escobar Avalos?’

Introduccion

Mi participacion se basa en la conviccion de que la observacién ciudadana contri-
buye a la transparencia, la confianza institucional y el fortalecimiento de la demo-
cracia, asf como en el interés de aportar, desde mi experiencia, a la mejora continua
de los procesos de participaciéon ciudadana.

Metodologia

Con la finalidad de contar con las condiciones necesarias para llevar a cabo la obser-
vacion de la jornada anticipada y la jornada Unica, realicé las siguientes actividades
previas:

e 27 de febrero de 2026: tomé la capacitacion correspondiente para obtener
mi acreditacidon como persona observadora 2026.

e 15 de abril de 2026: asistencia a la sede distrital ubicada en Guadalupe
Victoria 258, entre Francisco |. Madero y Benito Juarez, Cuautepec de Ma-
dero, demarcacion territorial Gustavo A. Madero, 07200. Ahi, participé en
la sesion de capacitacion acerca de las actividades de observacion que se
realizarian en centros penitenciarios.

e 20 de abril de 2026: observacién de la jornada anticipada en el Reclusorio
Preventivo Varonil Norte.

2Egresada de la Licenciatura en Administracion de Empresas, del Instituto Politécnico Nacional (IPN).
Desde mi formacion profesional, he orientado mi desarrollo hacia la planeaciéon y la prospectiva, con
interés particular en comprender y fortalecer los procesos que impactan la vida publica. Desde 2023
participé como persona observadora en distintos ejercicios democraticos, motivada por el compromiso
ciudadano de involucrarme en la construccion de una sociedad mas participativa. Mi interés se centra
en conocer, analizar y acompanar el desarrollo de las jornadas electorales y consultivas, entendiendo su
relevancia en la toma de decisiones colectivas.

Di seguimiento a procesos como la Jornada Unica del 7 de mayo de 2023 (Eleccién de Copaco y
Consulta de Presupuesto Participativo 2023-2024), el Proceso Electoral 2023-2024 (2 de junio de 2024),
la Eleccion del Poder Judicial 2025 (1 de junio de 2025) y la Consulta de Presupuesto Participativo 2025
(17 de agosto de 2025).
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Durante el ejercicio, identifiqué las siguientes fortalezas:

La capacitacion que recibi fue excelente.

Observé una adecuada organizacién del proceso.

La votacion se desarrollé de manera agil y eficiente, lo que permitié la par-
ticipacion de 148 personas privadas de la libertad, lo cual considero una
practica factible de replicarse en otros ejercicios.

De acuerdo con mi observacion, el proceso se desarroll¢ de la siguiente manera:

La jornada inicié a las 10:20 h.

Las personas privadas de su libertad ingresaban en grupos de 10, por el
lado derecho del escenario habilitado como mesa receptora de votacion y
opinion.

En primera instancia, proporcionaban su nombre a la persona responsable
1, quien las localizaba en la lista nominal; posteriormente, el nimero de
ubicacion lo ubicaban en la lista nominal, lo anotaban en un papel y se los
entregaban.

Luego, la persona asistente técnica del érgano desconcentrado les indicaba
la mesa a la que debian dirigirse, en las que se encontraban las laptops.

En la mesa correspondiente:

¢ ¢l personal de apoyo escaneaba el cédigo;
e confirmaba el nombre de la persona, y
* les explicaba el procedimiento para emitir su voto y opinion.

Una vez realizado el ejercicio, la persona acudia a la mesa de salida, donde
entregaba el nUmero entregado al inicio.

La persona responsable 2 localizaba el nimero en la lista nominal, aplicaba
el sello “Votd” y colocaba tinta indeleble en el pulgar derecho.

Finalmente, la persona salia por el lado izquierdo.

Durante la observacion identifiqué las siguientes areas de oportunidad:

e Considero necesario garantizar que los equipos de cdmputo (laptops con el

sistema) estén al 100% de funcionamiento, lo que evitaria operar con nive-
les parciales.

Es necesario asegurar que el listado de candidaturas y proyectos esté com-
pletamente descargado en el Sistema Electrénico por Internet (sel) desde la
direccién distrital y no en el centro penitenciario, a fin de evitar retrasos.

Es indispensable verificar la consistencia entre la lista nominal y el stl, para
asegurar que todas las personas, asi como su unidad territorial (UT), estén
debidamente registradas.
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El 17 de abril de 2026, participé en la capacitaciéon mediante la plataforma
Teams, para la observaciéon del voto de personas en estado de postraciéon y perso-
nas cuidadoras primarias, impartida por la persona subcoordinadora de Educacién
Civica, Organizacion Electoral y Participacion Ciudadana.

Posteriormente, el 23 de abril de 2026, realicé la observacion de la jornada
anticipada correspondiente a este grupo. En esta etapa identifiqué las siguientes
fortalezas:

¢ Puntualidad en el desarrollo de las actividades.
¢ Excelente atencién hacia las personas participantes.
¢ Trato paciente y respetuoso durante todo el proceso.

3 de mayo de 2026, jornada Unica

Dias antes determiné realizar la visita a ocho MRvy0, considerando en la observacién
tanto la apertura como el cierre.

. ., L, UNIDAD TERRITORIAL MESA
NGm Direcciéon | Demarcacion
Distrital | territorial | cjaye Nombre Secciones | Clave/Num. | Denominacion Ubicacion
. 1641; 1642; Escuela Primaria
V| e | Cmerosos| ot | g wor | heosce | CO5 desolssn 00
p 1661; 1662 Cerro Prieto” ¥
Gustavo A 1517, 1519; Domicilio Calle 303, 308, 07420
2 4 * | 05-231| Nueva Atzacoalco lll | 1526; 1527; MO1 ’ entre Calle 306 y Calle
Madero particular
1528 308
) . - Calle 309, 241, 07420,
3 4 Gustavo A. 05-231| Nueva Atzacoalco lll 1521', 1523; MO02 Dom|C|I|o entre Calle 304y Calle
Madero 1524; 1525 particular 306
Gustavo A 1502; 1503; Domicilio Calle 307, 521 B, 07420
4 4 * | 05-230| Nueva Atzacoalcoll | 1507; 1518; M02 ’ entre Calle 310y Calle
Madero particular
1585 312
) ) - Calle 323, 557, 07420
5 4 Gustavo A. 05-230 | Nueva Atzacoalco Il 1506’_ 1520; MO1 Dorr_noho entre Calle 310y Calle
Madero 1522; 1586 particular 312
. . - Calle 329, 811, 07420,
6 4 Gustavo A. 05-229 | Nueva Atzacoalco | 1499’, 1500; MO02 Dorr_1|C|I|o entre Calle 318y Calle
Madero 1504; 1505 particular 316
, , . Calle 318, 38, 07420,
7 4 Gustavo A, 05-229 | Nueva Atzacoalco | 1496’_ 1497, MO1 Dom|C|I|o entre Calle 309y Calle
Madero 1498; 1501 particular 311
- Xaltocan (Barr.) 4185; 4212; Domicilio Cuitlahuac 82, 16090,
8 25 Xochimilco | 13-073 (Cierre) 4214; 4215 Mo1 particular entre Xaltocan y Violeta

El ejercicio de observacién realizado se llevé a cabo de acuerdo con los princi-
pios de legalidad, imparcialidad, certeza y objetividad. A continuacién, se presentan
las observaciones de los principales hallazgos derivados de la observacién en campo
durante los procesos de instalacion, desarrollo de la votacion y cierre, escrutinio y
codmputo en MRvyO.
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Hallazgos generales

El ejercicio se desarroll6 sin interrupciones, con participacién ciudadana activa; sin
embargo, se identifican deficiencias estructurales recurrentes en:

* integracién del personal;

e control del proceso de votacion;

e cumplimiento de procedimientos, y
® gjecucién del escrutinio y computo.

Fortalezas globales

1. Continuidad operativa

¢ No se registraron suspensiones de la votacién en ninguna mesa.
2. Participacién ciudadana

¢ Flujo constante e, incluso, filas en algunos momentos.
3. Disponibilidad basica de materiales

¢ Presencia de urnas, lista nominal y carteles guia.

4. Ejemplos de buenas practicas puntuales

e Atencién a personas con discapacidad y trato adecuado.
e Mesas con operacién ordenada en algunos casos.

Principales areas de oportunidad

1. Control del proceso de votacion

¢ No hubo verificacion de identidad/acreditacion (persona observadora) ni de
tinta indeleble.

2. Capacitacién insuficiente
¢ Hubo dificultad para instalar mesa, operar materiales y aplicar procedimientos.
3. Orientacion al votante

¢ No se explica como votar ni el significado de boletas.

4. Manejo de materiales

e Material faltante o mal ubicado: sello “X", carteles fuera del espacio e insu-
ficiencia de canceles (donde fue nutrida la participacion).
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5. Escrutinio y computo (foco critico)

¢ Dificultades severas: conteo de votos, llenado de actas y firma de documentos.
e Retrasos importantes en cierre.
¢ Dependencia del apoyo externo.

6. Supervision débil

¢ Falta de seguimiento del enlace distrital.

Conclusién general

El ejercicio presenta viabilidad operativa, pero con riesgos particularmente en:
e cumplimiento normativo, y
e cierre y cOmputo.

El mayor riesgo lo encontré en la etapa de escrutinio y validacion de resultados.

® © semaforo de riesgos por etapa

Etapa Nivel de riesgo Principales problemas
Instalacion Medio Retrasos, mala integracion, dificultades técnicas
@ \otacion Alto Poca orientacién
® Cierre y computo Critico Errores en conteo, actas incompletas, retrasos

NOTA:  Instalacion: afecta arranque, pero recuperable.

@ Votacion: compromete la calidad del voto (voto no informado).

@ Cierre: compromete directamente los resultados.
El proceso es funcional, pero no robusto. Se sugiere, para garantizar la con-

fiabilidad del ejercicio, la intervencién en: capacitacion + supervisién + control
operativo.
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Informe de observacion de la Eleccion
de las Comisiones de Participacion Comunitaria
2026y la Consulta de Presupuesto Participativo

2026y 2027

Moénica Isabel Cruz Padron??

3 de mayo, dia de la jornada de participacion

Etapa del proceso participativo en las que participd: jornada de participacion. Se eli-
gieron mesas al azar en una zona cercana a la persona observadora, cuyos traslados

pudieran realizarse con el minimo de transporte e incluso caminando, todas ellas en
zona sur de la ciudad de México.

Se tuvo el cuidado de no interferir ni realizar mayor interaccién que la necesaria
para presentar las credenciales que me habilitaban como persona observadora v,

con ello, mantener la mayor objetividad posible y realmente relatar el desarrollo
de la participacion ciudadana en su efectiva y correcta realizacion, si los incidentes
fueron documentados y si las personas responsables de mesa reflejaban una capa-
citacion acorde para la operaciéon y, en su caso, mitigacion de riesgos.

Cuadro 1. Mesas receptoras de votacion y opinidn observadas

Clave Mesa

Observacion general

03-096 01

Tiempo de la observacién: 08:30 a las 09:20 h.

Inicio de la jornada, a un costado del quiosco del parque publico.

En esta ubicacion, al no vivir ahi, fue complicado el acceso para la observacion; se tuvo que
realizar registro de acceso en una caseta cercana.

Se observa que estan presentes las tres personas responsables de mesa.

Se encuentra en un parque al centro de la unidad condominal horizontal. Los representan-
tes de la MRvyo solicitaron que me acreditara como observador, confirmaron con un listado
proporcionado por el Instituto Electoral de la Ciudad de México (ECM) que no estuviera yo
impedida para la observacion conforme al acuerdo del Consejo General del Instituto.

Se observa dificultad para colocacién de lona y de carteles, ya que al no existir muros o con-
tar con mamparas, fueron colocados en arboles y en una base metalica del propio parque, cu-
yos fines son otros. Comentan que no se les proporcionaron tijeras junto con la lona y la rafia.

Por lo anterior, los carteles en los &rboles no eran plenamente legibles, pues estaban expues-
tos y posiblemente danados por la lluvia que se presentaria horas mas tarde.

Se observa presencia de una persona de sexo masculino que no se acredita ante la MRvyo
y permanece sentada en el drea de quiosco. Al momento de la observacién, acudieron cinco
personas, tres de ellas primero acudieron con la persona sefialada.

Una de las personas representantes de mesa apoya al indicar como pueden las y los vecinos
consultar la informacion de los proyectos y los colores de las boletas.

La persona representante de mesa ocup6 una piedra para poder utilizar correctamente la
marcadora. Indicé que no funcionan correctamente de otra forma. Se aprecia cémo verifi-
can las listas nominales, del Sistema Electrénico por Internet (si), orientan al ciudadano y
entregan la credencial para votar de vuelta.

(Continta)

?|jcenciada en Ciencias de la Comunicacion y Derecho. Servidora publica. No pertenece a ninguna

organizacion civil.
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Clave

Mesa

Observaciéon general

03-137

02

Tiempo de la observacién: 10:10-11:00 h.

Escuela Primaria “Profesor Librado Rivera”, unidad territorial Pedregal de Santa Ursula IIl.

En esta ubicacién, la mesa se instalé en el interior de la instancia educativa, sobre un pasillo,
con acceso a sanitarios; sin embargo, comentan que conforme avance el dia, la sombra no
sera suficiente para mitigar el calor.

Se observa que estan presentes las tres personas responsables de mesa.

Los materiales con los que se cuenta son los siguientes: cancel modular consultivo y mam-
para, lupa tipo Fresnel, liquido indeleble y cinta de seguridad, urnas y base, cinta adhesiva,
liquido indeleble, crayones, marcadora de credencial, sello “Votd”, sello “X". Estan dispuestos
en la mesa receptora, asi como el listado del sei'y de claves de elector de la ciudadania.

Los carteles guia de candidaturas de proyectos 2026 y de 2027 y el de guia de proyectos se
aprecia que estan colocados a una altura adecuada para su lectura, tanto del lado izquierdo
como derecho de la mesa, sobre el pasillo escolar. El cancel esta al frente de la mesa. La circu-
lacién de los vecinos esta controlada.

En el tiempo de la observacion, emitieron su opinidn nueve personas. En la mesa, la persona
responsable 1 verifica en un listado mi nombre, si puedo ser observadora o no; indica que es
una lista se la brindaron en distrito para que pueda yo permanecer cerca de la MRvyO.

Sobre la calle, afuera de las instalaciones, se aprecia a una mujer que indica a una vecina
como consultar los carteles e invitdndola a pasar. No se puede determinar si estaba conducien-
do la voluntad de otra persona.

03-055

01

Tiempo de la observacién: 12:20-12:40 h.

Esta mesa estd en la puerta de entrada de la Primaria “Guillen de Lampart”, por lo que al
parecer tienen acceso a un sanitario, espacio para colocaciéon de carteles y sombra, asi como
un poco de resguardo en caso de lluvia.

Se observa que estan presente las tres personas responsables de mesa y que cuentan con
cada uno de los materiales: cancel modular consultivo y mampara, lupa tipo Fresnel, liquido
indeleble y cinta de seguridad, urnas y base, cinta adhesiva, liquido indeleble, crayones, mar-
cadora de credencial para votar, sello “Vot6”, sello “X". El material est4 dispuesto en la mesa
receptora, asi como el listado del sel'y de claves de lector de la ciudadanfa.

La persona responsable 1 indica directamente que la marcadora estd muy dura y hay que
alzarla mas para que marque; sin embargo, se mueve y dificulta la marcacién.

Los carteles guia de candidaturas de proyectos 2026 y de 2027, y el de guia de proyectos,
se aprecia que estan colocados en la puerta y barda a una altura adecuada para su lectura.

Se aprecia que desde el inicio de la observacién me fue solicitada mi acreditacion y se verificd
gue no estuviera impedida por acuerdo para realizarla y permanecer cerca de la MRvyO.

No hay mas personas observadoras, sin embargo, frente a la mesa sobre la misma calle, una
persona permanece observando e incluso conversaban con algunas personas antes de que
éstas se acercaran a la mesa a emitir su opinion.

03-040

01

Tiempo de la observaciéon: 16:00-17:00 h.

Junta Distrital 19 Instituto Nacional Electoral (INE).

Esta ubicacién se observa adecuada por estar al interior y enfrente de una avenida principal.
Solo acuden tres personas en el lapso de observacién. Los carteles estaban distribuidos alre-
dedor de la mesa de forma adecuada para su lectura, el cancel, a una distancia que permiti¢
la secrecia de emision de opinién. Los materiales estaban completos conforme al manual y
dispuestos en la mesa receptora.

No habfa personas observadoras o representantes de Copaco ni personas ajenas al proceso
de la jornada durante este tiempo. Tampoco se observé presencia policiaca de apoyo. No se
registran incidentes al cierre de la MRvyO.

Se observé conocimiento pleno de la operacion; las personas representantes repasaron
en conjunto de forma general cuéles serfan los pasos por realizar al cierre y del llenado de
actas, confirman que revisaron el materia y papeleria al inicio de la jornada.

(Concluye)

21500 ¢



Perspectiva ciudadana - Informe de personas observadoras y visitantes extranjeras. ..

c00 216

Fortalezas

Las personas representantes de mesa cuentan, en términos generales, con una ade-
cuada actitud de servicio a la ciudadania, asi como un conocimiento operativo sufi-
ciente respecto a las actividades por realizarse, lo cual corresponde a la existencia de
una capacitacién que procuroé atender cada fase del proceso, tanto en lo operativo
como en lo administrativo.

En cuanto a la participaciéon de las y los vecinos se observé gque ésta fue cons-
tante en cada una de las MRvyO elegidas en este ejercicio.

Areas de oportunidad

Se observa que las mesas ubicadas en un parque, y el caso seria el mismo para
aquellas que estan sobre via publica (avenida) explanadas, etc., requieren mayor
respaldo, ya que tanto las personas que apoyan como las representantes corren
riesgos, asi como los materiales, y los espacios no son adecuados para que los ma-
teriales audiovisuales estén adecuadamente colocados.

En cada una de las mesas fue recurrente el comentario respecto a la dificultad
para ocupar la perforadora de credenciales para votar.

A lo largo de la jornada, no se observo presencia cercana de auxilio policial en
ninguna de las mesas.

Propuesta o recomendaciones

1. El verificar antes las ubicaciones en exterior y documentarlos con fotografias
en una bitacora previa, ya que puede ayudar a una mejor gestion de la opera-
cién, como en el caso de las escuelas, en las que deberia procurarse un espacio
a resguardo.

2. Que se proporcionen insumos, como tijeras, en conjunto con las lonas.

3. Comunicacién inmediata entre las y los representantes de MRvyO y el érgano
desconcentrado, para cubrir los casos en los que alguna de las personas re-
presentantes no se presente y no pueda cubrirse con otra persona ciudadana.

4. Verificar protocolos en los casos de que se aprecien actores ajenos a la jornada
de participacion o electiva cercanos a las MRvyO y que evidentemente interac-
tlan con las y los ciudadanos participantes/votantes, sin que se pongan en
riesgo las propias personas representantes de mesa.
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Eleccion de las Comisiones de Participacion
Comunitaria 2026 y Consulta de Presupuesto
Participativo 2026-2027. Informe de personas

visitantes internacionales

Jefatura de Mision: José Thompson
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1. Introducciéon

La democracia representativa constituye la base del gobierno mexicano; durante
décadas ha determinado la forma en que se eligen a las autoridades institucionales.
Sin embargo, para nutrirla de un componente ciudadano mas directo, cada vez se
asumen mas medidas transversales para implementar mecanismos complementa-
rios para el involucramiento activo de la ciudadania en momentos diversos a las
elecciones constitucionales.

En ese contexto se reconoce que la democracia observa vertientes adicionales a
la representacion, que consisten también en el ambito directo y participativo de las
instituciones democraticas del Estado.

En la Ciudad de México, dichas dimensiones de la democracia se ven reguladas
desde la Constitucion Politica de la Ciudad de México e instrumentadas en la Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, vigente desde 2019, que considera
20 mecanismos de participacion disponibles para la ciudadania, clasificados de la si-
guiente manera:

1. Instrumentos de gestién, evaluacion y control de la funciéon publica. Incluye
ocho mecanismos orientados a la fiscalizacion ciudadana.

2. Mecanismos de democracia directa. Incluye seis instrumentos para la toma
de decisiones sin intermediacion.

3. Mecanismos de democracia participativa. Seis instrumentos que se enfocan en
la colaboracion comunitaria, en la que destaca la asamblea ciudadana —maxi-
mo 6rgano de decision en las unidades territoriales (UT)—, las comisiones de
participacion comunitaria y las consultas de presupuesto participativo.

En el marco referido, durante 2026 el Instituto Electoral de la Ciudad de México
(IECM) organizd la Eleccion de Comisiones de Participacion Comunitaria 2026 (Co-
paco) y la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, las cuales celebraron
su jornada electiva y consultiva el 3 de mayo 2026 mediante 2 396 mesas receptoras
de votacion y opinién (MRvyo0) instaladas en las 1764 ut conformadas por colonias,
fraccionamientos o unidades habitacionales.
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Al respecto, las Copaco son 6rganos de representacion vecinal gue funcionan
como vinculo con las alcaldias y orientacion para la ciudadania dentro de cada UT. Se
integran por nueve personas que, en la medida en que las candidaturas permitan la
distribucion, se asignan paritariamente, segun la mayor votacion obtenida y en la que
se privilegia la inclusion de personas de algun grupo de atencién prioritaria.

Las consultas de presupuesto participativo son la forma en que la ciudadania
puede proponer y decidir sobre la aplicacién de 4 % de presupuesto anual asignado
a su alcaldia, lo que permite la promocion de mejoras a la comunidad y la creaciéon de
tejido social entre los vecinos que participan en las asambleas informativas y delibera-
tivas, al proponer ideas e incentivando a opinar por uno u otro proyecto.

En ese contexto, la Mision de Acompafnamiento y Observacion Ciudadana 2026
(Misién) es una actividad impulsada por el IECM en la que se invita a la ciudadania en
general a que asista a las mesas a presenciar el desarrollo de la recepcién de la volun-
tad ciudadana, con lo que se incentiva, de esta forma, la aplicacion de los principios
rectores de la funcién electoral, en particular, la transparencia, la legalidad y la rendi-
cién de cuentas completamente abierta a la ciudadania interesada en conocer cada
etapa y proceso de la preparacion y celebracion de la jornada.

A la Misién asistieron 47 personas integrantes en total: 31 personas de ciuda-
dania mexicana, 16 visitantes internacionales (de Estados Unidos, Argentina, Co-
lombia y Alemania). Del total, 29 eran mujeres y 18 hombres. La Misidn estuvo
coordinada por José Thompson J., director ejecutivo del Instituto Interamericano de
Derechos Humanos, quien desempefié la jefatura de la Mision.

2. Objetivo

Como resultado de las actividades inherentes a la Mision, el presente documento re-
copila y sintetiza la informacién mas relevante sobre elementos generales y particula-
res que se observaron en su transcurso, con articular énfasis en lo identificado durante
la jornada electiva y consultiva celebrada el domingo 3 de mayo.

En ese sentido, el informe da cuenta del balance general del desarrollo de
los mecanismos de participacion y retoma aspectos de interés para las personas
observadoras y se sefialan areas de oportunidad y recomendaciones de diversa
indole, con la intencion de que el IECM rescate elementos generados a partir de
una perspectiva ciudadana que le permita implementar mejoras para el perfec-
cionamiento de los instrumentos dispuestos para el ejercicio de los derechos po-
litico-electorales de la ciudadania.

3. Desarrollo de la Misidn

Las actividades de la Misiéon tuvieron lugar a lo largo de tres dias, gestionados lo-
gisticamente por personal de la Direccién de Vinculacion con Organismos Externos,
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de la Secretaria Ejecutiva del IECM. Asi, el viernes 1 de mayo, en la sala del Consejo
General, se realizaron diversas presentaciones y sesiones informativas conducidas
por las consejerias electorales, en las que se aporté un panorama introductorio
sobre consideraciones técnicas de la celebracion de la jornada, principalmente en el
sentido de exponer la distribucién geografica de la Ciudad de México, la cantidad
de mesas por instalar, los protocolos de seguridad para recabar, contar y publicar
los resultados, y una muestra de las campanas de difusion que se hicieron desde
meses atras.

El sdbado 2 de mayo, por la mafiana, en las instalaciones del Hotel Radisson,
en donde se hospedaron las personas visitantes extranjeras, se recibié una platica
informativa sobre la naturaleza de la observacién electoral y la forma en que han
de conducirse las personas durante la jornada, asi como una exposicién técnica de
la diversidad de materiales electivos que el Instituto dispone para las mesas y que
sirvieron para que la ciudadania ejerciera su sufragio.

Por la tarde, en un segundo momento, se coordiné la visita a una serie de pro-
yectos de presupuesto participativo de afios previos que ya estaban ejecutados, con
la intencion de conocer sus caracteristicas y la experiencia de la ciudadania que los
promovio.

El domingo 3 de mayo las rutas de observacion iniciaron sus trabajos desde la
instalacion de las mesas, con lo cual se pudieron observar multiples aspectos en el
desarrollo de la jornada y se aprecio, entre otras cosas, la participacion de la ciuda-
dania, la atencion brindada a los votantes por las personas responsables de mesa
capacitadas por el IECM, asf como los protocolos posteriores para clasificar, contar y
remitir los sufragios.

Finalmente, tras la clausura de la jornada, las actividades de la Mision conclu-
yeron con una reuniéon de trabajo entre las personas observadoras en la que, de
forma libre, abierta y horizontal, se conversé y retroalimentd sobre las principales
situaciones observadas en las mesas visitadas, y en la que se destacaron los aciertos
y posibles areas de oportunidad que se retoman en este documento.

4. Visitas a proyectos realizados

Por la tarde del sébado 2 de junio se conformaron cinco rutas de personas observa-
doras que se dirigieron, cada una, a dos proyectos de presupuesto participativo ya
realizados en afos previos, con la intencién de conocer la forma en que éstos fue-
ron gestionados, observar las condiciones fisicas y conversar con la ciudadania que
estuvo involucrada registrando o promoviendo el proyecto.

La jefatura de la Misién de Observacién visitd un parque ubicado dentro de
un fraccionamiento cerrado. Si bien el espacio en el que se desarrolld el proyecto
ya era antes un parque disefiado por la alcaldia, los vecinos de la zona expresaron
gue el espacio estuvo abandonado durante afios sin que existieran las condiciones
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adecuadas para el uso de las dreas comunes, principalmente para las y los nifos del
fraccionamiento.

En ese sentido, el proyecto consistié en renovar y mejorar los espacios del par-
gue para que estuviera en condiciones de ser disfrutado por todas las personas, y
la ciudadania que estaba presente expresé que la ejecucién del proyecto fue exitosa
y que, desde entonces, efectivamente, se observa el beneficio comunitario en los
vecinas y vecinos.

Si bien la apreciaciéon general de los efectos del proyecto fue satisfactoria,
también expresaron que consideran relevante que después de la ejecucién de los
proyectos siga habiendo una corresponsabilidad con la alcaldia para dar manteni-
miento o incluso vigilancia al parque, pues su apreciaciéon es que, una vez que la
alcaldia entregé el proyecto realizado, se desentendié de él, por lo que la gestién,
mantenimiento y cuidado posteriores han tenido que ser coordinados y financiados
por la ciudadania.

El segundo proyecto visitado estaba también en una unidad habitacional cerrada
y consistié en la instalacion de una cancha de voleibol y basquetbol con pavimento
hidraulico. El proyecto fue iniciativa de las infancias quienes, al jugar dentro de su
unidad habitacional, vefan que la zona comun estaba descuidada y la cancha prin-
cipal era de tierra, lo que les provocaba riesgos de caida o no poder jugar cuando
llovia.

De forma coincidente, tanto nifas y nifios como una madre que los acompa-
fié en el proceso indicaron que su experiencia con el mecanismo y la implemen-
tacion por la alcaldia, en general, fue positiva y genera un beneficio colectivo,
pues observan que la cancha también es utilizada por otras familias que viven en
su unidad.

Como 4rea de oportunidad mencionaron que a pesar de que toda la ejecucion
estuvo a cargo de la alcaldia, al final del proyecto dejaron la obra concluida, pero
ademas ellos tuvieron que hacer pequefios ajustes, como la limpieza final y el pinta-
do de la cancha, asi como la correcta instalacion de los tubos para la red de voleibol.
A pesar de eso, se mostraron satisfechos con el desarrollo del proyecto y expresaron
estar motivados para participar en futuros ejercicios.

5. Visitas a mesas receptoras durante la jornada

Como balance general, se destaca que la jornada consultiva y electiva se desarro-
[16 de acuerdo con lo previsto en practicamente la totalidad de las mesas en todas
las demarcaciones visitadas.

También se observéd una participacion pacifica de la ciudadania, atendiendo a
la variacion de las caracteristicas socioeconémicas y territoriales de las diferentes
demarcaciones, lo que naturalmente produjo que hubiera zonas con mas participa-
cion que otras.
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Como observacion general, quienes participaron en la Mision identificaron que,
independientemente del nivel de participacion ciudadana, en la gran mayoria de
casos, las personas que asistieron a sufragar eran adultas mayores y se observéd poca
afluencia de jovenes. También se observd que el involucramiento fue paritario, con
una distribucién similar entre hombres y mujeres en la cantidad de personas que
sufragaron.

Asimismo, destaca que a lo largo de toda la ciudad se observaron mesas a las
gue asistian personas que permanecian afuera de la instalacién y observaban con
mucho interés las actividades desarrolladas. En ningun caso se observd que estas
personas intentaran interrumpir la participacion ciudadana o coaccionar el sentido
del sufragio; sin embargo, la permanencia prolongada de estos grupos de personas
gue, a pesar de autoidentificarse como “observadores independientes”, no porta-
ban ninguna identificacién oficial de alguna institucion publica ni del ECM, es un
aspecto que llama la atenciéon y conviene considerar.

Ya referido este panorama general, se procede a indicar las principales obser-
vaciones y los aspectos que acontecieron con mayor recurrencia, segun las expre-
siones de las personas que integraron la Mision, clasificadas por tematicas y areas
de oportunidad.

a. Difusion y participacion ciudadana

Tanto en fechas previas a la Misién de Observacién como en las reuniones de tra-
bajo se presentaron muestras y ejemplos de las campanas de difusién, con insumos
y elementos de gran variedad que se realizaban en campo y en redes sociales, y
mostraban elementos llamativos y participacién de personajes luchadores que in-
centivaban la participacion.

Areas de oportunidad

Pese a los esfuerzos institucionales para dar a conocer la realizacion de los mecanis-
mos de participacién e incentivar la asistencia a ellos, durante la jornada presencial
se observé poca afluencia en la mayoria de las MRvyO, por lo cual se considera rele-
vante reforzar tales actividades.

b. Preparacién de la jornada consultiva e insumos para las mesas

En general, se observé que las etapas previas a la jornada consideran una estruc-
tura establecida y homologada, que se respeté, practicamente, en todas las mesas
observadas.

e las personas responsables de mesa son contratadas con una metodolo-
gia establecida que favorece la incorporacion de perfiles con experiencia
previa en campo, y se observd que la contratacién de estas personas en
general fue paritaria.
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¢ Al dia de la jornada todas las personas responsables habian sido nombradas
y todas disponian del material y documentacién necesaria.

e |as boletas electivas y consultivas estaban disponibles para la ciudadania y
se contaba con carteles guia que contenian la informacién de las opciones
a elegir.

e En general, se observd que la gran mayoria de materiales usados eran de
una fabricacién homologada y estaban en buen estado.

Areas de oportunidad

e Durante la etapa de instalacion y apertura de mesas, aunque la mayoria
abrieron dentro de un lapso razonable, se observaron desfases entre algu-
nas mesas observadas, principalmente atinentes a retraso o inasistencia de
las personas responsables.

¢ De forma reiterada se observd que las “marcadoras de credencial” parecian no
ejercer la fuerza necesaria para marcar la plastificacion de las credenciales para
votar, obligando a las personas responsables a aplicar métodos diversos para
conseguir una marca visible, por ejemplo, hacer multiples marcas encimadas,
ejercer presiéon adicional de forma manual, o incluso golpear dicho marcador
con algun objeto sélido.

c. Tipos de proyectos dictaminados como viables

e Entre varias personas observadoras se aprecia que las tematicas de los pro-
yectos registrados suelen ser diversas, aungue hay una posible diferenciacion
entre zonas territoriales.

¢ Las apreciaciones coincidieron en que, a grandes rasgos, zonas de la ciudad
con menor desarrollo econémico suelen registrar proyectos relacionados con
infraestructura o servicios basicos; en cambio, zonas con mayor desarrollo
econémico observan proyectos relacionados a temas culturales o recreativos.

¢ Enlos carteles de proyectos en muchos casos se identificé que varios proyec-
tos registrados coincidian tanto para 2026 como para 2027, lo que parece
ser una estrategia ciudadana para asegurar que un proyecto pueda ganar en
un ano o en otro.

Areas de oportunidad

¢ En general, la mayoria de las personas observadoras considera que, salvadas
algunas excepciones, en las mesas que visitaron existieron pocos proyectos
disponibles, en muchos casos no llenandose un solo cartel, que tiene espacio
para anotar 13 proyectos.

¢ De manera reiterada se identificaron ut en donde habia proyectos disponibles
gue claramente generaban un beneficio focalizado a domicilios particulares,

223 @0 o



Perspectiva ciudadana - Informe de personas observadoras y visitantes extranjeras. ..

e 00 224

por ejemplo, pintar fachadas, impermeabilizacién, instalar calentadores so-
lares, etc., lo cual no genera un beneficio comunitario.

En general se observé una gran cantidad de proyectos que consisten en
servicios publicos atribuibles a las alcaldias, por ejemplo, iluminacién, ba-
cheo, drenaje, etc., lo que, aunque al realizarse genera un beneficio publi-
co, es contrario a la naturaleza del presupuesto participativo, y serfa una
forma alternativa de solventar necesidades basicas que deberfan estar cu-
biertas por cada alcaldia.

Se concluye gue es necesario reforzar el trabajo de los 6rganos dictaminado-
res de las alcaldias (0DA), toda vez que podria carecerse de claridad respecto
al tipo de proyectos que, aunque sean ejecutables y produzcan un beneficio,
no deberian ser dictaminados como viables por tratarse de casos de benefi-
cio particular o actividades de alcaldias.

d. Lugares para las mesas receptoras y su instalacion

¢ Seidentifica una gran diversidad de espacios en los que se instalaron las mesas

receptoras. Si bien la recurrencia son escuelas publicas o inmuebles para uso re-
creativo y cultural, también hubo mesas instaladas en aforos publicos, parques,
plazas, incluso en domicilios privados o aparentemente sobre las banquetas.
Las mesas instaladas en inmuebles contaban con buena distribucion de espa-
cios para acomodar a la ciudadania participante y para cubrir las necesidades
de instalacion para las personas responsables.

e Todas las mesas contaban con el material minimo indispensable para su ins-

talaciéon, consistente en mesas, sillas, carteles.

Areas de oportunidad

e Recurrentemente se observd que los espacios en los que estaban instaladas

las mesas no eran facilmente identificables desde el exterior, al colocarse sélo
un cartel de tamano regular, lo que provocaba que a la ciudadania le fuera
complicado encontrar la mesa, incluso estando cerca de la zona.

Si bien las caracteristicas y dimensiones de los lugares eran mayormente
adecuados, hubo recurrencia en que las mesas receptoras no contaban
con condiciones de accesibilidad necesarias para sillas de ruedas o perso-
nas con alguna discapacidad.

Se identificaron mesas que se encontraban instaladas sobre vialidades o par-
gues publicos, lo cual producia que estuvieran a la intemperie y se dificultara
el manejo de la variedad de papeles e incluso las actividades de escrutinio
una vez gue la iluminacién natural disminuia.

En varios casos en que las mesas se instalaron en lugares amplios, ya fueran
inmuebles o espacios abiertos, los carteles guia estaban lejos de los cance-
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les, lo que dificultaba recordar las opciones para cada boleta, obligando a
la ciudadania a regresar desde el cancel hasta los carteles para recordar su
seleccion, o incluso que ciudadania preferia marcar sus boletas frente a los
carteles, poniendo en entredicho la secrecia del sufragio.

¢ Algunas mesas estaban instaladas afuera de inmuebles, lo que reducia de
forma considerable el espacio dispuesto para las actividades y, en casos con
alta participacion ciudadana, resultaba en un entorpecimiento del transito
por las banquetas.

e En casos de mesas instaladas en plazas, aforos publicos o vialidades, al no
contar con un techado preexistente, fue necesaria la instalaciéon manual de
carpas o lonas que, en muchos casos, no contaban con las medidas necesarias
o eran dificiles de instalar, lo que generaba problematicas para la participacion
ciudadana y para las actividades de las personas responsables de mesa.

¢ |a combinacion de mesas a la intemperie e instalaciones inadecuadas de
lonas, en ciertos casos, produjo entorpecimiento al desarrollo de la jornada,
toda vez que, ante la lluvia, viento excesivo o sol directo, no pudieron ase-
gurarse condiciones minimas de comodidad y logistica.

e. Capacitacion general y particular para las personas responsables

¢ Durante las sesiones previas a la jornada se hizo de conocimiento que para la
contratacion de las tres personas responsables de cada mesa se diera preferen-
cia a perfiles con experiencia previa en temas electorales, por ejemplo, como
capacitadores, analistas o técnicos de direcciones distritales o personas que
hubieran sido responsables de mesa previamente.

¢ Esta seleccion de experiencia previa se mostré efectiva, pues en la gran mayoria
de las mesas se observd que, en general, el personal conocia sus funciones y era
capaz de coordinar las diferentes actividades de instalacion, desarrollo y clausura
de la mesa, asi como de organizar el flujo de la ciudadania participante.

¢ Respecto al manejo y llenado de documentacion electiva y consultiva, en general
se observé un conocimiento adecuado de los protocolos de seguridad para las
boletas, del llenado de las actas, de la clasificacion de boletas segun los sufragios
e integracion de los paquetes, sin embargo, se identificaron casos puntuales en
donde las personas responsables parecian desconocer aspectos puntuales.

Areas de oportunidad

e En una reducida cantidad de mesas se observaron discrepancias en el flu-
jo del sufragio coordinado por las personas responsables, en particular al
cambiar el orden de los pasos de entrega de boletas, entintado del pulgar,
marcado y devolucién de credencial e indicacion de las opciones disponibles
en los carteles guia.
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e |0 anterior resulté en casos en los que a la ciudadania, primero, se le en-

tregaban las boletas sin indicarle adénde leer las candidaturas y proyectos,
por lo que debia salir entonces del cancel para preguntar por las opciones,
asi como casos en los que a las personas se les entintaba el dedo y se les
devolvia la credencial para votar antes de entregarles las boletas. Este tipo
de situaciones entorpecian el flujo de las filas o, incluso, podian vulnerar la
secrecia del voto.

Considerando la participacion anticipada mediante aplicacién maévil, si bien
a las personas responsables se les proporciona un listado nominal adicional
gue indicaba en especifico las personas que participaron de forma anticipa-
da, hubo algunos casos en donde el personal no consulté dichos listados
a la vez que la lista nominal definitiva, lo que pudo haber hecho que parte
de la ciudadania participara de forma duplicada por internet y en mesa.

f. Escrutinio y computo

¢ En la mayoria de las mesas visitadas se identificé que las personas responsa-

bles parecian conocer la dindmica a seguir para clasificar y contar las boletas
por color, clasificar la marca asentada como sufragio valido o nulo, llenar las
hojas de operaciones y actas de escrutinio, e integrar finalmente el paquete.

Areas de oportunidad

¢ Se observé una minoria de casos en los que las personas responsables de

mesa parecieron desconocer el llenado de las actas de escrutinio y cémputo,
lo que hacia que tuvieran que repasar varias veces los campos que indicaban
las cantidades de sufragios.

¢ Aungue no fueron mayoritarias, se identificaron algunas mesas en las que el

personal tuvo dificultades al realizar las operaciones aritméticas en las hojas
de operaciones, y tuvieron que repetir las cuentas de los sufragios para poder
cuadrar las cifras.

Durante la determinacién de validez o nulidad de las marcas se observaron
ciertas diferencias entre los criterios de unas mesas y otras, lo que resulté en
gue dos boletas con marcas en apariencia iguales eran consideradas validas
en una mesa, pero nulas en otras, a pesar de que institucionalmente hay un
documento especifico para aplicar reglas a las marcas asentadas.

6. Recomendaciones

Como sintesis del desarrollo previo, a continuacién se presenta una serie de puntos
de precision que las personas integrantes de la Misién identificaron como los mas
relevantes que el Instituto podria valorar para futuros ejercicios:
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e Reforzar la campana de difusion, con la intencion de incentivar la participa-
cion ciudadana en general y la de juventudes en particular.

¢ Valorar una mayor exigencia en las caracteristicas de los lugares para instalar
las mesas, en particular, en el sentido de asegurar que sean inmuebles y con
condiciones adecuadas de accesibilidad.

e Elaborar varios carteles de ubicacién de mesa, mas grandes y llamativos, a
fin de que las personas encuentren mas facilmente la instalacion.

e Coordinar con las alcaldias capacitacion especifica para los 6rganos dictami-
nadores, para que existan criterios homologados sobre la viabilidad de pro-
yectos y no se acepten los de beneficio particular o atribuibles a alcaldias.

¢ Implementar listados de candidaturas y proyectos a elegir en los canceles
modulares, con la intenciéon de agilizar la identificacion de las opciones y
evitar desplazamientos innecesarios para el marcaje.

e (Capacitar especificamente sobre la necesidad de indicarle a la ciudadania
gue las opciones disponibles estan en los carteles, y que debe analizarlos
antes de que se entreguen las boletas.

e Renovar las marcadoras de credencial para votar, a fin de que resulte mas
sencillo para las y los responsables de mesa el marcaje adecuado.

¢ Reforzar la capacitacion sobre la etapa particular del llenado de hojas de ope-
raciones y acta de escrutinio y cémputo, para contribuir a la reduccion de
errores de célculo y confusiones de llenado de actas.

7. Conclusién

La observacién electoral constituye una herramienta fundamental para fortalecer
el conocimiento y confianza ciudadana en todos los procesos electorales, pero con
relevancia particular en los mecanismos de democracia participativa, los cuales sue-
len registrar menor afluencia ciudadana, ademas de enfrentar mayores desafios de
difusion y apropiacion social, por lo que la observacién de estos mecanismos forta-
lece la cultura democratica y promueve un mayor involucramiento de la sociedad
en los asuntos publicos.

Para tales efectos, es indispensable la apertura de las autoridades electorales al
escrutinio publico, lo que constituye un elemento crucial para garantizar procesos
integros, transparentes y apegados a los principios democraticos y de derechos
humanos. La corresponsabilidad entre ciudadania y autoridad implica no solo la
adecuada organizacion de los procesos, sino también la generacion de condiciones
gue faciliten el acceso a la informacion.

En ese sentido, la perspectiva personal, académica y profesional vertida en
las observaciones de las personas que participaron como observadoras es valiosa,
toda vez que se realiza desde una postura de suma responsabilidad y permite
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conocer el desarrollo de las actividades en campo desde una perspectiva distinta
a la que podria tener el personal que trabaja de forma permanente en el IECM, lo
cual aporta elementos de contraste mas cercanos a la experiencia de la ciudada-
nia independiente.

Las precisiones y recomendaciones contenidas en este informe deben asu-
mirse como una oportunidad de mejora continua para fortalecer los mecanismos
de democracia participativa, toda vez que la observacién electiva reafirma asi su
valor como instrumento de vigilancia ciudadana y como una via para promover
una ciudadania més activa, informada y comprometida con la vida democrética.

La Misién, por ultimo, deja constancia de su reconocimiento al IECM por valorar
y propiciar la observacion electoral y ofrecer las condiciones para su desarrollo. Se
agradecen, igualmente, las multiples muestras de cortesia que las autoridades tu-
vieron con las personas integrantes de la Misién.



Informe de observacion internacional. Consulta
de Presupuesto Participativo 2026-2027 y Eleccion
de Comisiones de Participacion Comunitaria 2026,

Ciudad de México, de 1 al 3 de mayo de 2026

Mariana Caminotti y Nadia Amalevi

|. Presentacion de la Mision

El presente informe sistematiza las observaciones realizadas en el marco de la
Misién Internacional de Acompafamiento y Observacién (Mision) de la Consulta
de Presupuesto Participativo 2026-2027 y la eleccién de las comisiones de parti-
cipacion comunitaria (Copaco) 2026, convocadas por el Instituto Electoral de la
Ciudad de México (IECM). La Misién se llevé a cabo entre el 1y el 3 de mayo de
2026.

El objetivo de la Mision fue observar el desarrollo del proceso consultivo y
eleccionario desde una perspectiva técnica e independiente, con énfasis en la ca-
lidad del procedimiento, las condiciones materiales de las mesas, la participacién
ciudadana y el cumplimiento de los estandares en materia de igualdad de género
e inclusion.

Il. Metodologia

La Mision adopté una metodologia de observacion directa y sistematica en terreno.
Las personas firmantes de este informe visitaron ocho mesas receptoras de votacién
y opinién (MRvyo) distribuidas en siete demarcaciones territoriales de la Ciudad de
Meéxico. La seleccion de las mesas busco garantizar diversidad territorial, socioeco-
némica y de perfil de unidad territorial (UT).

Para cada mesa se registré: condiciones de instalacion y funcionamiento, carac-
teristicas del espacio fisico; comportamiento del personal responsable; dindmica de
participacion ciudadana; cumplimiento de estandares de accesibilidad e inclusién, y
toda irregularidad o situacion de riesgo observada.
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Il. Mesas visitadas

Nam. Demarcaciéon Unidad Territorial Difecfi"’“ Mesa
Distrital

1 Iztacalco Campamento 2 de Octubre 1 15 M-02
2 | Venustiano Carranza | Morelos 2 10 Mesa 1
3 | Cuauhtémoc Roma Norte 2 12 M-01
4 | Cuauhtémoc Condesa 12 M-02
5 | Alvaro Obregén Lomas de San Angel Inn 23 M-01
6 | Tlalpan Toriello Guerra 14 M-01
7 | Xochimilco La Noria Tepepan 19 s/d
8 |Tlalpan Rinconada 19 M-01

IV. Hallazgos por mesa

Mesa num. 1, Iztacalco, Campamento 2 de Octubre 1 (bD-15, M-02)

La instalacion de la MRvyO se realizé sin inconvenientes. Todas las personas respon-
sables de mesa estaban presentes al inicio del proceso. Se observé integraciéon de
mujeres entre el personal, aungue no se registrd representacion de otros grupos
prioritarios.

La votacion inicié puntualmente a las 09:00 h. La sefalizacion era adecuada y
se encontraba en lugares visibles. Los materiales electorales y consultivos estaban
completos y en buen estado. El personal verificaba la identidad de las personas ciu-
dadanas y la validez de las credenciales para votar, con diligencia, y orientaba a la
ciudadania con amabilidad y claridad.

La gufa de proyectos del presupuesto participativo y las candidaturas a Copaco
estaban exhibidas de manera visible. Se garantiz6 la secrecia del voto, la accesi-
bilidad, la prioridad de atencién a personas de grupos prioritarios y un trato no
discriminatorio.

Se identificé, no obstante, una deficiencia en las condiciones de espera para
personas de grupos prioritarios: al confluir varias personas con necesidades espe-
ciales, no se tenfan sillas ni espacio diferenciado con sefializacién adecuada que les
permitiera aguardar con comodidad y dignidad.

No se registraron situaciones que obstaculizaran la libre participacion. El tiempo
promedio de votacion fue de aproximadamente tres minutos, y la ciudadania de-
mostré reconocer con claridad los proyectos y candidaturas. La documentacion fue
resguardada apropiadamente.
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Mesa num. 2, Venustiano Carranza, Morelos 2 (dd-10, mesa 1)

Las condiciones formales de funcionamiento fueron similares a las descritas para la
mesa anterior: el personal responsable mantuvo en todo momento una orientacién
neutral hacia la ciudadania, sin sesgo ni exclusion.

Sin embargo, esta mesa presentd la situacion de mayor complejidad observada
durante la jornada. Se identificd la presencia de personas y grupalidades con aparente
fin de “acarreo”, quienes acompafaron a ciudadanas y ciudadanos al acto de votacion
y los fotografiaron antes y después de emitir su sufragio. Esta practica constituye una
irregularidad grave desde el punto de vista de los estandares electorales: compromete
la libre formacion de la voluntad del votante, puede encubrir mecanismos de coaccion
o clientelismo y vulnera la secrecia del voto. La situacion no llegé a afectar la neutralidad
del personal de mesa, pero si el entorno de libre participacion en el acceso al local.

Mesa num. 3, Cuauhtémoc, Roma Norte 2 (DD-12, mesa 01)

El proceso se desarrollé con normalidad. No se registraron incidencias.

Mesa num. 4, Cuauhtémoc, Condesa (DD-12, mesa 02)

El proceso se desarrolld con normalidad. No se registraron incidencias.

Mesa num. 5, Alvaro Obregdn, Lomas de San Angel Inn (pp-23,
mesa 01)

Se observaron deficiencias en el uso y disposicion del material de sefalizacién: el
banner principal estaba ubicado sobre la mesa, en lugar de en un lugar visible y ele-
vado que orientara a la ciudadania desde el exterior, lo cual restaba funcionalidad
a la carteleria.

La ubicacion de la mesa al aire libre —sin delimitacién ni resguardo— no res-
pondia a las condiciones propias de un local de votacion. Las condiciones climaticas
(viento, lluvia) generaron incomodidades para el personal de mesa, las personas
votantes y el resguardo de los materiales.

Mesa num. 6, Tlalpan, Toriello Guerra (bD-14, mesa 01)

El proceso se desarrollé con normalidad. No se registraron incidencias. Resulté in-
teresante que el local de votacion fuese un resultado de votaciones anteriores del
presupuesto participativo.

Mesa num. 7, Xochimilco, La Noria Tepepan (pD-19)

Al igual que en la mesa de Alvaro Obregén, ésta funcioné en un espacio al aire libre
gue no reunia las condiciones de un local de votacion. Las condiciones climaticas
adversas (viento y lluvia) afectaron el normal desenvolvimiento del acto.
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Mesa num. 8, Tlalpan, Rinconada (dd-19, mesa 01)

Esta mesa presenté el conjunto de dificultades mas critico registrado durante la
mision. El espacio al aire libre, nuevamente sin resguardo, no resultaba apropiado
para la celebracion del acto eleccionario. La lluvia y el viento generaron condiciones
de alta vulnerabilidad para la integridad de los documentos, con riesgo real de ex-
travio de boletas.

El cierre de la mesa se realizdé en el horario establecido. Sin embargo, el pro-
ceso de conteo resulté particularmente dificultoso para las personas responsables,
quienes debieron reiterar el procedimiento en varias ocasiones por falta de claridad
sobre como ejecutarlo correctamente.

La ausencia de presencia policial o de seguridad y la circulacién irrestricta de
vecinas y vecinos en las inmediaciones de la mesa durante el conteo configuraron
un entorno con insuficientes medidas de resqguardo del acto electoral.

Hallazgos transversales

5.1 Organizacion e instalacion de las MRvyO

En términos generales, las mesas funcionaron dentro de los pardmetros estable-
cidos por el IECM. La instalacion se realizd en tiempo y forma, con presencia del
personal requerido y materiales completos. No se registraron esperas significativas
ni filas en ninguno de los sitios visitados, lo que refleja una planificaciéon adecuada
de la capacidad operativa.

5.2 Condiciones materiales e infraestructura

La eleccién del espacio fisico constituyd uno de los problemas mas recurrentes de
la jornada. Tres de las ocho mesas visitadas (Alvaro Obregén, Xochimilco y Tlal-
pan-Rinconada) funcionaron al aire libre, sin resguardo ni condiciones que asegu-
raran la seriedad y protecciéon del acto electoral. Las condiciones climaticas del dia
agravaron estos problemas y pusieron en evidencia la vulnerabilidad de este tipo de
locaciones para garantizar la integridad del proceso.

En el caso especifico de la mesa de Lomas de San Angel Inn, el uso incorrecto
del material de sefalizacion obstaculizé la visibilidad e identificacion del local de
votacion.

5.3 Participacion ciudadana y dindmica del voto

La ciudadania participé de manera fluida. El tiempo promedio de votacion fue redu-
cido (aproximadamente tres minutos por persona) y las personas electoras demos-
traron familiaridad con los proyectos en consulta y las candidaturas. Esto sugiere
gue la difusion previa del IECM fue efectiva.
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La Unica irregularidad en materia de participacion ciudadana se registrd en la
mesa de Venustiano Carranza, en donde se observoé la presencia de actores exter-
nos que realizaban practicas compatibles con el acarreo de votantes, incluyendo el
registro fotografico. Esta situacién requiere atencién prioritaria de las autoridades
electorales, dado que puede comprometer la libertad del sufragio.

5.4 Perspectiva de género e inclusion

Si bien se observé una integracién razonable de mujeres en el personal respon-
sable de las mesas, no se registré presencia de otros grupos prioritarios en su
conformacion.

En materia de atencién a grupos prioritarios durante la jornada, se constaté
gue el personal actuaba con buena predisposicidon y garantizaba una atencion pre-
ferencial. No obstante, se identificd una brecha relevante entre el avance normativo
de México en materia de igualdad de género y el conocimiento efectivo de esas
normas por parte del personal de mesa.

Por otra parte, en al menos una de las mesas (Iztacalco), la ausencia de sillas y
de un espacio sefalizado diferenciado para grupos prioritarios en la zona de espera
representé una deficiencia en la operacionalizaciéon del principio de accesibilidad.

5.5 Tipo de proyectos sometidos a consulta

En las uT con mayor indice de vulnerabilidad socioeconémica se observé un pre-
dominio de proyectos de naturaleza comunitaria, referidos a cuestiones de in-
fraestructura bésica, agua y saneamiento entre las opciones sometidas a consulta
del presupuesto participativo. Esta distribucion confirma la pertinencia del me-
canismo del presupuesto participativo como herramienta de fortalecimiento del
tejido social.

5.6 Presencia y visibilidad de las Copaco

La presencia de representantes o candidaturas de las Copaco sélo se observé en la
primera mesa de la jornada (Iztacalco). En el resto de las mesas visitadas no se cons-
tatd su presencia. Esto puede indicar dificultades en la articulacién entre ambas
consultas o en la difusiéon del proceso de eleccion de las Copaco.

VI. Conclusiones y recomendaciones

La Consulta de Presupuesto Participativo 2026-2027 y la Eleccion de Copaco 2026
se desarrollaron, en términos generales, dentro de los parametros establecidos por el
IECM, con personal comprometido y participacion ciudadana activa. Como aporte, la
Mision identificd un conjunto de areas de mejora que se presentan a continuaciéon a
modo de recomendaciones:
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1. Garantizar locaciones cubiertas y adecuadas para todas las mesas. La
celebracion de actos electorales en espacios al aire libre, expuestos a condi-
ciones climaticas adversas, puede resultar perjudicial para la integridad del
proceso y la dignidad del acto civico. Se recomienda establecer como requisi-
to vinculante que todas las MRvyO funcionen en espacios cubiertos, con con-
diciones que garanticen la conservacién de los materiales y la comodidad de
la ciudadania y del personal.

2. Establecer espacios diferenciados y sefalizados para grupos priorita-
rios en todas las mesas. Mas alld de garantizar la prioridad en la aten-
cibn —que se destaca como un aspecto muy positivo de las capacitaciones
y protocolos existentes— se sugiere prever infraestructura béasica (mobiliario,
sefalizacion) que permita a personas con movilidad reducida, adultas ma-
yores y de otros grupos prioritarios aguardar con comodidad y sin riesgos.

3. Reforzar la presencia de seguridad durante el cierre. La ausencia de
presencia policial o de personal de seguridad durante el conteo, en un con-
texto de espacio abierto y sin resguardo, expone el proceso a riesgos evita-
bles. Se recomienda garantizar un perimetro de seguridad minimo durante
esta fase critica del proceso.

En conclusién, se destaca la labor del IECM en las mdltiples fases del proceso: la
planificacion operativa, la formacién del personal de mesa, la difusion de la con-
sulta y la atencion a la ciudadania durante la jornada. El conjunto de estas acciones
refleja el compromiso de la autoridad electoral con la construcciéon de un proceso
participativo de calidad.

La consolidacion de herramientas, como el presupuesto participativo y la elec-
cion de Copaco, depende, en gran medida, de la continuidad de estas buenas
practicas. Una autoridad electoral que invierte en formaciéon civica promueve la
participacion informada, garantiza condiciones de integridad para el ejercicio del
voto y fomenta el vinculo entre las personas mexicanas residentes en el exterior y
sus comunidades de origen contribuye, de manera sostenida, al fortalecimiento de
una ciudadania activa y deliberante —condicién indispensable para la vitalidad de
la democracia local.
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Tabla 1. 107 hallazgos que refieren a las areas de oportunidad

Hallazgos: areas de oportunidad

Fallas en la infraestructura tecnolodgica: el dia de la jornada, ambas tabletas destinadas a la votacién
digital no funcionaron. Si bien se implementd el protocolo de contingencia, es decir, el uso de
boletas fisicas, la falla técnica limita las bondades del mecanismo digital y apertura el riesgo de
comprometer la fluidez del proceso.

Respecto a la Jornada Anticipada en el Reclusorio Preventivo Varonil Norte, considero necesario
garantizar que los equipos de computo (laptops con el sistema) se encuentren al 100% de
funcionamiento, evitando operar con niveles parciales.

Es importante asegurar que el listado de candidaturas y proyectos se encuentre completamente
descargado en el Sistema Electoral por Internet (sel) desde la direcciéon distrital, y no en el centro
penitenciario, a fin de evitar retrasos; asimismo, es indispensable verificar la consistencia entre la
lista nominal y el Sel, para asegurar que todas las personas, asi como su unidad territorial (uT), estén
debidamente registradas.

Medidas de seguridad insuficientes respecto del Sel, para la proteccion de los datos personales
contra uso, acceso o tratamiento no autorizado.

Falta de difusion efectiva: la baja afluencia y el desanimo denotan un area de oportunidad en las
estrategias de comunicacion y concientizacion vecinal previa por parte del Instituto Electoral de la
Ciudad de México (IECMm), para limitar el impacto democratico de las consultas.

La principal area de oportunidad identificada corresponde a la difusion de informacién previa a la
jornada. Numerosas personas consultaron los carteles informativos momentos antes de participar, lo
que evidencia un conocimiento limitado sobre las candidaturas y proyectos sometidos a consideracion
ciudadana. Asimismo, la delimitacion territorial de las secciones generé confusion entre distintos
habitantes. En diversos casos, las personas acudieron a sedes incorrectas debido a la cercania geogréfica
con determinados puntos de votacién, aun cuando administrativamente pertenecian a otra seccién
electoral. Dicha situacion puede convertirse en un obstaculo para la participacion efectiva.

Pese a los esfuerzos institucionales para dar a conocer la realizacién de los mecanismos de
participacion e incentivar a su asistencia, durante la jornada presencial se observé poca afluencia en
la mayoria de las mesas receptoras de votacién y opinion (MRvyo), por lo cual se considera relevante
reforzar tales actividades.

Sobre la estrategia de difusidn en espacios publicos, se identific6 como area de oportunidad la
necesidad de evaluar mejor la eficacia de ciertos recursos, como la participacién de luchadores
profesionales. Aungue se trata de una propuesta llamativa, convendria analizar si genera suficiente
apropiacion del contenido, o si serfa mas Util contar con personas formadas en el tema que, ademas
de atraer la atencion, pudieran explicar con claridad el sentido del presupuesto participativo. Se
observé también que, aunque el trabajo de la Ludoteca Civica (LUCI) parece amplio y sostenido,
su alcance sigue siendo limitado frente al tamano y la complejidad de la Ciudad de México. Esto
sugiere que el equipo y la cobertura territorial de esta herramienta podrian fortalecerse para llegar
a mas escuelas, plazas publicas y espacios de alta afluencia.
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Hallazgos: areas de oportunidad

También se identificd una oportunidad de mejora en la articulacién con otros actores institucionales,
en particular con las alcaldias. Su escasa participaciéon durante la Misién de Observacion sugiere una
relacion que podria fortalecerse, sobre todo si se considera que estas instancias tienen un papel
clave tanto en la difusién como en la viabilidad y ejecucién de muchos proyectos.

Déficit de informacion ciudadana y baja participacion en la eleccion de comisiones de participacion
comunitarias (Copaco). A pesar de los esfuerzos del IECM por informar y promover la participaciéon —
campanas de difusion, LUCI, cuadernillos informativos y capacitacion al personal de las MRvyo—, se
observd que una parte significativa de la ciudadania llega a los puntos de votacion con informacion
incompleta o nula sobre el mecanismo: desconoce la diferencia entre los proyectos del presupuesto
participativo y la eleccién de las Copaco, no tiene claridad sobre cuantos proyectos puede apoyar,
ni comprende cabalmente qué implica que un proyecto “gane”. Esta brecha de informacién es adn
mas notoria en la eleccion de Copaco, donde la participaciéon tiende a ser menor y el interés de la
ciudadania, claramente mas bajo. La légica de votacion por proyectos tangibles parece generar mas
incentivos que la eleccion de érganos de representacién comunitaria, cuyas funciones son menos
conocidas. Esta asimetria sugiere que los esfuerzos de difusién, si bien necesarios, no han logrado
aun trasladar la participacion del plano del voto puntual al de la ciudadania activa y organizada que
el mecanismo requiere para funcionar en su potencial pleno.

Algunas personas no sabian para qué servia el presupuesto participativo, por lo que se identificé la
necesidad de fortalecer la difusion de los proyectos sometidos a consulta.

Muchas personas desconocen fechas, requisitos, procedimientos y funciones y responsabilidades de
Copaco y presupuesto participativo; asimismo, persisten dudas sobre la imparcialidad y transparencia
en el conteo de votos.

Los y las vecinas con las que se entablaron conversaciones expresaron un bajo interés en las elecciones
de Copaco. Al parecer las campafias de los y las candidatas fueron minimas, por las que en muchos
€asos no se sabia ni quiénes eran las personas que querian integrar esta forma de organizacion vecinal.
Aungue no se observé una tendencia contundente en la participacion de las personas en términos de
género, si se puede afirmar que en su mayorfa no participan las personas jévenes en el ejercicio, tanto
como las candidaturas como las personas que expresan su opinién respecto a ellas y a los proyectos.

Se identificd la presencia de personas y grupalidades con aparente fin de acarreo, quienes
acompanaron a ciudadanas y ciudadanos al acto de votacion y los fotografiaron antes y después de
emitir su sufragio.

Movilizacién organizada de promoventes y posible presion sobre el voto. En Escandén | se observd
que algunos promoventes utilizaban listas para marcar quiénes habian votado. Esta practica, ya
registrada en 2025 en lIztacalco, se ubica en una zona gris respecto a los principios de libertad y
secrecia que rigen la jornada Unica. Su recurrencia en distintos territorios y dos jornadas consecutivas
sugiere que es una practica normalizada que deberia evaluarse.

La no observancia de lo establecido en la Convocatoria Unica y el Reglamento del Instituto Electoral de
la Ciudad de Meéxico en Materia de Propaganda e Inconformidades para el Proceso de Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria, por promoventes y personas candidatas.

También se identificé una oportunidad de mejora en la articulacién con otros actores institucionales,
en particular con las alcaldias. Su escasa participacion durante la Misién de Observacion sugiere una
relaciéon que podria fortalecerse, sobre todo si se considera que estas instancias tienen un papel
clave tanto en la difusion como en la viabilidad y ejecuciéon de muchos proyectos.




Hallazgos: areas de oportunidad

Me presenté en la mesa MO03, ubicada en Pilares Ixtlahuaca; al momento de mi arribo, sélo se
encontraban dos personas, quienes me dijeron que no querian observadores en su casilla, justificando
que habia poco espacio y se entorpecerian las actividades. Tiempo después, se presentd la tercera
persona que estaba a cargo, quien me dijo lo mismo. Tenfan todos los paquetes de boletas afuera,
cuando aun no acaban con el primer paguete.

Afuera de la casilla habfa personas fomentando la votacién a favor de cierta propuesta, al decir
que era su comadre. Algunas de las personas votantes tuvieron problemas, ya que sus credenciales
estaban vencidas

En la mesa M02 del Centro Social Colosio, habfa demasiada desinformacion, por lo que la
mayoria de la gente se amontonaba para ver los carteles con la informacién y, por lo mismo, hubo
cuestionamiento sobre quiénes eran los candidatos o partidos.

La debilidad principal es que la mayoria de ciudadania llegé sin comprender qué se elegia ni en qué
consistia el presupuesto participativo. En las tres casillas, se repitié la situacion de personas que no
entendian las boletas ni las funciones de las Copaco, lo que obligd a las y los funcionarios a dedicar
todo su tiempo a explicaciones en lugar de tareas administrativas.

No hubo socializacién adecuada del proceso antes de la jornada. La informacion se entregé o explicd
Unicamente el dia del ejercicio, lo que generd confusiones. En Hermanos Serdan, la ciudadania
expresd no haber recibido ninguna indicacién previa.

La casilla 313 se instalé en un patio expuesto al sol, sin espacios cdmodos ni sefializaciéon clara, a
diferencia de Ricardo Garcia Zamudio. Esto afecto la experiencia del votante y la fluidez del proceso.

20.

La suma de los votos no coincidié en las sabanas en las que se dan a conocer los resultados
a las personas votantes; se les comenté y fui ignorado. La metodologia en el conteo fue muy
desorganizada y eso me empezé a alarmar para el resultado. El material didactico para apoyar la
votacion referente a personas candidatas a Copaco y presupuesto participativo estuvo afuera de
la casilla y eso provocaba que quienes votaban salieran de la casilla con las boletas. Asimismo, se
entintaba antes de votar, al igual que no se siguieron los roles para cerrar paguetes como indicaba
la capacitaciéon para personas responsables 1y 2.

21.

Respecto a la coordinacion operativa de las personas responsables de mesa, aunque no se
identificaron omisiones o faltas graves de organizacién, si se observé que en algunos casos las
funciones de la persona responsable 3 no se ejecutaban plenamente, ya que su participacion se
limitaba s6lo a observar, mientras que las actividades operativas recaian sobre todo en las personas
responsables 1y 2.

22.

Muchas personas desconocen fechas, requisitos, procedimientos y funciones y responsabilidades de
Copaco y presupuesto participativo; asimismo, persisten dudas sobre la imparcialidad y transparencia
en el conteo de votos.

23.

Se debe cerciorar que las MRvyO cuentan con lo necesario respecto a equipamiento, en uno de los
lugares a los que acudimos, la rafia con las que se contaba no era suficiente porque la distancia para
poder sujetarla de dos extremos era demasiado grande.

En el cierre se observé que los criterios empleados respecto a los votos nulos no fueron homogéneos
en las dos MRvyO, se sugiere reforzar capacitacion en este tema, ya que quiza alguno de los que
consideraron nulo pudiera ser valido, o viceversa.

24.

Nulo conocimiento respecto a las secciones compartidas y sobre los protocolos de atencién
cuando personas estan coaccionando el voto en la MRvyo, asi como del uso del sello “Voto" y
del liquido indeleble.
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25.

Hallazgos: areas de oportunidad

Es importante precisar, al momento de capacitar a las personas responsables de mesa, que las
personas acreditadas como observadoras deben llevar los documentos que las acrediten como tal,
ya que pueden estar en una lista, pero si al final no hay con qué identificarse, pues si genera una
situacion algo incomoda.

26.

Uno de los aspectos mas preocupantes fue la falta de cumplimiento de la secrecia del voto, principio
fundamental que garantiza el ejercicio libre y confidencial del sufragio. En varios momentos se
observd que las personas votaban frente a las demas sin usar las mamparas o las cabinas privadas,
debido al espacio reducido y a la ausencia de orientacién por parte de las personas representantes
de casilla.

Asimismo, se identifico falta de personal para asistir a personas con discapacidad, adultos mayores,
mujeres embarazadas y ciudadania con dificultades de lectura o movilidad. Aunque habia carteles
informativos sobre cémo votar, no todas las personas que asistieron pudieron comprenderlos o
seguirlos de manera adecuada. La accesibilidad fisica y comunicativa debe ser una prioridad en los
procesos electorales, para garantizar que todas las personas puedan ejercer su derecho en condiciones
de igualdad. También se observé una limitada difusién previa del evento, escasa sefalizacion en los
centros de votacion y confusion respecto a la correspondencia entre los proyectos y las boletas, lo
que afecto la claridad del proceso.

27.

La baja participacion observada en determinados horarios y, en particular, en Lomas de la Estancia
ll, sugiere la necesidad de analizar con mayor profundidad los factores territoriales, sociales y
organizativos que inciden en la asistencia ciudadana a este tipo de ejercicios. También se identificd
una limitada participacion de jévenes. La escasa presencia de dicho sector poblacional representa
un desafio para los mecanismos de democracia participativa, ya que restringe la incorporacién de
perspectivas diversas en la toma de decisiones comunitarias.

28.

Se observd que algunas personas desconocian las funciones especificas de las Copaco y el alcance
de los proyectos de presupuesto participativo. Esta situacion también hace patente la necesidad
de reforzar las estrategias de educaciéon civica y de difusion institucional para fomentar una
participacion mas informada.

29.

Es necesario reforzar el trabajo de los érganos dictaminadores de las alcaldias (0DA), toda vez que
podria carecerse de claridad respecto al tipo de proyectos que, aungue sean ejecutables y produzcan
un beneficio, no deberfan ser dictaminados como viables por tratarse de casos de beneficio particular
o actividades de alcaldias.

30.

En una reducida cantidad de mesas se observaron discrepancias en el flujo del sufragio coordinado
por las personas responsables, en particular al cambiar el orden de los pasos de entrega de boletas,
entintado del pulgar, marcado y devoluciéon de credencial e indicacion de las opciones disponibles en
los carteles guia; lo anterior resulté en casos en los que a la ciudadania, primero, se le entregaban las
boletas sin indicarle adénde leer las candidaturas y proyectos, por loque debian salir del cancel para
preguntar por las opciones, asi como casos en los que se les entintaba el dedo a las personas y se
le devolvia la credencial antes de entregarle las boletas; estas situaciones entorpecian el flujo de las
filas o incluso podian vulnerar la secrecia del voto. Al considerar la participacion anticipada mediante
aplicacion movil, si bien a las personas responsables se les proporciona un listado nominal adicional
gue indicaba en especifico a las personas que participaron de forma anticipada, hubo algunos casos
en donde el personal no consultd dichos listados a la vez que la lista nominal definitiva, lo que
pudiera hacer que la ciudanfa participara de forma duplicada, tanto por internet y como en mesa.




31.

Hallazgos: areas de oportunidad

Se observé una minoria de casos en los que las personas responsables de mesa parecieron desconocer
el llenado de las actas de escrutinio y cémputo, por lo que repasaron varias veces los campos que
indicaban las cantidades de sufragios, aunque no fueron mayoritarias. Se identificaron algunas
mesas en las que el personal tuvo dificultades al hacer las operaciones aritméticas en las hojas de
operaciones, por lo que tuvieron que repetir las cuentas de los sufragios para cuadrar las cifras.
Durante la determinacién de validez o nulidad de las marcas se observaron ciertas diferencias entre
los criterios de unas mesas y otras, lo que resulté que dos boletas con marcas en apariencia iguales
eran consideradas validas en una mesa, pero nulas en otras, a pesar de que institucionalmente hay
un documento especifico para aplicar reglas a las marcas asentadas.

32.

Es un tema importante recalcar que la mayoria de los proyectos aceptados para ser elegidos estan
dentro de las obligaciones y atribuciones de la misma alcaldia. No hay razones por las cuales
la repavimentacion, las luminarias, la limpieza o el cableado deberian de ser resueltos con el
presupuesto de participacion ciudadana. Desde ahi se esta tergiversando el objetivo real del ejercicio
y es en donde se nota la diferencia entre las distintas alcaldias. Mientras que las de mayor ingreso
proponen parques, sistemas de captacion pluvial y plantas de tratamiento de agua, las colonias
populares, en su mayoria, se enfocan en las necesidades basicas. Aqui la responsabilidad es del IECM,
de no aceptar estas propuestas, y de la alcaldia, de hacerse cargo de ellas.

33.

También se identificd una oportunidad de mejora en la articulacion con otros actores institucionales,
en particular con las alcaldias. Su escasa participacién durante la Misién sugiere una relacién que
podria fortalecerse, sobre todo si se considera que estas instancias tienen un papel clave tanto en la
difusion como en la viabilidad y ejecucién de muchos proyectos.

34.

Otro punto relevante es el alto porcentaje de proyectos que no llega a la fase de votacién por
decisiones de dictaminacién. Si entre 40 y 50 % de las propuestas son rechazadas, ello podria
reflejar problemas tanto en la orientacién dada a la ciudadania para formular proyectos como
en la rigidez de los criterios institucionales aplicados en su evaluacion. El comité dictaminador,
entonces, es clave en la decision sobre la viabilidad y pertinencia de los proyectos, pero parece ser
que la influencia de las alcaldias en él es tal que se aprueban sobre todo proyectos que son parte
de las obligaciones basicas de la misma alcaldia. Se entiende que aqui intervienen distintas fuerzas
politicas, pero el IECM tendria que encontrar mecanismos para garantizar el espiritu del ejercicio.
Esto no significa impulsar un tutelaje de las comisiones dictaminadoras, pero si su fortalecimiento.
En general, a pesar del camino recorrido, aun falta mucho por hacer en términos de pedagogia
politica, para que, primero, participen mas personas en el proceso; segundo, sepan mejor de qué
se trata y qué tipo de proyectos se pueden proponer; tercero, las personas expertas realmente sean
expertas y tengan seguridad en cémo dictaminar; cuarto, que las alcaldias no puedan usarlo como
extension de su propio presupuesto; quinto, que haya mayor difusion de las propuestas en si para
la votacion; y, finalmente, que este ejercicio de democracia participativa verdaderamente sea eso, y
no un botin financiero de unos cuantos.

35.

Sobre la capacitaciéon de los ODA:

Falta de profundizacion. Si bien los tiempos apremian, el tiempo destinado a la capacitacién resultd
insuficiente para que los especialistas asimilaran, por ejemplo, cémo aplicar el enfoque territorial en
contextos especificos de alta desigualdad o periferias urbanas.

Insaculacion o sorteo en la seleccion de especialistas. El objetivo de contar con un ODA es que esté
conformado de las personas mas preparadas. Si bien el uso del sorteo asegura la equidad en la
oportunidad, diluye el criterio de mayor expertise técnico. Esta contradiccion metodologica afectod
directamente a perfiles de alta calificacion y experiencia, que quedaron sélo como lista de reserva.
Obligatoriedad del curso-taller. A pesar de que la sesiéon contribuyé de manera positiva al desarrollo
del ODA, es preciso que sea una obligacion no soélo para las y los especialistas, sino también para
personal especifico de la alcaldia que participara directamente en las sesiones.
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36.

Hallazgos: areas de oportunidad

Privatizacion del recurso publico en unidades habitacionales, como en Residencial Insurgentes
Sur (Ut 12-139), lo que reproduce y refuerza el patrén documentado en 2025 en La Magdalena
Contreras: el presupuesto participativo —orientado por su marco normativo al fortalecimiento del
desarrollo comunitario, la convivencia y la reconstruccién del tejido social (art. 7, Ley de Participacion
Ciudadana de la Ciudad de México)— es canalizado para resolver necesidades de mantenimiento
interno de un espacio de acceso restringido. La alta participacion registrada (80 personas) evidencia
una movilizaciéon interna eficiente para captar el recurso publico, que contrasta radicalmente con
la baja afluencia en zonas con necesidades de mayor impacto territorial, como Acayucan (en
Venustiano Carranza).

37.

Desigualdades territoriales en participacion y tipologia de proyectos que confirma la correlacion
identificada en 2025. En territorios con mayor rezago urbano (Acayucan, alcaldia Venustiano
Carranza) la participacion es mas baja y los proyectos se concentran en funciones basicas que
corresponderian ordinariamente a las alcaldias. En contraste, donde hay mayor capital organizativo,
el recurso se orienta a fines privativos. Esta polarizacion evidencia como las desigualdades territoriales
se reproducen en el mecanismo participativo.

38.

El presupuesto participativo funciona mas como sustituto de la gestion ordinaria, ya que en
Acayucan (Venustiano Carranza) la totalidad de los proyectos correspondia a servicios basicos como
bacheo, banquetas, alumbrado y reencarpetamiento. Que esta dindamica se repita por segunda
jornada consecutiva indica que el mecanismo opera como paliativo de deficiencias en la prestacién
ordinaria de servicios publicos, lo que distorsiona su objetivo original de la implementacion del
presupuesto participativo.

39.

Tensién en torno al concepto de “habitante” y territorialidad del voto en el Faro del Saber Escandén.
Locatarias y locatarios del mercado aledafio acudieron organizadamente a votar en una uUT donde
trabajan, pero en la que no residen formalmente. El conflicto con vecinas y vecinos que cuestionaron
publicamente su participacion evidencia una ambigledad normativa: el registro electoral en una
seccion es condicién suficiente para participar, pero la ciudadania no siempre lo entiende asi.
Ademas, se observa que algunas personas tramitan su credencial de elector en una direccion
especifica con el fin de poder votar en esa uT, aprovechando los margenes del reglamento.

40.

Ausencia de sequimiento verificable a los proyectos aprobados y riesgo de sustitucion de funciones
de las alcaldias. Un &rea de oportunidad estructural que esta observacion pone de relieve es la
ausencia de mecanismos publicos, accesibles y sisteméaticos de seguimiento a los proyectos que
resultan ganadores en cada jornada. Desde la perspectiva de la ciudadania observadora, no hay
forma de verificar qué ocurre con los proyectos aprobados en ediciones anteriores: si fueron
implementados, con qué calidad, en qué plazos y con qué resultados. Esta opacidad en la fase de
ejecucion debilita la confianza en el mecanismo y reduce los incentivos para participar, en especial
en territorios en los que la ciudadania ya ha votado por proyectos que no ve materializados.

Esta problematica se vuelve especialmente urgente cuando se cruza con el patron de proyectos
observado: si los recursos del presupuesto participativo se destinan de manera recurrente a bacheo,
banquetas, alumbrado o mantenimiento de unidades habitacionales privadas, y no hay un meca-
nismo de revision institucional que evalle la pertinencia de estos proyectos frente al mandato nor-
mativo del mecanismo, el riesgo de que el presupuesto participativo opere como sustituto permanente
de las funciones ordinarias de las alcaldias se consolida afio con afo. Se requiere, por tanto, no sélo
transparencia en la ejecucion, sino criterios explicitos de elegibilidad que, en la fase de dictaminacion,
descarten proyectos que corresponden a obligaciones basicas de gobierno y que, de aprobarse, perpe-
tuarian la desigualdad territorial en lugar de atenderla




41.

Hallazgos: areas de oportunidad

Se detectd que el funcionariado de mesa no diferencié correctamente entre la suspension de la

votacion por causas climaticas (lluvia) y el cierre formal de la casilla. Como consecuencia de esta

confusiodn, se presentaron las siguientes situaciones:

e Se inici6 la cancelacién de boletas antes de las 17:00 h, contraviniendo el procedimiento
establecido y se impidié votar a dos personas ciudadanas que se presentaron a la casilla antes del
cierre oficial (17:00 h), con el argumento de que ya se habia cerrado la votacién.

42.

Falta de claridad en el flujo de votacién, ya que en la mayoria de las mesas observadas ponian el
sello “Vot6” en la lista nominal al localizar al ciudadano y no cuando regresaba de emitir su voto/
opinién; asimismo, no se le indicaba a la ciudadania la forma de emitir su voto/opinién y que
regresara por su credencial.

43.

Respecto al uso de la lista nominal, las personas responsables de mesa tardaban demasiado en
localizar a las y los ciudadanos en la lista.

44,

En las casillas con alta afluencia de ciudadania para emitir su voto, no se aplicaron los protocolos
para grupos de atencién prioritaria.

45.

Con base en la observacion realizada, se identifican deficiencias estructurales recurrentes en la
integracion del personal, en el control del proceso de votacion, del cumplimiento de procedimientos
y en la ejecucién del escrutinio y céomputo.

46.

Algunas personas no sabian para qué servia el presupuesto participativo, por lo que se identifico la
necesidad de fortalecer la difusién de los proyectos sometidos a consulta.
En algunos casos se notaron areas de mejora en el trato y atencion a las personas observadoras.

47.

La no observancia de lo establecido en la Convocatoria Unica y el Reglamento del Instituto Electoral de
la Ciudad de Meéxico en Materia de Propaganda e Inconformidades para el Proceso de Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria, por promoventes y personas candidatas.

Falta de capacitacion a las personas responsables de mesas receptoras para el desempefio de sus
funciones.

Falta de asesorfa, apoyo y acompafiamiento parte del IECM, con la finalidad de cumplir cabalmente
las disposiciones respecto de la Convocatoria Unica y demds normativa emitida en la materia.

Falta de compromiso y voluntad por parte del I[ECM para realizar acciones indispensables para
erradicar préacticas tradicionales ante infracciones a la norma.

48.

La ciudadania no distinguia claramente las boletas de presupuesto participativo y la boleta de
eleccién de Copaco.

49,

Las y los observadores desconocemos el protocolo en estos casos, porque no estaba previsto qué
hacer si la lista de votos de la jornada anticipada no esta donde deberia, por lo que no pudimos
levantar una queja o una denuncia ciudadana, al no tener el conocimiento acerca del procedimiento
correcto.

50.

La principal area de oportunidad identificada corresponde a la difusiéon de informacién previa a la
jornada. Numerosas personas consultaron los carteles informativos momentos antes de participar,
lo que evidencia un conocimiento limitado sobre las candidaturas y proyectos sometidos a
consideracién ciudadana. Asimismo, la delimitacion territorial de las secciones generd confusion
entre distintos habitantes. En diversos casos, las personas acudieron a sedes incorrectas debido
a la cercania geogréfica con determinados puntos de votaciéon, aun cuando administrativamente
pertenecian a otra seccion electoral. Dicha situacion puede convertirse en un obstaculo para la
participacion efectiva.
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51.

Hallazgos: areas de oportunidad

La efectividad de la consulta no fue la esperada ya que la participacion ciudadana fue baja en
consideracion de lo que se habia planeado (se les pregunté a las y los representantes de mesa para
cuantos votantes se les entregd papeleta; no dieron informacion, aunque se observo que sobrd mas
de la mitad), haciéndolo un factor que limito6 la participacién ciudadana, consecuencia de la poca
difusion tanto de la jornada electoral como de los proyectos.

52.

Se identificd, no obstante, una deficiencia en las condiciones de espera para personas de grupos
prioritarios: al confluir varias personas con necesidades especiales, no se contaba con sillas ni espacio
diferenciado con sefializacion adecuada que les permitiera aguardar con comodidad y dignidad

53.

Pese a los esfuerzos institucionales para dar a conocer la realizacion de los mecanismos de
participacion e incentivar a su asistencia, durante la jornada presencial se observé poca afluencia en
la mayoria de las MRvyO, por lo cual se considera relevante reforzar tales actividades.

54.

Los y las vecinas con las que se entablaron conversaciones expresaron un bajo interés en las
elecciones de Copaco. Al parecer las campafas de los y las candidatas fueron minimas, por las
gue en muchos casos no se sabia ni quiénes eran las personas que querian integrar esta forma de
organizacién vecinal. Aungque no se observéd una tendencia contundente en la participacion de las
personas en términos de género, si se puede afirmar que en su mayorfa no participan las personas
jovenes en el ejercicio, tanto como candidaturas, como personas que expresan su opinion respecto
a ellas y a los proyectos.

55.

Me presenté en la mesa MO03, ubicada en Pilares Ixtlahuaca; al momento de mi arribo, sélo habia
dos personas, quienes me dijeron que no querian observadores en su casilla, con la justificacién de
gue habia poco espacio y entorpecia las actividades. Tiempo después, se presentd la tercera persona
gue estaba a cargo, quien me dijo lo mismo. Tenian todos los paquetes de boletas afuera, cuando
aun no acaban con el primer paquete.

56.

La casilla 313 se instalé en un patio expuesto al sol, sin espacios comodos ni sefalizacion clara, a
diferencia de Ricardo Garcia Zamudio. Esto afectd la experiencia de la persona votante y la fluidez
del proceso.

57.

La suma de los votos no coincidié en las sabanas donde se dan a conocer los resultados a las personas
votantes; se les comenté y fui ignorado. La metodologia en el conteo fue muy desorganizada y eso
me empezd a alarmar para el resultado. EI material didactico para apoyar la votacion referente a
personas candidatas a Copaco y presupuesto participativo estuvo afuera de la casilla y eso provocaba
gue quienes votaran salieran de la casilla con las boletas. Asimismo, se entintaba antes de votar, al
igual que no se siguieron los roles para cerrar pagquetes como indicaba la capacitacion para personas
responsables 1y 2.

58.

La mesa receptora de opinién MO1 del Médulo Deportivo “Nuevo Renacimiento Axalco” contaba
con muy poca luz solar y las luminarias no encendieron.

59.

La mesa receptora de opiniéon de la uT Arboledas del Sur tiene varias areas de oportunidad, entre
ellas, la lona para cubrirse de la lluvia estaba muy caida y eso pudo provocar un accidente, y de que
tenia poca visibilidad.

Ademas, la casilla no era perceptible a simple vista.

60.

Durante la lluvia que se presentd, se observé que el material proporcionado por el Instituto para
proteger las mesas resultd ser insuficiente, en particular las lonas, las cuales se percibian de un
material de mala calidad, grosor delgado y poco resistente a las condiciones climaticas suscitadas.
En consecuencia, diversos materiales comenzaron a mojarse.




61.

Hallazgos: areas de oportunidad

En las mesas ubicadas en via publica no se identificd acceso cercano a sanitarios, situacion que
puede afectar las condiciones de trabajo de las personas responsables de mesa y limitar el adecuado
desarrollo de sus funciones durante la jornada.

62.

En algunas mesas instaladas dentro de escuelas no se contaba con proteccion suficiente contra el
sol, lo que ocasiond incluso el deterioro parcial de material, como los crayones utilizados durante
la jornada.

63.

En materia de accesibilidad, se detecté que en las mesas ubicabas dentro de escuelas solo se
mantenia abierta la puerta peatonal de acceso, lo que dificultaba el ingreso de personas adultas
mayores o con alguna discapacidad motriz. En la mesa ubicada en el Colegio “The Lord Bertrand
Russell School”, el acceso, al estar a un costado la puerta de acceso peatonal, se cerraba con
facilidad por el viento; tampoco la distancia y la ubicacién de la mesa dentro del colegio permitian
a las personas responsables percatarse de esta situacion.

64.

La ubicacion de la mesa al aire libre —sin delimitacion ni resguardo— no respondia a las condiciones
propias de un local de votacion. Las condiciones climaticas (viento, lluvia) generaron incomodidades
para el personal de mesa, las personas votantes y el resguardo de los materiales.

65.

El 4rea habilitada para la votacion fue insuficiente para albergar a las personas participantes
de manera ordenada y segura y el flujo constante de compradoras y compradores, ademdas de
comerciantes, dificultd el transito y la organizacién de las filas. Asimismo, los puestos de venta
y el ruido ambiental afectaron la concentracion y el desarrollo fluido del proceso. Sumado a lo
anterior, es importante mencionar que la aglomeracién de personas en un espacio reducido podria
representar un riesgo en caso de emergencia.

66.

Cerciorarse de que las MRvyO cuentan con lo necesario respecto a equipamiento. En uno de los
lugares a los que acudimos, la rafia que tenian no era suficiente porque la distancia para poder
sujetarla de dos extremos era demasiado grande.
En el cierre se observé que los criterios empleados respecto a los votos nulos no fueron homogéneos
en las dos MRvyO; se sugiere reforzar capacitacion en este tema, ya que quiza alguno de los que
consideraron nulo pudiera ser valido, o viceversa.

67.

Uno de los aspectos méas preocupantes fue la falta de cumplimiento de la secrecia del voto, principio
fundamental que garantiza el ejercicio libre y confidencial del sufragio. En varios momentos se
observo que las personas votaban frente a las demés sin usar las mamparas o cabinas privadas,
debido al espacio reducido y a la ausencia de orientacién por parte de las y los representantes de
casilla.

Asimismo, se identificé falta de personal para asistir a personas con discapacidad, adultas mayores,
mujeres embarazadas y ciudadania con dificultades de lectura o movilidad. Aunque habfa carteles
informativos sobre cémo votar, no todas las personas pudieron comprenderlos o seguirlos
adecuadamente. La accesibilidad fisica y comunicativa debe ser una prioridad en los procesos
electorales, para garantizar que todas las personas ejerzan su derecho en condiciones de igualdad.
También se observé una limitada difusién previa del evento, escasa sefalizacién en los centros de
votacién y confusién respecto a la correspondencia entre los proyectos y las boletas, lo que afecto
la claridad del proceso.

68.

Deficiencias criticas en la infraestructura y previsiéon logistica. En el centro de votacion observado en
la alcaldia Cuajimalpa, se constaté que la mesa receptora no contaba con un espacio fisico cerrado,
techado o protegido para operar de manera digna. Ante la lluvia ese dia, la Unica medida emergente
consistio en la colocaciéon de plasticos, dejando al funcionariado, la documentacion electoral y a los
votantes practicamente a la intemperie. Esto pone en riesgo la integridad de las boletas, dificulta la
labor de las y los funcionarios y desincentiva la presencia de la ciudadania.
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69. Una deficiencia fue la lona, ya que era bastante estorbosa y hasta cierto punto obstrufa la vista.

La principal area de oportunidad identificada corresponde a la difusion de informacion previa a la
jornada. Numerosas personas consultaron los carteles informativos momentos antes de participar, lo
gue evidencia un conocimiento limitado sobre las candidaturas y proyectos sometidos a consideracion
70. ciudadana. Asimismo, la delimitacién territorial de las secciones generd confusion entre distintas
personas. En diversos casos, acudieron a sedes incorrectas debido a la cercania geografica con
determinados puntos de votacion, aun cuando administrativamente pertenecian a otra seccion
electoral. Dicha situacién puede convertirse en un obstaculo para la participacion efectiva.

Mejorar el paso de personas dentro de la casilla, ya que por lo menos en tres ocasiones personas

71. . . . . .
ajenas a la ciudadania votante se acercaron a la casilla mientras votaba.

Recurrentemente se observd que los espacios en los que estaban instaladas las mesas no eran
facilmente identificables desde el exterior, al colocarse sélo un cartel de tamafo regular, lo que
provocaba que a la ciudadania le fuera complicado encontrar la mesa, incluso estando cerca de la
zona. Si bien las caracteristicas y dimensiones de los lugares eran mayormente adecuados, hubo
recurrencia en que las mesas receptoras no contaban con condiciones de accesibilidad necesarias
para sillas de ruedas o personas con alguna discapacidad; asimismo, se identificaron mesas instaladas
sobre vialidades o parques publicos, lo cual producia que estuvieran a la intemperie, dificultando el
manejo de la variedad de papeles e incluso las actividades de escrutinio una vez que la iluminacion
natural disminuia.

En casos de mesas instaladas en plazas, aforos publicos o vialidades, al no contarse con un techado
preexistente resultd necesaria la instalacion manual de carpas o lonas, que en muchos casos no
contaban con las medidas necesarias o eran dificiles de instalar, lo que generd problematicas para
la participaciéon ciudadana y las actividades de las personas responsables, la combinacién de mesas
a la intemperie e instalaciones inadecuadas de lonas en ciertos casos produjo entorpecimiento al
desarrollo de la jornada, toda vez que, ante la lluvia, viento excesivo o sol directo, no pudieron
asegurarse condiciones minimas de comodidad y logistica

72.

La MRvyO ubicada en la colonia Tlalcoligia present6 condiciones menos favorables para su operacion.
73. Se observé una instalacion limitada en términos de espacio, iluminaciéon y comodidad para las
personas participantes.

Uno de los problemas detectados fue la maquina para sellar las credenciales, ya que no marcaba
al primer intento, asi que se procedié a dar dos golpes cada vez que se usaba la maquina para
74. garantizar el sellado.

Tema similar con el marcador de tinta indeleble, ya que la tinta no salia, por lo cual el presidente
pasé a hacerlo rodar en unas escaleras cercanas.

Tensién en torno al concepto de “habitante” y territorialidad del voto en el Faro del Saber Escandén.
Locatarios del mercado aledafio acudieron organizadamente a votar en una uT donde trabajan
pero no residen formalmente. El conflicto con vecinas y vecinos que cuestionaron publicamente su
75. participacion evidencia una ambigiedad normativa: el registro electoral en una seccién es condicion
suficiente para participar, pero la ciudadania no siempre lo entiende asi.

Ademads, se observa que algunas personas tramitan su credencial de elector en una direccién
especifica con el fin de poder votar en esa UT, aprovechando los margenes del reglamento.

Falla del sello “X". En la MRvyO 4, Escuela Primaria “José Azueta”, en Tlalpan, se registré que el sello
“X", aditamento para marcar la credencial de elector como constancia de participacion, presentaba
76. fallas de funcionamiento.

Si bien no detuvo el proceso, generd riesgo de participacion duplicada y debié atenderse mediante
revision previa y disponibilidad de unidades de reemplazo.

e 00 244



77.

Hallazgos: areas de oportunidad

Respecto a la jornada Unica. Programa de Observacion y Acompafiamiento, Recorrido, supervision
y evaluaciéon de MRvyO:

Deficiencias en la visibilidad y accesibilidad fisica de las MRvyoO. La instalacién de mesas en espacios
reducidos, como en estacionamientos o dentro de planteles escolares, obstaculizé la visibilidad
desde la calle y dificulto el acceso a las personas, lo que pudo haber desincentivar la participacion
e interés espontaneo.

Cierre de mrvyo y claridad de figuras. Se detectaron debilidades en los procedimientos de clausura,
especificamente en la omisién de anunciar publicamente el cierre de la votacion y el acto de mostrar
la urna vacia antes del escrutinio. Ademas, algunas mesas carecian del listado oficial de integrantes
de la Copaco y de las representaciones de las candidaturas, sumado a la confusién recurrente de las
personas responsables sobre las funciones de estas figuras.

Accesibilidad en las MRvyo. Si bien es complicado operativamente encontrar espacios para la
instalacion de las mesas, vimos que, donde los inmuebles tenian rampas de accesibilidad, éstas
quedaron fuera del espacio acordonado, o detrds de la mesa receptora, lo que anulaba su
funcionalidad para personas con discapacidad motriz.

Material consultivo inutilizado. Derivado de la baja participacion del mecanismo, en las mesas queda
un excedente considerable de boletas inutilizadas. Esto puede representar una ventana de eficiencia
presupuestal.

78.

Material insuficiente y obsoleto

Se presentaron dificultades para marcar las credenciales debido a la rigidez de las marcadoras, asi
como para desprender las boletas del block, lo que ocasioné cortes indebidos en alguna de ellas
y retrasos en la votacion; asimismo, no se proporcion6 suficiente material de papeleria (lapices,
plumas).

Por otra parte, la cantidad de rafia proporcionada fue insuficiente para la correcta colocaciéon de
las lonas.

Algunas personas votantes sefialaron que las ranuras de las urnas estaban demasiado estrechas, lo
que dificulto la introduccion de los votos.

79.

Las personas representantes de mesa recogieron el material electoral, asi como la mesa y las sillas de
la vivienda de un candidato a Copaco.

80.

En las casillas con alta afluencia de ciudadania para emitir su voto, no se aplicaron los protocolos
para grupos de atencion prioritaria.

81.

Falta de materiales para la instalacion de las MRvyO. Se les da rafia o lazo para colocar su lona, pero
no se les proporcionan tijeras, clter o navaja para poder cortarla.

82.

Respecto a la jornada anticipada en el Reclusorio Preventivo Varonil Norte, considero necesario
garantizar que los equipos de computo (laptops con el sistema) se encuentren al 100% de
funcionamiento, para evitar operar con niveles parciales.

Es importante asegurar que el listado de candidaturas y proyectos esté completamente descargado
en el sel desde la direccion distrital y no en el centro penitenciario, a fin de evitar retrasos; asimismo,
es indispensable verificar la consistencia entre la lista nominal y el Sk, para asegurar que todas las
personas, asi como su UT, estén debidamente registradas.

83.

Con base en la observacion realizada, se identifican deficiencias estructurales recurrentes en la
integracion del personal, en el control del proceso de votacion, del cumplimiento de procedimientos
y en la ejecucién del escrutinio y computo.
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84.

Hallazgos: areas de oportunidad

La casilla abrié a las 09:15 h, debido a que las personas de la alcaldia Alvaro Obregén entregaron la
mesay las tres sillas a esa hora. Posteriormente, la alcaldia recogié la mesay las tres sillas a las 17:55 h,
por lo que las sefioras de la mesa tuvieron que contar los votos en condiciones muy complicadas,
utilizando dos sillas de mi propiedad y una cartulina como mesa, lo que dificulté el llenado de las
actas, ya que lo realizaron sobre una de las urnas, aunado a que no contaban con buena luz por
estar ubicadas en el estacionamiento de Plaza Tetelpan.

La casilla estaba cubierta por una lona proporcionada por el IECM, la cual apenas protegio de la lluvia
y el viento.

85.

Se observa que las mesas ubicadas en parques y en via publica (avenida, explanadas, etc.) no son
espacios adecuados para los materiales audiovisuales y, debido a que estan fuera, requieren mayor
apoyo, ya gue las personas que apoyan como representantes corren riesgo.

En cada una de las mesas fue recurrente el comentario respecto a la dificultad para ocupar la
perforadora de credenciales.

86.

Hubo un pequeio problema con la tinta, ya que ésta no fluifa.

87.

Se asisti6 al cierre de la jornada y se nos permitié observar el conteo de votos y opinién parcial,
donde se puso de manifiesto la falta de una lista en un sobre cerrado donde debia estar el resultado
del conteo del voto anticipado.

Esto origind que no se pudieran sumar los votos contados a los votos emitidos con anticipacion, por
lo que el conteo final se demoré hasta que las cifras fueron entregadas por via de una llamada al
celular por el responsable del IECM al responsable de la MRvyO.

88.

Durante la etapa de instalacion y apertura de mesas, aunque la mayoria abrié en un lapso razonable,
se observaron desfases entre algunas mesas observadas, principalmente atinentes a retraso o
inasistencia de las personas responsables.

De forma reiterada se observé que las “marcadoras de credencial” parecian no ejercer la fuerza
necesaria para marcar la plastificacion de las credenciales para votar, obligando a las personas
responsables a aplicar métodos diversos para conseguir una marca visible, por ejemplo, hacer
multiples marcas encimadas, ejercer presion adicional de forma manual o incluso golpear dicho
marcador con algun objeto sélido.

89.

Muchas personas desconocen fechas, requisitos, procedimientos y funciones y responsabilidades de
Copaco y presupuesto participativo; asimismo, persisten dudas sobre la imparcialidad y transparencia
en el conteo de votos.

90.

Se debe cerciorar que las mesas receptoras de votacion y opinién cuentan con lo necesario respecto
a equipamiento. En uno de los lugares a los que acudimos, la rafia que tenfan no era suficiente
porque la distancia para poder sujetarla de dos extremos era demasiado grande.

En el cierre se observé que los criterios empleados respecto a los votos nulos no fueron homogéneos
en las dos MRvyO; se sugiere reforzar capacitacién en este tema, ya que quiza alguno de los que
consideraron nulo pudiera ser valido o viceversa.

91.

Se detectd que las y los funcionarios de mesa no diferenciaron correctamente entre la suspension de

la votacion por causas climaticas (lluvia) y el cierre formal de la casilla. Como consecuencia de esta

confusion, se presentaron las siguientes situaciones:

e Se inicid la cancelacion de boletas antes de las 17:00 h, contraviniendo el procedimiento
establecido y se impidié votar a dos personas que se presentaron a la casilla antes del cierre
oficial (17:00 h) con el argumento de que ya se habia cerrado la votacion.

92.

Muchas personas desconocen fechas, requisitos, procedimientos y funciones y responsabilidades de
Copaco y presupuesto participativo; asimismo, persisten dudas sobre la imparcialidad y transparencia
en el conteo de votos.




93.

Hallazgos: areas de oportunidad

Se observd que algunas personas desconocian las funciones especificas de las Copaco y el alcance
de los proyectos de presupuesto participativo. Esta situacion también hace patente la necesidad
de reforzar las estrategias de educaciéon civica y de difusion institucional para fomentar una
participacion mas informada.

94.

Los y las vecinas con las que se entablaron conversaciones expresaron un bajo interés en las elecciones
de Copaco. Al parecer las campafas de los y las candidatas fueron minimas, y en muchos casos
no se sabia ni quiénes eran las personas que querian integrar esta forma de organizacion vecinal.
Aunque no se observo una tendencia contundente en la participacion de las personas en términos
de género, si se puede afirmar que en su mayoria no participan las personas jévenes en el ejercicio,
tanto en candidaturas como personas que expresan su opinion respecto a ellas y a los proyectos.

95.

Sobre la estrategia de difusién en espacios publicos, se identifico6 como area de oportunidad la
necesidad de evaluar mejor la eficacia de ciertos recursos, como la participacién de luchadores
profesionales. Aungue se trata de una propuesta llamativa, convendria analizar si genera suficiente
apropiacion del contenido o si serfa mas Util contar con personas formadas en el tema que, ademas
de atraer la atenciéon, pudieran explicar con claridad el sentido del presupuesto participativo. Se
observé también que, aunque el trabajo de la LUCI parece amplio y sostenido, su alcance sigue
siendo limitado frente al tamano y complejidad de la Ciudad de México. Esto sugiere que el equipo
y la cobertura territorial de esta herramienta podrian fortalecerse para llegar a mas escuelas, plazas
publicas y espacios de alta afluencia.

96.

Déficit de informacion ciudadana y baja participacion en la elecciéon de Copaco.

A pesar de los esfuerzos del IECM por informar y promover la participacion —campanas de difusion,
LUCI, cuadernillos informativos y capacitacion al personal de las MRvyo—, se observd que una parte
significativa de la ciudadania llega a los puntos de votacion con informacion incompleta o nula
sobre el mecanismo: desconoce la diferencia entre los proyectos del presupuesto participativo y
la eleccion de las Copaco, no tiene claridad sobre cuantos proyectos puede apoyar, ni comprende
cabalmente qué implica que un proyecto “gane”. Esta brecha de informacién es ain mds notoria
en la eleccion de Copaco, donde la participacion tiende a ser menor y el interés de la ciudadania
claramente mas bajo. La légica de votacion por proyectos tangibles parece generar mas incentivos
que la eleccion de 6rganos de representacion comunitaria, cuyas funciones son menos conocidas.
Esta asimetria sugiere que los esfuerzos de difusién, si bien necesarios, no han logrado aun trasladar
la participacion del plano del voto puntual al de la ciudadania activa y organizada que el mecanismo
requiere para funcionar en su potencial pleno.

97.

También se identificé una oportunidad de mejora en la articulacién con otros actores institucionales,
particularmente con las alcaldias. Su escasa participacion durante la Misién sugiere una relaciéon que
podria fortalecerse, sobre todo si se considera que estas instancias tienen un papel clave tanto en la
difusion como en la viabilidad y ejecucién de muchos proyectos.

98.

La suma de los votos no coincidid en las sabanas en las que se dan a conocer los resultados a
las personas que votaron; se les comentd y fui ignorado. La metodologia en el conteo fue muy
desorganizada y eso me empezd a alarmar para el resultado. El material didactico para apoyar
la votacion referente a candidaturas a Copaco y presupuesto participativo estuvo afuera de la
casilla y eso provocaba que quienes votaran salieran de la casilla con las boletas. Asimismo, se
entintaba antes de votar, al igual que no se siguieron los roles para cerrar paguetes como indicaba
la capacitacién para personas responsables 1y 2.

99.

Muchas personas desconocen fechas, requisitos, procedimientos y funciones y responsabilidades de
Copaco y presupuesto participativo; asimismo, persisten dudas sobre la imparcialidad y transparencia
en el conteo de votos.
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100.

Hallazgos: areas de oportunidad

Se debe cerciorar que las MRvyO cuenten con lo necesario respecto a equipamiento. En uno de los
lugares a los que acudimos, la rafia con las que se contaba no era suficiente porque la distancia para
poder sujetarla de dos extremos era demasiado grande.

En el cierre se observé que los criterios empleados respecto a los votos nulos no fueron homogéneos
en las dos MRvyO, se sugiere reforzar capacitacion en este tema, ya que quiza alguno de los que
consideraron nulo pudiera ser valido o viceversa.

101.

Uno de los aspectos mas preocupantes fue la falta de cumplimiento de la secrecia del voto, principio
fundamental que garantiza el ejercicio libre y confidencial del sufragio. En varios momentos se
observé que las personas votaban frente a los demaés sin hacer uso de las mamparas o cabinas
privadas, debido al espacio reducidoy a la ausencia de orientacion por parte de lasy los representantes
de casilla.

Asimismo, se identificé falta de personal para asistir a personas con discapacidad, adultas mayores,
mujeres embarazadas y ciudadania con dificultades de lectura o movilidad. Aunque habfa carteles
informativos sobre cémo votar, no todas las personas asistentes pudieron comprenderlos o seguirlos
adecuadamente. La accesibilidad fisica y comunicativa debe ser una prioridad en los procesos
electorales, garantizando que todas las personas puedan ejercer su derecho en condiciones de
igualdad. También se observé una limitada difusion previa del evento, escasa sefializacion en los
centros de votacion y confusion respecto a la correspondencia entre los proyectos y las boletas, lo
que afecto la claridad del proceso.

102.

Se detectd que las personas funcionarias de mesa no diferenciaron correctamente entre la suspension
de la votacién por causas climaticas (lluvia) y el cierre formal de la casilla. Como consecuencia de
esta confusién, se presentaron las siguientes situaciones:

Se inici6 la cancelaciéon de boletas antes de las 17:00 h, contraviniendo el procedimiento establecido
y se impidio votar a dos personas que se presentaron a la casilla antes del cierre oficial (17:00 h) con
el argumento de que ya se habia cerrado la votacion.

103.

Con base en la observacion realizada, se identifican deficiencias estructurales recurrentes en la
integracion del personal, en el control del proceso de votacion, del cumplimiento de procedimientos
y en la ejecucién del escrutinio y cémputo.

104.

Se identificd, no obstante, una deficiencia en las condiciones de espera para personas de grupos
prioritarios: al confluir varias personas con necesidades especiales, no habia sillas ni espacio
diferenciado con sefalizacion adecuada que les permitiera aguardar con comodidad y dignidad

105.

En la mesa M02 del Centro Social Colosio, habia demasiada desinformacioén, por lo que la mayoria
de la gente se amontonaban para ver los carteles con la informacion y, por lo mismo, hubo
cuestionamiento sobre quiénes eran los candidatos o partidos.

106.

La baja participacion observada en determinados horarios y, en particular, en Lomas de la Estancia
Il, sugiere la necesidad de analizar con mayor profundidad los factores territoriales, sociales y
organizativos que inciden en la asistencia ciudadana a este tipo de ejercicios. También se identificd
una limitada participacion de jévenes. La escasa presencia de dicho sector poblacional representa
un desafio para los mecanismos de democracia participativa, ya que restringe la incorporaciéon de
perspectivas diversas en la toma de decisiones comunitarias.




107.

Hallazgos: areas de oportunidad

Desigualdades territoriales en participacion y tipologia de proyectos que confirma la correlacién
identificada en 2025: en territorios con mayor rezago urbano (Acayucan, en Venustiano Carranza)
la participaciéon es mas baja y los proyectos se concentran en funciones basicas que corresponderian
ordinariamente a las alcaldias. En contraste, donde hay mayor capital organizativo, el recurso
se orienta a fines privativos. Esta polarizacion evidencia como las desigualdades territoriales se
reproducen al interior del mecanismo participativo.

Tabla 2. 78 hallazgos que refieren a las propuestas

Hallazgos: propuestas

Disefar campanas informativas al menos dos meses antes del proceso, con materiales sencillos, charlas
en colonias, escuelas y espacios comunitarios, explicando funciones de las Copaco, cémo funciona el
presupuesto y como participar.

Realizar una campana informativa amplia, mediante el uso de carteles en espacios publicos, redes sociales
y visitas vecinales, asi como incluir material en lenguaje claro y accesible.

Mayor compromiso en el ejercicio de las funciones de las direcciones distritales del IECM.

Disefiar campafas informativas al menos dos meses antes del proceso, con materiales sencillos, charlas
en colonias, escuelas y espacios comunitarios, explicando funciones de las Copaco, cémo funciona el
presupuesto y como participar.

Formar a las y los funcionarios no sélo en normas, sino en técnicas para explicar conceptos complejos de
forma sencilla, para reducir la carga de trabajo y mejorar la comprension ciudadana.

Establecer medidas claras para evitar la presencia de personas ajenas que generen desconfianza, con la
definicién de zonas exclusivas para votantes y personal autorizado.

Promover la participacion independiente de estructuras organizadas, mediante difusiéon que resalte el
valor del voto individual y el impacto directo en la comunidad.

Realizar encuestas breves al finalizar la jornada para identificar dudas persistentes y ajustar las acciones
para futuros procesos.

Digitalizacion parcial del proceso y fortalecimiento de la rendicion de cuentas mediate el registro y difusion
de resultados en linea para mayor transparencia, asi como el establecimiento de informes periddicos de
Copaco y presupuesto participativo hacia la comunidad.

Deberian poner gafetes y chalecos al funcionariado, ya que quienes votaban nos identificaban mas
a nosotras las personas observadoras, ya que las personas encargadas de mesa no portaban alguna
identificaciéon mas que el papel que les dio el IECMm.

Disefar campanas informativas al menos dos meses antes del proceso, con materiales sencillos, charlas
en colonias, escuelas y espacios comunitarios, explicando funciones de las Copaco, cémo funciona el
presupuesto y cémo participar.

Formar a las y los funcionarios no sélo en normas, sino en técnicas para explicar conceptos complejos de
forma sencilla, para reducir la carga de trabajo y mejorar la comprension ciudadana.

Establecer medidas claras para evitar la presencia de personas ajenas que generen desconfianza, con la
definicién de zonas exclusivas para votantes y personal autorizado.

Promover la participacion independiente de estructuras organizadas, mediante difusién que resalte el
valor del voto individual y el impacto directo en la comunidad.

Realizar encuestas breves al finalizar la jornada para identificar dudas persistentes y ajustar las acciones
para futuros procesos.
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Num.

Hallazgos: propuestas

Se identificd que uno de los factores que generaba mayor demora en el tiempo de atencion a la ciudadania
era la busqueda de personas dentro de las listas nominales, situaciéon que podria mejorar mediante un
reforzamiento en la capacitacion practica.

Priorizar, en la medida de lo posible, la instalacion de MRvyO en espacios que estén principalmente
techados.

10.

Reforzar la capacitacion operativa de las personas responsables de mesa, particularmente en organizacion
de alto flujo de ciudadania, delegacion y distribucién de funciones, asi como en el manejo eficiente de
las listas nominales.

11.

Dar cursos de sensibilizacién a grupos vulnerables y tener apertura respetuosa a ciudadania que no
pertenecen al IECM.

12.

En los casos donde necesariamente deban instalarse MRvyO en la via o espacios publicos, se debe
proporcionar, ademas, una carpa y materiales impermeables, e implementar protocolos especificos para
contingencias climatolégicas en las que se contemplen la instalacién, operacion, cierre y traslado de
materiales. Asimismo, se deben considerar sanitarios cercanos o alternativas temporales para las MRvyO
que se encuentre en el caso antes mencionado.

13.

Garantizar condiciones adecuadas de accesibilidad tanto en escuelas, edificios y espacios publicos,
procurando mantener accesos amplios y funcionales para personas adultas mayores y personas con
discapacidad, asi como mejorar los materiales de sefalizacion externa de las mesas cuya ubicaciéon
pudiera resultar poco visible para la ciudadania.

14.

Se recomienda continuar implementando técnicas que promuevan la participacién activa y la integracién
de todos.

15.

Respecto a las personas observadoras ciudadanas, deben buscar mecanismos para integrar a vecinos
como observadores voluntarios para fortalecer la confianza.

16.

Realizar una campana informativa amplia, mediante el uso de carteles en espacios publicos, redes sociales
y visitas vecinales, asi como incluir material en lenguaje claro y accesible.

17.

El tamano de la fuente utilizada en los carteles en algunos de los que se observaron no era homogéneo,
se sugiere cuidar este aspecto.

18.

También se debe promover la inclusién generacional: incentivar la participacion de jévenes y personas
adultas mayores y crear un comité de seguimiento liderado por vecinas y vecinos que supervisen el
cumplimiento de acuerdos y compromisos.

19.

Preparar una capacitacion con talleres breves para candidaturas y votantes sobre funciones de Copaco'y
presupuesto participativo.

20.

Considerar un espacio méas amplio y exclusivo para futuras jornadas electorales e implementar sefalizacién
y control de acceso para mejorar el flujo de personas; asimismo, evitar programar el evento en dias de
alta actividad comercial.

21.

M4s capacitacion en el llenado de la documentacion como las actas y reforzar la practica del armado de
cancel y urnas.

22.

Hacer que las mesas de votacién sean inclusivas, que la ubicacion sea en espacios accesibles y que
cuenten con apoyo logistico para personas con movilidad reducida.

23.

Deberian poner gafetes y chalecos a los funcionarios, ya que las personas votantes identificaban mejor a
las personas observadoras, ya que las personas de mesa no portaban alguna identificacién, sino el papel
que les dio el IECM.




Num.

24.

Hallazgos: propuestas

Se sugiere ampliar las estrategias de comunicacion comunitaria mediante medios locales y redes vecinales,
implementar mecanismos de accesibilidad universal en todos los centros de votacion y promover la
capacitacion continua del personal electoral en atencion ciudadana y garantia de la secrecia del voto.
Ademas, seria conveniente incorporar personal de apoyo especializado para asistir a personas con
discapacidad o movilidad reducida, asi como reforzar la sefializacion y orientacion dentro de los espacios
de votaciéon. Finalmente, se recomienda incentivar la participacion de jévenes y grupos vulnerables
mediante campafas inclusivas que promuevan la corresponsabilidad y el ejercicio informado del voto.

25.

Se sugiere ampliar las estrategias de comunicacién comunitaria mediante medios locales y redes vecinales,
implementar mecanismos de accesibilidad universal en todos los centros de votacién y promover la
capacitacion continua del personal electoral en atencién ciudadana y garantia de la secrecia del voto.
Ademads, seria conveniente incorporar personal de apoyo especializado para asistir a personas con
discapacidad o movilidad reducida, asi como reforzar la sefializacion y orientacién dentro de los espacios
de votacién. Finalmente, se recomienda incentivar la participacién de jévenes y grupos vulnerables
mediante campafas inclusivas que promuevan la corresponsabilidad y el ejercicio informado del voto.

26.

Coordinar con las alcaldias capacitacion especifica para los ODA, para que haya criterios homologados
sobre la viabilidad de proyectos y no se acepten aquellos de beneficio particular o atribuibles a alcaldias.
Capacitar en especifico sobre la necesidad de indicar a la ciudadania que las opciones disponibles estan
en los carteles, y que debe analizarlas antes de entregarles las boletas.

Reforzar la capacitacion sobre la etapa particular del llenado de hojas de operaciones y acta de escrutinio
y computo, para reducir errores de calculo y confusiones de llenado de actas.

27.

Digitalizacion parcial del proceso y fortalecimiento de la rendicién de cuentas mediante el registro y
difusion de resultados en linea para mayor transparencia, asi como el establecimiento de informes
periédicos de Copaco y presupuesto participativo hacia la comunidad.

También se debe promover la inclusién generacional: incentivar la participacion de jévenes y personas
adultas mayores, asi como crear un comité de seguimiento liderado por vecinas y vecinos que supervisen
el cumplimiento de acuerdos y compromisos.

28.

Se sugiere ampliar las estrategias de comunicacion comunitaria mediante medios locales y redes vecinales,
implementar mecanismos de accesibilidad universal en todos los centros de votacién y promover la
capacitacion continua del personal electoral en atencién ciudadana y garantia de la secrecia del voto.
Ademas, seria conveniente incorporar personal de apoyo especializado para asistir a personas con
discapacidad o movilidad reducida, asi como reforzar la sefalizacion y orientaciéon dentro de los espacios
de votacién. Finalmente, se recomienda incentivar la participacién de jévenes y grupos vulnerables
mediante campafas inclusivas que promuevan la corresponsabilidad y el ejercicio informado del voto.

29.

Redisefio de estrategias de promocién y vinculacion comunitaria. Es urgente implementar campanas de
difusion que no sélo informen la fecha de la jornada, sino que expliquen de manera ludica y tangible
los beneficios directos del presupuesto participativo y las Copaco en sus colonias, buscando revertir el
desanimo y la baja participacion observada.

30.

Respecto del disefio del mecanismo, conviene revisar los criterios de dictaminacion de proyectos y reforzar
la orientacion brindada a la ciudadania para su elaboracién. El objetivo deberia ser reducir el porcentaje
de proyectos rechazados, sin menoscabo de la legalidad y viabilidad técnica, y promover propuestas mas
creativas y transformadoras. Para ello también es crucial capacitar de forma integral, tanto en términos
de informacién como en estrategias de negociacién, a las y los expertos que conforman los comités
dictaminadores.
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31.

Hallazgos: propuestas

Redisefio de estrategias de promocién y vinculacion comunitaria. Es urgente implementar campanas de
difusion que no soélo informen la fecha de la jornada, sino que expliquen de manera ludica y tangible
los beneficios directos del presupuesto participativo y las Copaco en sus colonias, buscando revertir el
desdnimo y la baja participacion observada.

32.

Se sugiere aumentar la difusién que se dé antes el dia de la jornada, con campanas territoriales, redes
sociales y mecanismos comunitarios que den a conocer a la ciudadania, con antelacion, los proyectos y
candidaturas a participar. Es pertinente mejorar también la comunicacién sobre las secciones electorales
y la localizacion de las sedes, con herramientas digitales y de materiales impresos de facil consulta
gue eviten equivocaciones en la localizaciéon. También, asumir acciones puntuales que promuevan la
participacion de las juventudes, a partir de programas de formacion civica y de acercamiento a la temética
gue permita a las juventudes mantener elevadas motivaciones a la implicacion de los asuntos publicos y
comunitarios.

33.

Contar con el equipamiento necesario para salvaguardar a las personas, documentaciéon y material
electoral, alguno lo proporciona el IECM; no obstante, otro es responsabilidad de quien instala la MRvyoO.
Cuidar en la medida de lo posible la ubicacion de las MRvyO para evitar poner en riesgo a las personas
que ejercen su sufragio.

34.

Sobre la capacitacién de los ODA.

Evaluacion. Si bien son especialistas, su formacién para la labor que desempefardn como parte del
ODA es muy especifica; se sugiere introducir una encuesta de entrada y de salida del curso-taller, para
obtener informacion del estado de conocimiento en el que llegaron las personas y como el contenido de
la capacitacion contribuyd a aumentar su conocimiento y seguridad en la evaluaciéon de proyectos. De
igual forma, se debe considerar un espacio libre para observaciones que sirva para préximas ocasiones.
Guias de diagndstico. Es crucial que todas las personas del ODA tengan un panorama del territorio donde
se estan proponiendo los proyectos, esto adicional a la informaciéon que el personal de la alcaldia y de la
direccion distrital aporta en las sesiones. Disenar una guia de diagnostico con enfogue de justicia territorial
y derechos humanos contribuye a que la propuesta no se rechace sélo bajo criterios técnicos; esta guia
debe incluir datos e indicadores sobre las brechas de infraestructura y dindmicas de vulnerabilidad de las
UT. Asi, la evaluacion contempla analizar la capacidad de las propuestas para responder a las necesidades
comunitarias y de cuidados en el territorio, para encontrar alternativas para la viabilidad del proyecto.

35.

Mas capacitacion en el llenado de la documentacion, como las actas y reforzar la practica del armado de
cancel y urnas

36.

Se sugiere ampliar las estrategias de comunicacidon comunitaria mediante medios locales y redes vecinales,
implementar mecanismos de accesibilidad universal en todos los centros de votacién y promover la
capacitacion continua del personal electoral en atencién ciudadana y garantia de la secrecia del voto.
Ademas, serfa conveniente incorporar personal de apoyo especializado para asistir a personas con
discapacidad o movilidad reducida, asi como reforzar la sefializaciéon y orientacion dentro de los espacios
de votacion. Finalmente, se recomienda incentivar la participacion de jévenes y grupos vulnerables
mediante campafas inclusivas que promuevan la corresponsabilidad y el ejercicio informado del voto.

37.

Indicar a las personas con discapacidad visual la disponibilidad de las herramientas para votacién como
mascarilla braille y lupa, asi como en que casilla se depositan las boletas, ya que era la queja mas comun
el no saber dénde se ponia la tercera boleta.

38.

Intensificar la capacitacion en el llenado de actas, asi como en el escrutinio y cémputo para reducir la
brecha entre el personal con experiencia y el de recién ingreso, con el fin de mejorar los tiempos de cierre
de la jornada en todas las MRvyO.

Disefiar estrategias para resguardar la secrecia del voto; como recurso visual interno, pegar carteles
informativos dentro de cada mampara para evitar que no salgan a consultar y enfatizar a la ciudadania
gue esta prohibido sacar las boletas de la mampara, para garantizar la secrecia del voto.

00 252
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39.

Hallazgos: propuestas

Establecer criterios que limiten el uso del presupuesto participativo para proyectos que beneficien
exclusivamente a espacios de acceso restringido, con el fin de preservar el caracter publico y comunitario
del recurso.

40.

Valorar una mayor exigencia en las caracteristicas de los lugares para instalar las mesas, particularmente
en el sentido de asegurar que sean inmuebles, con condiciones adecuadas de accesibilidad.
Implementar listados de candidaturas y proyectos a elegir dentro de los canceles modulares, para agilizar
la identificacion de las opciones y evitar desplazamientos innecesarios para el marcaje.

Renovar las marcadoras de credencial para votar, a fin de que resulte mas sencillo para las personas
responsables de mesa el marcaje adecuado.

Reforzar la capacitacion sobre la etapa particular del llenado de hojas de operaciones y acta de escrutinio
y computo, para contribuir a reducir errores de calculo y confusiones de llenado de actas.

41.

Se agradece la complejidad con la que presenta el IECM todo el proceso de participacion ciudadana. En
ese mismo sentido, y en aras de mejorar el proceso, habria estado interesante también visitar colonias
donde los proyectos no funcionaron y entender por qué.

42.

Definir protocolos claros sobre las conductas permisibles de los promoventes durante la jornada Unica,
incluyendo criterios especificos sobre listas de sequimiento de votantes que podrian constituir presién o
coaccion.

43.

Respecto a la Jornada Unica: Programa de Observacién y Acompafiamiento, Recorrido, supervi-
sion y evaluaciéon de MRvyo:

Optimizacién del espacio fisico y sefialética. Emitir directrices para que la colocacion del cartel “VOTA
AQUI” dependa de las condiciones especificas del entorno, garantizando su visibilidad desde el exterior
cuando la mesa quede oculta. Asimismo, se debe asegurar una distancia minima o inmediata, en medida
de lo posible, entre los carteles informativos y las mamparas.

Ubicacion de las MRvyO. Se propone gue, a través de un convenio de colaboracién entre la Secretaria de
Educacion Publica de la Ciudad de México, sean las instalaciones escolares las ubicaciones de las mesas.
Con esto, evitamos que se instalen en las banquetas o en sitios poco accesibles. Adicionalmente, las
personas ciudadanas sabrian que el centro de votaciéon es una escuela, lo cual facilita el reconocimiento
de la ubicacion.

44.

Por otra parte, se debe asumir la accesibilidad universal como una condicion indispensable para el debido
proceso, ya que el acceso a la justicia participativa y el ejercicio del voto no son efectivos si se mantienen
barreras de lenguaje o infraestructura. Casos detectados en campo, como las resoluciones de improcedencia
por el desconocimiento de normativas no difundidas (como la Ley Procesal Electoral de la Ciudad de
México), el tamano de la tipografia en los carteles informativos o la ubicacién de las rampas de accesibilidad,
demuestran que las reglas actuales presuponen un perfil de ciudadania que no corresponde a la realidad
del territorio. Ante esto, simplificar los canales de atencién, ciudadanizar el lenguaje técnico y garantizar la
méxima publicidad sin asimetrias informativas se vuelven requisitos indispensables para dar certeza a todas
las personas.

45.

Clarificar mediante comunicacién institucional el concepto de “habitante” de la UT y las condiciones de
elegibilidad para participar en la consulta, reduciendo zonas de ambigiiedad que generan conflictos entre
la ciudadania e impulsar criterios de equidad territorial, es decir, proveer acompafnamiento técnico en
zonas de mayor rezago para que la ciudadania pueda formular proyectos de mayor impacto comunitario.
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46.

Hallazgos: propuestas

Se sugiere aumentar la difusién que se dé antes el dia de la jornada mediante campafas territoriales,
redes sociales y mecanismos comunitarios que posibiliten a la ciudadania conocer con antelaciéon los
proyectos y candidaturas a participar. Es pertinente mejorar también la comunicacion sobre las secciones
electorales y la localizacion de las sedes, haciendo uso de las herramientas digitales y de materiales
impresos de facil consulta que eviten equivocaciones en la localizaciéon. También asumir acciones
puntuales que promuevan la participaciéon de las juventudes, a partir de programas de formacion civica y
de acercamiento a la tematica que permitan a las juventudes mantener elevadas las motivaciones hacia
la implicacién de los asuntos publicos y comunitarios.

47.

Se recomienda fortalecer la LUCI, ampliando su cobertura territorial, personal y presencia en espacios
publicos y educativos. Se considera que su trabajo consistente y constante tendra un efecto mayor a
largo plazo para la difusion publica. Se sugiere ademas construir una estrategia integral de comunicacion
y difusion, con mayor ambicién territorial e institucional. Sin comprometer la autonomia del IECM, podrian
explorarse colaboraciones mas amplias con instituciones publicas, actores comunitarios, organizaciones
no gubernamentales, representantes locales, espacios educativos y canales con mayor alcance para
posicionar el ejercicio de presupuesto participativo entre la poblacion.

48.

Reforzar la campafa de difusion con la intencién de incentivar la participacion ciudadana en general y la
de juventudes en particular.

Elaborar varios carteles de ubicacion de mesa, mas grandes y llamativos, a fin de que las personas
encuentren mas facilmente la instalacion.

49.

Crear e institucionalizar un mecanismo publico y accesible de seguimiento a la ejecucién de los proyectos
aprobados, que permita a la ciudadanfa verificar en qué etapa estd cada proyecto, cudles han sido
implementados y con qué resultados. Complementariamente, incorporar en la fase de dictaminacion
criterios explicitos que descarten proyectos cuya ejecuciéon corresponde a obligaciones ordinarias de las
alcaldias, a fin de que el presupuesto participativo no opere como mecanismo permanente de sustituciéon
de la gestién publica

50.

Reforzar en la capacitacion la diferencia entre suspension y cierre de la casilla, con énfasis en los derechos
de la ciudadania que se presente antes del horario oficial de cierre.

Establecer controles de acreditacion estrictos en el entorno de la casilla para evitar la presencia de
personas no autorizadas que generen percepciones de parcialidad.

Incluir ejercicios practicos de doble conteo de lista nominal en la capacitacion, para destacar suimportancia
para la congruencia de cifras.

Mejorar la capacitacion en el llenado de actas mediante el uso de ejemplos practicos y simulacros previos
a la jornada.

Incorporar practica presencial de armado y desarmado de mampara y urnas en los talleres de capacitacion.

51.

Asegurar la entrega total del material completo (rafias, lonas y articulos de papelerfa), implementando un
control de calidad previo (las marcadoras de credenciales) para evitar fallas o retrasos en el funcionamiento
de las MRvyO.

Intensificar la capacitacion en el llenado de actas, asi como en el escrutinio y cdmputo para reducir la
brecha entre el personal con experiencia y el de recién ingreso, con el fin de mejorar los tiempos de cierre
de la jornada en todas las MRvyO.

Evitar su instalacion en la via publica, para proteger la integridad la ciudadania que acude a votar y
priorizar su ubicacion en domicilios particulares o espacios publicos.

Disefar estrategias para resguardar la secrecia del voto; como recurso visual interno, pegar carteles
informativos dentro de cada mampara, para evitar que no salgan a consultar y enfatizar a la ciudadania
gue esta prohibido sacar las boletas de la mampara con el fin de garantizar la secrecfa del voto.
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52.

Hallazgos: propuestas

Verificar el estado funcional del sello “X” y demas aditamentos antes del inicio de la jornada en cada
punto, y disponer de unidades de reemplazo.

53.

Reforzar la capacitacion referente al flujo para emitir el voto/opinién, es decir, sobre los protocolos para
atencién de grupos de atencién prioritaria, asi como capacitar de mejor manera a las personas responsables
de MRvyO en el uso de la lista nominal de electores. También deben verificar el funcionamiento de las
marcadoras para la credencial para votar, en la mayoria de las mesas las golpeaban con un objeto pesado
para marcar la credencial.

54.

Reforzar la capacitacion referente al flujo para emitir el voto/opinién, es decir, sobre los protocolos para
atencién de grupos de atencién prioritaria, asi como capacitar de mejor manera a las personas responsables
de MRvyO en el uso de la lista nominal de electores. También deben verificar el funcionamiento de las
marcadoras para la credencial para votar, en la mayoria de las mesas las golpeaban con un objeto pesado
para marcar la credencial.

55.

Respecto a las personas observadoras ciudadanas, deben buscar mecanismos para integrar a vecinas y
vecinos como observadores voluntarios para fortalecer la confianza.

56.

Dar mas fuerza a las campanfas de difusion sobre el presupuesto participativo y las funciones de las Copa-
co, asf como incrementar la distribucién de materiales informativos previos a la jornada de participacion.
Asimismo, debe fortalecerse la capacitacion en atencién ciudadana a las personas responsables de las
mesas receptoras, seqguir promoviendo la participacién de jovenes y familias en este tipo de ejercicios
democraticos y poner en marcha estrategias que permitan acortar los tiempos de espera en los tramites
relacionados con la acreditaciéon de personas observadoras.

57.

Revisar y crear mecanismos de seguridad necesarios que impidan acceder desde un mismo teléfono
inteligente al skl para realizar los registros respectivos, por ejemplo, crear alertas o bloqueos, derivados
de esta mala practica.

58.

Se agradece la complejidad con la que presenta el IECM todo el proceso de participacion ciudadana. En
ese mismo sentido, y en aras de seguir mejorando el proceso, habria estado interesante también visitar
colonias donde los proyectos no funcionaron y entender por qué.

59.

Deberian apoyar con la iluminacién y material correcto cuando se tengan previstas casillas en espacios
exteriores.

60.

Digitalizacion parcial del proceso y fortalecimiento de la rendicién de cuentas mediate el registro y difusion
de resultados en linea para mayor transparencia, asi como el establecimiento de informes periédicos de
Copaco y presupuesto participativo hacia la comunidad.

61.

Redisefio de estrategias de promocién y vinculacion comunitaria. Es urgente implementar campanas de
difusion que no sélo informen la fecha de la jornada, sino que expliquen de manera ludica y tangible
los beneficios directos del presupuesto participativo y las Copaco en sus colonias, buscando revertir el
desanimo y la baja participacion observada.

62.

Sobre la jornada anticipada: votacién en prision preventiva.

Redisefio de la estrategia de difusion y vinculacion comunitaria. Se recomienda explorar la posibilidad de
disefnar, en coordinacién con las autoridades penitenciarias, una campafa de comunicaciéon continua y
adaptada al contexto de reclusion.

Estudio técnico de barreras de acceso. Realizar un diagndstico cualitativo para identificar los factores
institucionales, juridicos o de comunicaciéon que inhibieron la participacion de la poblacién en prision
preventiva.
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63.

Hallazgos: propuestas

Sobre la jornada anticipada: votacién en prision preventiva.

Redlisefio de la estrategia de difusion y vinculacion comunitaria. Se recomienda explorar la posibilidad de
disefiar, en coordinacién con las autoridades penitenciarias, una campafa de comunicacién continua y
adaptada al contexto de reclusion.

Protocolos y diagndsticos de soporte técnico. Implementar pruebas de conectividad y funcionalidad de
las tabletas en las instalaciones penitenciarias con suficiente antelacion.

Estudio técnico de barreras de acceso. Realizar un diagnéstico cualitativo para identificar los factores
institucionales, juridicos o de comunicacién que inhibieron la participacién de la poblacién en prision
preventiva.

64.

Se sugiere ampliar las estrategias de comunicaciéon comunitaria mediante medios locales y redes vecinales,
implementar mecanismos de accesibilidad universal en todos los centros de votacién y promover la
capacitacion continua del personal electoral en atenciéon ciudadana y garantia de la secrecia del voto.
Ademads, seria conveniente incorporar personal de apoyo especializado para asistir a personas con
discapacidad o movilidad reducida, asi como reforzar la sefializaciéon y orientacion dentro de los espacios
de votacién. Finalmente, se recomienda incentivar la participacion de jévenes y grupos vulnerables
mediante campafas inclusivas que promuevan la corresponsabilidad y el ejercicio informado del voto.

65.

Promover la obligatoriedad, transparencia y accesibilidad de la informacion sobre los perfiles de las
personas candidatas a las Copaco, sus proyectos y propuestas para mejorar el entorno de la Ut en donde
participan.

66.

Verificar previamente las ubicaciones en exterior y documentarlos con fotografias en una bitacora, ya que
esto puede ayudar a una mejor gestion de la operacion.
También deben proporcionar insumos como tijeras en conjunto con las lonas.

67.

Clarificar mediante comunicacién institucional el concepto de “habitante” de la UT y las condiciones de
elegibilidad para participar en la consulta, para reducir zonas de ambigtedad que generan conflictos entre
la ciudadania e impulsar criterios de equidad territorial, es decir, proveer acompafnamiento técnico en
zonas de mayor rezago para que la ciudadania pueda formular proyectos de mayor impacto comunitario.

68.

Dar més fuerza a las campanas de difusién sobre el presupuesto participativo y las funciones de las Copaco,
asi como incrementar la distribucién de materiales informativos previos a la jornada de participacion.
Asimismo, deben fortalecer la capacitacién en atencién ciudadana a las personas responsables de las
mesas receptoras, seguir promoviendo la participacion de jovenes y familias en este tipo de ejercicios
democraticos y poner en marcha estrategias que permitan acortar los tiempos de espera en los tramites
relacionados con la acreditacion de observadores.

69.

Disefar estrategias diferenciadas de difusion y formacién civica que aborden explicitamente la distincion
entre el presupuesto participativoy la eleccién de Copaco, con especial atencion a las funciones y relevancia
de estas comisiones como érganos de representacién comunitaria. Se debe reforzar la formacién civica
sobre el sentido del presupuesto participativo como instrumento colectivo orientado al fortalecimiento
del desarrollo comunitario, la convivencia y la solidaridad entre personas vecinas y habitantes.

70.

Dar mas fuerza a las campanas de difusién sobre el presupuesto participativo y las funciones de las Copaco,
asi como incrementar la distribucién de materiales informativos previos a la jornada de participacion.
Asimismo, deben fortalecer la capacitaciéon en atenciéon ciudadana a las y los responsables de las
mesas receptoras, seguir promoviendo la participacion de jovenes y familias en este tipo de ejercicios
democraticos y poner en marcha estrategias que permitan acortar los tiempos de espera en los tramites
relacionados con la acreditacién de observadores.
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71.

Hallazgos: propuestas

Asegurar la entrega total del material completo (rafias, lonas y articulos de papelerfa), implementando un
control de calidad previo (las marcadoras de credenciales) para evitar fallas o retrasos en el funcionamiento
de las MRvyO.

Intensificar la capacitacion en el llenado de actas, asi como en el escrutinio y cdmputo para reducir la
brecha entre el personal con experiencia y el de recién ingreso, con el fin de mejorar los tiempos de cierre
de la jornada en todas las MRvyO.

Evitar su instalacion en la via publica para proteger la integridad la ciudadania que acude a votar y
priorizar su ubicacion en domicilios particulares o espacios publicos.

Disefiar estrategias para resguardar la secrecfa del voto; como recurso visual interno, pegar carteles
informativos dentro de cada mampara, para evitar que no salgan a consultar y enfatizar a la ciudadania
que esta prohibido sacar las boletas de la mampara con el fin de garantizar la secrecfa del voto.

72.

Fortalecer las estrategias de comunicacién institucional.

73.

Sobre la jornada anticipada: votacién en prision preventiva:

Redisefio de la estrategia de difusion y vinculacion comunitaria. Se recomienda explorar la posibilidad de
disefiar, en coordinacién con las autoridades penitenciarias, una campafia de comunicacién continua y
adaptada al contexto de reclusion.

Estudio técnico de barreras de acceso. Realizar un diagnostico cualitativo para identificar los factores
institucionales, juridicos o de comunicaciéon que inhibieron la participacion de la poblacién en prision
preventiva.

74.

Digitalizacion parcial del proceso y fortalecimiento de la rendicion de cuentas mediate el registro y difusion
de resultados en linea para mayor transparencia, asi como el establecimiento de informes periédicos de
Copaco y presupuesto participativo a la comunidad.

También se debe promover la inclusién generacional: incentivar la participacién de jévenes y adultos
mayores y crear un comité de seguimiento liderado por vecinos que supervisen el cumplimiento de
acuerdos y compromisos.

75.

Serian conducente que las autoridades electorales planteen acciones informativas permanentes en
los contextos escolares, comunitarios y en los espacios publicos, que hagan llegar las funciones de
las Copaco, en tanto importancia del presupuesto participativo como un aumento ciudadano. Podria
considerarse integrar herramientas tecnolégicas que permitan a la ciudadania poner la localizacién de la
mesa receptora, anotar los proyectos o las candidaturas que participaran. Por Ultimo, seria conveniente
que continuaran creciendo las medidas de accesibilidad dirigidas a las personas adultas mayores o a la
poblacién con alguna limitacion fisica y/o sensorial, por la que se consolidarian condiciones més inclusivas
(para el ejercicio de la democracia participativa).

76.

Promover la obligatoriedad, transparencia y accesibilidad de la informacién sobre los perfiles de las
personas candidatas a las Copaco, sus proyectos y propuestas para mejorar el entorno de la ut en donde
participan.

77.

Deberian poner gafetes y chalecos a los funcionarios, ya que los votantes nos identificaban mejor a las
personas observadoras, ya que no portaban alguna identificacion mas que el papel que les dio el Instituto.

78.

Respecto a las y los observadores ciudadanos: se deben buscar mecanismos para integrar a vecinas y
vecinos como personas observadoras voluntarias para fortalecer la confianza.
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Tabla 3. 58 hallazgos que refieren a las fortalezas

Nuam. Hallazgos: fortalezas

1. La facilidad de emitir votacion via remota y la capacidad de organizaciéon por parte del IECM.

Respecto a la Jornada Unica: Programa de Observacién y Acompafiamiento, Recorrido, supervisién y
evaluacion de MRvyO:

2. Material consultivo por colores. El disefo de colores diferenciados para cada eleccion resulté una
herramienta sumamente Gtil. Asimismo, la estrategia de asignar nimeros consecutivos a los proyectos
sirvié para evitar confusiones en la ciudadania (como ocurria en ejercicios anteriores).

Maximizacion de alcance por medio de donaciones de espacios publicitarios publicos y tiempo aire en
radio y television, logrando campafias efectivas sin gran impacto financiero.

Una de las principales fortalezas observada fue la organizacion logistica de la Mision, la cual evidencié
planeacién, orden y disposiciéon institucional para recibir y acompafar a las personas observadoras.
La convocatoria a diversas actividades durante varios dias permitié comprender con mayor amplitud
4. el funcionamiento del ejercicio de presupuesto participativo y conocer elementos de su dimension
histérica, politica, operativa y comunicativa. Hubo un equilibrio bien logrado entre compartir
informacién y variedad de personas de las que se pudo escuchar. Un acierto claro fue invitar a las
personas que conformaron el comité dictaminador y a las que han formado parte de alguna Copaco.

La planeacion de visitas con menor dispersion geografica optimizé el tiempo de traslado entre MRvyo.
5. De esta manera, facilité la visita a colonias con distintos contextos socioeconémicos, permitiendo
diferenciar como varian las propuestas de los proyectos seguin la zona.

Respecto a la Jornada Anticipada en el Reclusorio Preventivo Varonil Norte, recibi una excelente capa-
citacion previa; observé una adecuada organizacion del proceso y la votacién se desarrollé de manera
agil y eficiente, permitiendo la participacién de 148 personas privadas de la libertad, lo cual considero
una practica factible de replicarse en otros ejercicios.

En todas las casillas, el personal mostré disposicion para explicar procedimientos, resolver dudas y guiar
a las y los ciudadanos, cumpliendo una funciéon pedagdgica fundamental ante el desconocimiento
generalizado. En la casilla Hermanos Serdan, se brindaron explicaciones detalladas sobre las planillas
y los proyectos de presupuesto.

Cuando fue necesario —como en momentos de alta afluencia— se contd con suficientes boletas y
materiales, evitando interrupciones en el proceso.

Se respetaron reglas fundamentales como el marcado del dedo pulgar y la recepciéon de documentos
oficiales.

En términos generales se observé una jornada organizada y pacifica, sin incidentes graves o conflictos
entre ciudadania, responsables de mesa u otras personas participantes.

Destaco la actitud comprometida de la mayorfa de las personas responsables de mesa, quienes
mostraron disposicion para atender a la ciudadania y garantizar el correcto desarrollo de la jornada,
incluso en condiciones climaticas adversas.

Asimismo, se identific6 un flujo constante de participacion ciudadana en las mesas observadas,
8. situacion que representa un aspecto positivo en comparacion con ejercicios anteriores de consulta de
presupuesto participativo.

Las mesas instaladas en escuelas, centros culturales y espacios cerrados presentaron mejores condiciones
de operacion, accesibilidad y resguardo del material electoral, lo que permitié un funcionamiento mas
eficiente ante las condiciones climaticas.

Se observé un trato respetuoso y adecuado hacia la ciudadania en todas las mesas que se visitaron
durante mi observacion.
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Hallazgos: fortalezas

El IECM cuenta con personal capacitado, con conocimiento de cada actividade a realizar para dar
acompanamiento a quienes formamos parte de la Mision, con instalaciones apropiadas, ademas del
presupuesto necesario para la realizacion de las elecciones. La experiencia con que cuenta este Instituto
le permite enfrentar situaciones inesperadas. La atencion brindada desde las consejerias electorales, el
secretario ejecutivo, hasta el personal de vinculacion, fue excelente.

Durante la observacién se pudo constatar que quienes integraron las MRvyO tienen la capacitacion
requerida, dieron respuesta a las preguntas que haciamos por parte de quienes observdbamos el
procedimiento y brindaban la informacién a las personas que fueron a emitir su voto.

Se observé que las personas responsables de mesa mantuvieron una actitud adecuada y de atenciéon
hacia la ciudadania. De igual forma, en todas las mesas visitadas de las UT se registré una participacion
activa, evidenciada por una afluencia considerable de personas desde el inicio de operaciones.

El proceso se trabaja como una jornada electoral importante, todo de lo que se hace antes, durante y
después tiene una calidad de algo igual de relevante como lo pueden ser otros ejercicios como fue la
eleccion del poder judicial, la eleccion federal o las intermedias.

También que voluntariamente la ciudadania tome la decision de participar ya sea como mesa receptora
0 como observador que de igual manera se trabaje como la misma seriedad.

Mostar a detalle cuales son los proyectos y en qué consisten me parecié muy valioso ya que te pone a
estudiar y a ubicarte en tu zona, por lo menos eso fue lo que yo hice.

Se identificé la buena organizacion logistica en la instalacion de las mesas receptoras, asi como la
participacion activa de vecinas y vecinos interesados en la consulta de los proyectos de presupuesto
participativo, lo que refleja un sentido de pertenencia y compromiso con la mejora de su comunidad. El
ambiente general fue ordenado y respetuoso, lo que permiti6 el desarrollo de la jornada sin incidentes
graves.

Resiliencia y compromiso del funcionariado de mesa. A pesar de las severas deficiencias en la
infraestructura asignada y las inclemencias del tiempo, las personas funcionarias demostraron una
notable disposicién, voluntad y compromiso para mantener operativas las mesas y recibir la votacion
de la poca ciudadania que se presento.

Cumplimiento procedimental. Se observd que el personal encargado de las mesas conocia los
procedimientos basicos de instalacion y registro, manteniendo el orden formal del escrutinio y computo
dentro de las limitaciones fisicas existentes.

Todo se encontré en orden. Los carteles fueron visibles y las y los funcionarios de casilla estuvieron
presentes.

Una de las principales fortalezas identificada fue la adecuada organizacién operativa de las mesas
receptoras. El personal demostré conocimiento de los procedimientos y capacidad para resolver dudas
de la ciudadania durante las distintas etapas de la jornada. Del mismo modo, se pudo observar una
constante disposicion para guiar a quienes no sabian cémo proceder en el proceso de votacion o de
quienes tenian que recibir ayuda complementaria.

Una fortaleza importante fue también la disposicién colaborativa de la ciudadania. A pesar de obser-
varse dudas o dificultades en algunos momentos, la mayoria de las personas participantes adoptaron
un comportamiento respetuoso y respetaron las indicaciones del personal que lo habia recibido. La
existencia de materiales informativos al interior de las sedes permitié que quienes participaran conta-
ran con elementos basicos para conocer las propuestas y candidaturas disponibles. Aunque esa infor-
macion pudo haberse difundido con mayor anticipacion, su presencia contribuyé a que la ciudadania
tomara decisiones mas informadas al participar.
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17.

Hallazgos: fortalezas

En general, se observd que todas las mesas receptoras habian sido establecidas a tiempo, estaban
completas en tanto a material y las personas integrantes habian cumplido con su responsabilidad.
Muchas de las personas que participaron como integrantes ya tenian experiencia previa en ejercicios
similares o de elecciones, lo cual ayudaba a agilizar el proceso.

18.

Sobre la capacitacién a los ODA:

Adopcion de propuestas de la sociedad civil. Se destaca la apertura del IECM para integrar el enfoque
territorial y el derecho a la ciudad entre los criterios orientadores para los especialistas.

Herramientas técnicas. La inclusiéon de instrumentos practicos, como la caja de herramientas, dieron a
las personas dictaminadoras mayores insumos para una evaluacién mas amplia.

Ejercicio practico. El simulacro de dictaminacién que se realizé fue fundamental para detectar
dindmicas dentro del ODA, asi como para mejorar la comunicacién e interacciéon de los dictaminadores
previos a la primera sesion.

19.

Sobre la jornada anticipada: votaciéon en prision preventiva:

Capacitacion. El contenido del curso tiene la informacion suficiente para comprender la logistica de
organizacién y requerimientos de ese dia.

Disponibilidad del desplieque institucional. La presencia del personal capacitado de la direccion
distrital, los materiales consultivos y el intento de incorporacién de herramientas digitales demuestran
un esfuerzo logistico de planeaciéon para esta jornada.

20.

Respecto a la Jornada Unica.

Programa de Observacion y Acompafamiento, Recorrido, supervisioén y evaluacion de MRvyO:

Eficacia en la apertura de las mrvyo. Se constaté la puntualidad del inicio de actividades, lo que brindé
certeza a los primeros votantes de la jornada.

Capacitacion. El desempefo de la mayoria de las personas responsables de mesa demostré un
conocimiento técnico con capacidad de asesorar de manera adecuada a la ciudadania, principalmente,
en el procedimiento de identificacion del nimero de proyecto y la letra de la candidatura.

Material consultivo por colores. El disefio de colores diferenciados para cada eleccion resulté una
herramienta sumamente Util. Asimismo, la estrategia de asignar nimeros consecutivos a los proyectos
sirvié para evitar confusiones en la ciudadania (como ocurria en ejercicios anteriores).

21.

El personal responsable cumplié sus funciones con regularidad en todos los puntos.

22.

La jornada se desarrollé, en términos generales, con orden y dentro de los procedimientos establecidos.
Las personas funcionarias de mesa mostraron disposicion y conocimiento de sus funciones basicas.

23.

Respecto a la Jornada Anticipada en el Reclusorio Preventivo Varonil Norte, recibi una excelente
capacitacion previa; observé una adecuada organizacion del proceso y la votacién se desarrolld de
manera &gil y eficiente, permitiendo la participacion de 148 personas privadas de la libertad, lo cual
considero una practica factible de replicarse en otros ejercicios.

24.

Durante la observacion del voto de personas en estado de postracion y personas cuidadoras primarias,
puedo mencionar que hay puntualidad en el desarrollo de las actividades; una excelente atencion
hacia las personas participantes y, sobre todo, un trato paciente y respetuoso durante todo el proceso.

25.

Las sefioras de la mesa hicieron un gran esfuerzo para el conteo y el llenado de actas, el cual terminé
casi a las 22:00 h.

26.

Las y los representantes de mesa cuentan en términos generales con una actitud de servicio a la
ciudadania adecuada, asi como un conocimiento operativo suficiente respecto a las actividades a
realizarse, lo cual corresponde a la existencia de una capacitaciéon que procurd atender cada fase del
proceso, tanto en lo operativo como en lo administrativo.

En tanto a la participacion de los vecinos se observd que esta fue constante en cada una de las Mesas
receptoras de opinion elegidas en este ejercicio




Ndm Hallazgos: fortalezas
El proceso de registro fue &gil y funcioné.
La formacion fue suficientemente clara y dio la informacién necesaria.
Las mesas receptoras disponian de material informativo a la vista.

27. Se observé disposicion de orientacion ciudadana.

La mayoria de las actividades fueron llevadas a cabo de manera ordenada.
Se respeto el libre y secreto caracter de la emision de opiniones.
La ciudadania participé de forma constante durante la jornada observada.
El Instituto realizd un buen trabajo con la ciudadania, ya que las personas integrantes de las mesas
tenian una buena atencién ante las dudas de los votantes.

28. Esta fue una eleccién con transparencia, objetividad, legalidad, independencia, imparcialidad, certeza
y con maxima publicada. Felicito al IECM por su gran desempefio en favor de la democracia y de la
participacion ciudadana, fue un gran trabajo de todo el equipo que tienen.

79 Se garantizaron condiciones de accesibilidad, sefalizacion visible, facilidades dentro de la casilla,

’ prioridad y no discriminacién en las MRvyoO.

En términos generales, se observé una jornada organizada y pacifica, sin incidentes graves o conflictos
entre ciudadania, responsables de mesa u otras personas participantes.

Destacod la actitud comprometida de la mayoria de las personas responsables de mesa, quienes
mostraron disposicion para atender a la ciudadania y garantizar el correcto desarrollo de la jornada,

30 incluso en condiciones climaticas adversas.

’ Las mesas instaladas en escuelas, centros culturalesy espacios cerrados presentaron mejores condiciones
de operacién accesibilidad y resguardo del material electoral, lo que permitié un funcionamiento mas
eficiente ante las condiciones climaticas.

Se observé un trato respetuoso y adecuado hacia la ciudadania en todas las mesas que se visitaron
durante mi observacion.
El proceso de votacion en la Escuela Primaria “Ezequiel A. Chavez”, para la eleccién de Copaco y

3 presupuesto participativo 2026-2027, se desarrollé en un ambiente de respeto, orden y transparencia,

' cumpliendo con los lineamientos establecidos. La participacién comunitaria fue un factor clave para
fortalecer la toma de decisiones colectivas.

El proceso se trabaja como una jornada electoral importante, todo de lo que se hace antes, durante y
después tiene una calidad de algo igual de relevante como lo pueden ser otros ejercicios como fue la

32. eleccion del poder judicial, la eleccion federal o las intermedias.

También que voluntariamente la ciudadania tome la decision de participar ya sea como mesa receptora
o como observador que de igual manera se trabaje como la misma seriedad.
Se identificé la buena organizacion logistica en la instalacion de las mesas receptoras, asi como la

33 participacion activa de vecinos interesados en la consulta de los proyectos de presupuesto participativo,

’ lo que refleja un sentido de pertenencia y compromiso con la mejora de su comunidad. El ambiente
general fue ordenado y respetuoso, lo que permitio el desarrollo de la jornada sin incidentes graves.
Fue muy representativo el hecho de que se implementaron medidas de accesibilidad, que comenzaron
con el uso de materiales de apoyo para las personas con dificultades para ver, asi como también fueron
importantes el acompafamiento proporcionado a las personas con limitaciones en la movilidad, lo

34 que permitié poder acceder a los derechos participativos de una forma mas accesible que no fuera

solo aquellas personas que lo pudiesen realizar sin ayuda. Igualmente resulta importante poner de
relevancia que el proceso se desarrollé6 en una atmésfera caracterizada por la estabilidad y el no
conflicto, lo cual contribuyé tanto a promover confianza y también permitié el orden durante toda la
jornada.
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35.

Hallazgos: fortalezas

En general, se observd que todas las mesas receptoras habian sido establecidas a tiempo, estaban
completas en tanto a material y las personas integrantes habian cumplido con su responsabilidad.
Muchas de las personas que participaron como integrantes ya tenian experiencia previa en ejercicios
similares o de elecciones, lo cual ayudaba a agilizar el proceso.

36.

Sobre la Jornada anticipada: votacion en prisién preventiva:

Rediseno de la estrategia de difusion y vinculaciéon comunitaria. Se recomienda explorar la posibilidad
de disefar, en coordinacion con las autoridades penitenciarias, una campafa de comunicacién
continua y adaptada al contexto de reclusion.

Protocolos y diagndsticos de soporte técnico. Implementar pruebas de conectividad y funcionalidad de
las tabletas en las instalaciones penitenciarias con suficiente antelacion.

Estudio técnico de barreras de acceso. Realizar un diagnéstico cualitativo para identificar los factores
institucionales, juridicos o de comunicaciéon que inhibieron la participacién de la poblacién en prision
preventiva.

37.

Respecto a la Jornada Unica: Programa de Observacién y Acompafiamiento, Recorrido, super-
vision y evaluacién de MRvyo:

Eficacia en la apertura de las MRVvyO. Se constato la puntualidad del inicio de actividades, lo que brindé
certeza a los primeros votantes de la jornada.

Material consultivo por colores. El disefio de colores diferenciados para cada eleccion resultéd una
herramienta sumamente Util. Asimismo, la estrategia de asignar nimeros consecutivos a los proyectos
sirvid para evitar confusiones en la ciudadania (como ocurria en ejercicios anteriores).

38.

La planeacion de visitas con menor dispersion geografica optimizo el tiempo de traslado entre MRvyo.
De esta manera, facilité la visita a colonias con distintos contextos socioeconémicos, permitiendo
diferenciar como varfan las propuestas de los proyectos segun la zona.

39.

La jornada se desarrollé en orden y sin incidentes de violencia, acoso o intimidacién.

40.

Las cinco MRvyO contaban con todos los materiales y aditamentos de apoyo establecidos por el IECM
(mascarilla Braille, lupa Fresnel, sello “X", base porta urna, cancel modular y crayén triangular),
garantizando condiciones de inclusién y accesibilidad.

41.

La jornada se desarrollo, en términos generales, con orden y dentro de los procedimientos establecidos.
Las personas funcionarias de mesa mostraron disposicién y conocimiento de sus funciones basicas.

42.

Todas las mesas estaban instaladas conforme a lo sefalado en el manual.

43.

Durante el recorrido por las mesas correspondientes a la bb 31 se observé a una persona de la bD
recorriendo las mesas para supervisar/apoyar a las personas responsables de las MRvyO.

44.

Respecto a la Jornada Anticipada en el Reclusorio Preventivo Varonil Norte, recibi una excelente
capacitacion previa; observé una adecuada organizacion del proceso y la votacion se desarrollé de
manera agil y eficiente, permitiendo la participacion de 148 personas privadas de la libertad, lo cual
considero una practica factible de replicarse en otros ejercicios.

45.

Durante la observaciéon del voto de personas en estado de postracion y personas cuidadoras primarias,
puedo mencionar que hay puntualidad en el desarrollo de las actividades; una excelente atencién
hacia las personas participantes y, sobre todo, un trato paciente y respetuoso durante todo el proceso.

46.

Durante la observacion realizada en la jornada Unica del 3 de mayo de 2026, se puede mencionar que
el ejercicio se desarrollé sin interrupciones y con participacién ciudadana activa.




47.

Hallazgos: fortalezas

El proceso de registro fue agil y funciond. Las mesas receptoras disponian de material informativo a
la vista.

La mayoria de las actividades fueron llevadas a cabo de manera ordenada.

Se respeto el libre y secreto caracter de la emision de opiniones.

La ciudadania participé de forma constante durante la jornada observada.

48.

En general, la dindmica observada reflejé un ambiente de aprendizaje colaborativo, con un equilibrio
adecuado entre las personas adultas mayores y las y los jévenes.

49.

También destaca el esfuerzo realizado por el IECM en materia de pedagogia politica. En particular, la
LUCI representa una herramienta creativa e interesante para acercar a la poblacién al conocimiento del
Instituto y del presupuesto participativo. Este tipo de iniciativas contribuye a traducir procedimientos
institucionales complejos en contenidos mas accesibles y atractivos para publicos amplios.

50.

En varios puntos se observo interés genuino de la ciudadania por leer los proyectos antes de votar. En
Santa Ursula Il y Calvario Camisetas se identificaron propuestas con planificacién de mediano plazo,
lo que refleja una cultura participativa en construccion.

51.

Fue muy representativo el hecho de que se implementaron medidas de accesibilidad, que comenzaron
con el uso de materiales de apoyo para las personas con dificultades para ver, asi como también fueron
importantes el acompafamiento proporcionado a las personas con limitaciones en la movilidad, lo
que permitié poder acceder a los derechos participativos de una forma mas accesible que no fuera
solo aquellas personas que lo pudiesen realizar sin ayuda. Igualmente resulta importante poner de
relevancia que el proceso se desarrollé6 en una atmésfera caracterizada por la estabilidad y el no
conflicto, lo cual contribuyd tanto a promover confianza y también permitié el orden durante toda la
jornada.

52.

Se observd que las personas responsables de mesa mantuvieron una actitud adecuada y de atencion
hacia la ciudadania. De igual forma, en todas las mesas visitadas de las UT se registr6é una participacion
activa, evidenciada por una afluencia considerable de personas desde el inicio de operaciones.

53.

Se identifico la buena organizacién logistica en la instalacion de las mesas receptoras, asi como la
participacion activa de vecinas y vecinos con interés en la consulta de los proyectos de presupuesto
participativo, lo que refleja un sentido de pertenencia y compromiso con la mejora de su comunidad. El
ambiente general fue ordenado y respetuoso, lo que permitié el desarrollo de la jornada sin incidentes
graves.

54.

Una fortaleza importante fue también la disposicion colaborativa de la ciudadania. A pesar de
observarse dudas o dificultades en algunos momentos, la mayoria de las personas participantes
adoptaron un comportamiento respetuoso y respetaron las indicaciones del personal que lo habfa
recibido. La existencia de materiales informativos al interior de las sedes permitié que los participantes
contaran con elementos bdasicos para conocer las propuestas y candidaturas disponibles. Aunque
esa informacion pudo haberse difundido con mayor anticipacién, su presencia contribuy6 a que la
ciudadania tomara decisiones mas informadas al momento de participar.

55.

En general, se observd que todas las mesas receptoras habian sido establecidas a tiempo, estaban
completas en tanto a material y las personas integrantes habian cumplido con su responsabilidad.
Muchas de las personas que participaron como integrantes ya tenfan experiencia previa en ejercicios
similares o de elecciones, lo cual ayudaba a agilizar el proceso.

Anexos

263 @0 o



Anexos

e 00 264

56.

Hallazgos: fortalezas

En todas las casillas, el personal mostréd disposicion para explicar procedimientos, resolver dudas y guiar
a las y los ciudadanos, cumpliendo una funcién pedagdégica fundamental ante el desconocimiento
generalizado. En la casilla Hermanos Serdan, se brindaron explicaciones detalladas sobre las planillas
y los proyectos de presupuesto.

Cuando fue necesario —como en momentos de alta afluencia— se conté con suficientes boletas y
materiales, evitando interrupciones en el proceso.

Se respetaron reglas fundamentales como el marcado del dedo pulgar y la recepcién de documentos
oficiales.

57.

El Instituto realizé un buen trabajo con la ciudadania, ya que los integrantes de las mesas tenfan una
buena atencién ante las dudas de los votantes.

Esta fue una eleccién con transparencia, objetividad, legalidad, independencia, imparcialidad, certeza
y con maxima publicada. Felicito al IECM por su gran desempefio en favor de la democracia y de la
participacion ciudadana, fue un gran trabajo de todo el equipo que tienen.

58.

Todo se encontré en orden. Los carteles fueron visibles y los funcionarios de casilla estuvieron presentes.

Anexo 2

Tabla 1. 33 fortalezas en el clister “Operacion y logistica”

Hallazgos: fortalezas en “operacion y logistica”

Se garantizaron condiciones de accesibilidad, sefnalizaciéon visible, facilidades dentro de la casilla,
prioridad y no discriminacién en las MRvyoO.

En términos generales, se observd una jornada organizada y pacifica, sin incidentes graves o conflictos
entre ciudadania, responsables de mesa u otras personas participantes.

Destacd la actitud comprometida de la mayoria de las personas responsables de mesa, quienes
mostraron disposicidn para atender a la ciudadania y garantizar el correcto desarrollo de la jornada,
incluso en condiciones climaticas adversas.

Asimismo, se identifico un flujo constante de participacion ciudadana en las mesas observadas,
situacion que representa un aspecto positivo en comparacion con ejercicios anteriores de consulta de
presupuesto participativo.

Las mesas instaladas en escuelas, centros culturales y espacios cerrados presentaros mejores condiciones
de operacion accesibilidad y resguardo del material electoral, lo que permitié un funcionamiento mas
eficiente ante las condiciones climaticas.

Se observé un trato respetuoso y adecuado hacia la ciudadania en todas las mesas que se visitaron
durante mi observacion.




Hallazgos: fortalezas en “operacion y logistica”

En términos generales, se observéd una jornada organizada y pacifica, sin incidentes graves o conflictos
entre ciudadania, responsables de mesa u otras personas participantes.

Destacd la actitud comprometida de la mayoria de las personas responsables de mesa, quienes
mostraron disposicién para atender a la ciudadania y garantizar el correcto desarrollo de la jornada,
incluso en condiciones climaticas adversas.

Asimismo, se identificd un flujo constante de participaciéon ciudadana en las mesas observadas,
situacion que representa un aspecto positivo en comparacién con ejercicios anteriores de consulta de
presupuesto participativo.

Las mesas instaladas en escuelas, centros culturales y espacios cerrados presentaros mejores condiciones
de operacion accesibilidad y resguardo del material electoral, lo que permitié un funcionamiento mas
eficiente ante las condiciones climaticas.

Se observé un trato respetuoso y adecuado hacia la ciudadanfa en todas las mesas que se visitaron
durante mi observacion.

En general, la dindmica observada reflejé un ambiente de aprendizaje colaborativo, con un equilibrio
adecuado entre las personas adultas mayores y las y los jovenes.

Se observé que las personas responsables de mesa mantuvieron una actitud adecuada y de atencion
hacia la ciudadania. De igual forma, en todas las mesas visitadas de las UT se registré una participacion
activa, evidenciada por una afluencia considerable de personas desde el inicio de operaciones.

Se observo que las personas responsables de mesa mantuvieron una actitud adecuada y de atencion
hacia la ciudadania. De igual forma, en todas las mesas visitadas de las UT se registré una participacion
activa, evidenciada por una afluencia considerable de personas desde el inicio de operaciones.

El proceso se trabaja como una jornada electoral importante, todo de lo que se hace antes, durante y
después tiene una calidad de algo igual de relevante como lo pueden ser otros ejercicios, como fue la
eleccion del poder judicial, la eleccion federal o las intermedias.

También que voluntariamente la ciudadania tome la decision de participar ya sea como mesa receptora
0 como observador que de igual manera se trabaje como la misma seriedad.

Mostar a detalle cudles son los proyectos y en qué consisten me parecié muy valioso ya que te pone a
estudiar y a ubicarte en tu zona, por lo menos eso fue lo que yo hice.

El proceso se trabaja como una jornada electoral importante, todo de lo que se hace antes, durante y
después tiene una calidad de algo igual de relevante como lo pueden ser otros ejercicios, como fue la
eleccién del poder judicial, la eleccion federal o las intermedias.

También que voluntariamente la ciudadania tome la decisién de participar ya sea como mesa receptora
0 como observador que de igual manera se trabaje como la misma seriedad.

Mostar a detalle cudles son los proyectos y en qué consisten me parecié muy valioso ya que te pone a
estudiar y a ubicarte en tu zona, por lo menos eso fue lo que yo hice.

Todo se encontré en orden. Los carteles fueron visibles y los funcionarios de casilla estuvieron presentes.

Todo se encontré en orden. Los carteles fueron visibles y los funcionarios de casilla estuvieron presentes.

11.

Fue muy representativo el hecho de que se implementaron medidas de accesibilidad, que comenzaron
con el uso de materiales de apoyo para las personas con dificultades para ver, asi como también fueron
importantes el acompafiamiento proporcionado a las personas con limitaciones en la movilidad, lo que
permitié poder acceder a los derechos participativos de una forma mas accesible que no fuera sélo
aquellas personas que lo pudiesen realizar sin ayuda. Igualmente resulta importante poner de relevancia
gue el proceso se desarrollé en una atmosfera caracterizada por la estabilidad y el no conflicto, lo cual
contribuy6 tanto a promover confianza y también permitio el orden durante toda la jornada.
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Hallazgos: fortalezas en “operacion y logistica”

12.

Fue muy representativo el hecho de que se implementaron medidas de accesibilidad, que comenzaron
con el uso de materiales de apoyo para las personas con dificultades para ver, asi como también fueron
importantes el acompanamiento proporcionado a las personas con limitaciones en la movilidad, lo que
permitié poder acceder a los derechos participativos de una forma mas accesible que no fuera sélo
aquellas personas que lo pudiesen realizar sin ayuda. Igualmente resulta importante poner de relevancia
que el proceso se desarrolld en una atmosfera caracterizada por la estabilidad y el no conflicto, lo cual
contribuy6 tanto a promover confianza y también permitié el orden durante toda la jornada.

13.

Una fortaleza importante fue también la disposicién colaborativa de la ciudadania. A pesar de observarse
dudas o dificultades en algunos momentos, la mayoria de las personas participantes adoptaron un
comportamiento respetuoso y respetaron las indicaciones del personal que lo habia recibido. La
existencia de materiales informativos al interior de las sedes permitié que los participantes contaran con
elementos bésicos para conocer las propuestas y candidaturas disponibles. Aunque esa informacion
pudo haberse difundido con mayor anticipacion, su presencia contribuy6 a que la ciudadania tomara
decisiones mas informadas al momento de participar.

14.

Una fortaleza importante fue también la disposicién colaborativa de la ciudadania. A pesar de observarse
dudas o dificultades en algunos momentos, la mayoria de las personas participantes adoptaron un
comportamiento respetuoso y respetaron las indicaciones del personal que lo habia recibido. La
existencia de materiales informativos al interior de las sedes permitié que los participantes contaran con
elementos basicos para conocer las propuestas y candidaturas disponibles. Aunque esa informacion
pudo haberse difundido con mayor anticipacién, su presencia contribuy6 a que la ciudadania tomara
decisiones mas informadas al momento de participar.

15.

En general, se observé que todas las mesas receptoras habian sido establecidas a tiempo, estaban
completas en tanto a material y las personas integrantes habian cumplido con su responsabilidad.
Muchas de las personas que participaron como integrantes ya tenian experiencia previa en ejercicios
similares o de elecciones, lo cual ayudaba a agilizar el proceso.

16.

En general, se observd que todas las mesas receptoras habian sido establecidas a tiempo, estaban
completas en tanto a material y las personas integrantes habian cumplido con su responsabilidad.
Muchas de las personas que participaron como integrantes ya tenian experiencia previa en ejercicios
similares o de elecciones, lo cual ayudaba a agilizar el proceso.

17.

En general, se observd que todas las mesas receptoras habian sido establecidas a tiempo, estaban
completas en tanto a material y las personas integrantes habian cumplido con su responsabilidad.
Muchas de las personas que participaron como integrantes ya tenian experiencia previa en ejercicios
similares o de elecciones, lo cual ayudaba a agilizar el proceso.

18.

Respecto a la Jornada Unica: Programa de Observacion y Acompafamiento, Recorrido, supervision y
evaluacion de MRvyO:

Eficacia en la apertura de las MRVyO. Se constato la puntualidad del inicio de actividades, lo que brindd
certeza a los primeros votantes de la jornada.

Capacitacion. El desempefo de la mayoria de las personas responsables de mesa demostré un
conocimiento técnico con capacidad de asesorar adecuadamente a la ciudadania, principalmente, en el
procedimiento de identificacion del niumero de proyecto y la letra de la candidatura.

Material consultivo por colores. El disefo de colores diferenciados para cada eleccion resulté una
herramienta sumamente Util. Asimismo, la estrategia de asignar nUmeros consecutivos a los proyectos
sirvi6 para evitar confusiones en la ciudadanfa (como ocurria en ejercicios anteriores).




Num Hallazgos: fortalezas en “operacion y logistica”
Respecto a la Jornada Unica: Programa de Observacion y Acompafiamiento, Recorrido, supervision y
evaluacion de MRvyO:
Eficacia en la apertura de las MRvyO. Se constato la puntualidad del inicio de actividades, lo que brindé
certeza a los primeros votantes de la jornada.
19 Capacitacion. El desempefo de la mayoria de las personas responsables de mesa demostré un
' conocimiento técnico con capacidad de asesorar adecuadamente a la ciudadania, principalmente, en el
procedimiento de identificacion del numero de proyecto y la letra de la candidatura.
Material consultivo por colores. El diseno de colores diferenciados para cada elecciéon resultd una
herramienta sumamente Util. Asimismo, la estrategia de asignar nimeros consecutivos a los proyectos
sirvié para evitar confusiones en la ciudadania (como ocurria en ejercicios anteriores).
Respecto a la Jornada Unica: Programa de Observacion y Acompafiamiento, Recorrido, supervision y
evaluacion de MRvyO:
Eficacia en la apertura de las MRvyo. Se constatd la puntualidad del inicio de actividades, lo que brindd
certeza a los primeros votantes de la jornada.
20 Capacitacion. El desempeno de la mayoria de las personas responsables de mesa demostréd un
’ conocimiento técnico con capacidad de asesorar adecuadamente a la ciudadania, principalmente, en el
procedimiento de identificaciéon del nimero de proyecto y la letra de la candidatura.
Material consultivo por colores. El disefio de colores diferenciados para cada eleccién resulté una
herramienta sumamente Util. Asimismo, la estrategia de asignar nimeros consecutivos a los proyectos
sirvié para evitar confusiones en la ciudadania (como ocurria en ejercicios anteriores).
La planeacion de visitas con menor dispersion geogréfica optimizé el tiempo de traslado entre MRvyo.
21. De esta manera, facilité la visita a colonias con distintos contextos socioeconémicos, permitiendo
diferenciar como varfan las propuestas de los proyectos segun la zona.
La planeacién de visitas con menor dispersion geografica optimizé el tiempo de traslado entre MRvyO.
22. De esta manera, facilitd la visita a colonias con distintos contextos socioecondémicos, permitiendo
diferenciar cémo varian las propuestas de los proyectos segun la zona.
73 Maximizacion de alcance por medio de donaciones de espacios publicitarios publicos y tiempo aire en
' radio y television, logrando campafias efectivas sin gran impacto financiero.
24. La jornada se desarroll6 en orden y sin incidentes de violencia, acoso o intimidacion.
25. El personal responsable cumplié sus funciones con regularidad en todos los puntos.
%6 La jornada se desarroll6 en términos generales con orden y dentro de los procedimientos establecidos.
' Los funcionarios de mesa mostraron disposicidn y conocimiento de sus funciones basicas.
7 La jornada se desarrolld en términos generales con orden y dentro de los procedimientos establecidos.
' Los funcionarios de mesa mostraron disposicién y conocimiento de sus funciones basicas.
28. Todas las mesas estaban instaladas conforme a lo sefialado en el manual.
29 Durante el recorrido por las mesas correspondientes a la bD 31 se observé a una persona de la DD
' recorriendo las mesas para supervisar/apoyar a las personas responsables de las MRvyO.
30 Las sefioras de la mesa hicieron un gran esfuerzo para el conteo y el llenado de actas, el cual terminé
’ casi a las 22:00 h.
Las personas representantes de mesa cuentan en términos generales con una actitud de servicio a
la ciudadania adecuada, asi como un conocimiento operativo suficiente respecto a las actividades a
31 realizarse, lo cual corresponde a la existencia de una capacitacion que procurd atender cada fase del

proceso tanto en lo operativo como en lo administrativo.
En tanto a la participacion de los vecinos se observé que esta fue constante en cada una de las mesas
receptoras de opinion elegidas en este ejercicio
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Hallazgos: fortalezas en “operacion y logistica

El proceso de registro fue 4gil y funcioné.

La formacion fue suficientemente clara y dio la informacién necesaria.

Las mesas receptoras disponfan de material informativo a la vista.

32. Se observé disposicion de orientaciéon ciudadana.

La mayoria de las actividades fueron llevadas a cabo de manera ordenada.
Se respet6 el libre y secreto caracter de la emisién de opiniones.

La ciudadania participé de forma constante durante la jornada observada.

El proceso de registro fue 4gil y funcioné.

La formacion fue suficientemente clara y dio la informacién necesaria.

Las mesas receptoras disponfan de material informativo a la vista.

33. Se observé disposicion de orientaciéon ciudadana.

La mayoria de las actividades fueron llevadas a cabo de manera ordenada.
Se respetd el libre y secreto caracter de la emisién de opiniones.

La ciudadania participé de forma constante durante la jornada observada.
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